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Kolumni

# Olga Wasenius, liikuntakoordinaattori
@ Tommi Rautio

Tarkeinta on aloittaa

Aurinko paistaa kirkkaana, herdin, kdvelen pesulle noin 10
askelta, rydmin sydéméaéin ja avaamaan koneen. Istun alas, 8 tuntia
kuluu. Tyopaivin loputtua havahdun askellaskuriin, 29 askelta.

Etatyoskentely kotona on hévittanyt arkiliikunnan kokonaan.
Huomaan asentoni lysdhtédvéin ja hartioiden hakeutuvan eteen-
pdin. Nyt riittdd, arvostus lahtee liikkeelle itsesta.

Kéayn ennen t6itd kiveleméssad vihintddn talon ympéri, kahvitau-
oilla vietdn aikaa vessapaperirullan kanssa, olethan ndhnyt niita
hauskoja haasteita somessa? Lounaalla teen 20 lihaskuntolii-
kettd, mitd vain keksin milloinkin. Palaveri, jossa ei ole valttamaét-
tomyys istua, seison. Huolehdin, ettd ruokailurytmi pysyy ja tyo6-
pdivén loputtua olen syényt vihintddn kolme ateriaa, olen valmis
aloittamaan vapaa-ajan virkein mielin.

Halusin vield lisata liikettd. Aloitin kiroiluhaasteen. Joka kerta
kiroillessa, teen viisi. Viisi lihaskuntoliikettd, aloitin punnerruk-
silla polvet maassa, nyt punnerran polvet ilmassa. Se, kertooko
tdma kiroilun méarista vai liikkeen lisddmisestd, saat padttia
itse.

Mind pystyin tihén, tiedén etta sinékin pystyt!

J*ENSUUN UUTISET

Palaute

Kiitos verkkosivujen
retkeilyreitti-
tiedoista

Hei! Nyt on tosi hienosti luonto-
polut ja retkeilyreitit koostettu
kaupungin sivuille! Mahtavaa!

www . joensuu. fi/
ulkoilu-ja-retkeily

Ehka on ollut jo aikansa esim.
verkkosivu-uudistuksesta
alkaen, mutta kiittelen silti.
Muistan kun muutama vuosi
sitten tiedot oli ripoteltu sinne
tanne. Ja nyt on parkkisten
osoitteet ja perustiedot tosi
katevasti. Kiitos!

- Sivulta joensuu.fi/palaute
lahetetty nimeton viesti

Saako kausikortista
hyvitysta?

Minulla on kausikortti uimahal-

liin. Saanko maksuista hyvitysta
tai korttiin lisdaikaa, kun liikun-
tatilat olivat kiinni?

- Kysymys kaupungin korona-
neuvontanumerossa

Sarjalippuihin ja kausikortteihin
lisataan pandemian takia suljet-
tuna ollut aika. Voit itse valita,
jatkatko uimahallin kdyttoa nyt
vai esimerkiksi myohemmin
syksylla.

www . joensuu . £i/
korona/ukk
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Siun sote tiedottaa

Epailetko koronavirustartuntaa?

Koronaviruksen aiheuttaman taudin oireita ovat tamanhetkisen tiedon
mukaan muun muassa kuume, yska ja hengenahdistus. Tautiin voi liittya
myos lihaskipuja, vasymysta, nuhaa, pahoinvointia ja ripulia.

Jos epdilet saaneesi koronavirustartunnan,
kannattaa aloittaa tekemélld Omaolo-oirearvio
netissid: www.omaolo.fi.

Omaolo-palvelu ohjaa kriteerien taytty-
essd soittamaan Paivystysapuun 116 117.
Terveydenhuollon ammattilaiset arvioivat
tilanteen ja antavat siihen sopivat jatko-
ohjeet.

Jos et voi kiyttad nettid, soita Paivystys-
apuun 116 117 tai omalle terveysasemallesi.

Soita aina ennen terveysasemalle tai
piivystykseen saapumista! Koronaviruse-

pidemian ajaksi kaikkien infektiopotilaiden
hoito on keskitetty erillisille vastaanotoille.
Joensuun alueen infektiopotilaat ohjataan
joko Siilaisen terveysasemalle tai Enon
seudulta Kontiolahteen. Puhelimessa saat
ohjeet, miten toimia.

Ajankohtaiset toimintaohjeet 1loytyvat
sivulta www.siunsote.fi/korona.

Ali jatd perussairauksiasi hoitamatta

Siun sote on varautunut hyvin koronaviru-
sepidemiaan, ja terveysasemille sekd mui-
hin toimipaikkoihin on turvallista tulla. Pal-
veluja ja vastaanottoaikoja on tarjolla, ja yhéa
useampi asia hoituu suoraan puhelimessa
tai etdvastaanotolla. Myo0s riskiryhmiin kuu-
luvien Kkiireettémié palveluja pystytdan jar-
jestamaéaan.

Omaa perussairauttaan, muita vaivoja tai
ongelmia ei pidi jattda hoitamatta koronavi-
ruksen takia. Jos asia mietityttda, ole yhtey-
dessé terveydenhuoltoon tai sosiaalipalvelui-
hin.

Ilmoita huolestasi

Jos olet huolissasi toisen ihmisen tervey-
destd, huolenpidosta tai turvallisuudesta,
voit tehdéa ilmoituksen asiasta. Ilmoituk-
sen voi tehda kuka tahansa ja se on vain
kiireettéméaén asian hoitoon. Ilmoituksesi
perusteella sosiaalipalvelujen ammattilai-
set arvioivat avun tarpeen ja millaista apua
henkilon tai perheen eldméntilanteeseen
voidaan tarjota.

Huoli-ilmoituksen voi tehdd sahkdisesti
Miunpalvelut.fi-verkkosivulla. Huolen
voi ilmoittaa aina my6s soittamalla
sosiaalipalveluihin (p. 013 330 2810)
tai seniorineuvonta Ankkuriin.

Huolestuttaako
korona?

ALOITA » OMAOLO.FI

Tarkeat puhelinnumerot

Paivystysapu
116 117 (ympari vuorokauden)

Joensuun terveysasemien
ajanvaraus- ja neuvontanumerot
(arkisin klo 8-16)

Eno 013 330 2214

Kiihtelysvaara 013 330 2215
(ma-to klo 8-16, pe klo 8-15)

Niinivaara 013 330 2213
Pyhaselka 013 330 2218
Rantakyla 013 330 2212
Siilainen 013 330 2211

Tuupovaara 013 330 2219
(ma-to klo 8-16, pe klo 8-15)

Seniorineuvonta Ankkuri 013 330 2890
(ma—-pe klo 8-16)

Seniorineuvonta Ankkurin puhelinpalvelu
auttaa ikaihmisia monenlaisissa arjen
pulmissa, esimerkiksi turva- ja ateria-
palveluihin liittyvissa asioissa. Terveys-
asioita Ankkurin puhelinpalvelusta ei voi
tiedustella.

Tietoa, keskusteluapua
jatukea

Valtakunnallinen Tietoa koronaviruk-
sesta -puhelinneuvonta tarjoaa yleista
tietoa koronaviruksesta:

puh. 0295 535 535

(ma-pe klo 8-21 ja la klo 9-15)

Ala jaa huolinesi yksin, puhu laheisillesi.
Jos koet tarvitsevasi keskusteluapua
ammattilaisen kanssa, voit olla
yhteydessa:
« sosiaalipaivystys 013 330 9002

(ympari vuorokauden)

« aikuispsykiatrian tehostettu avohoito
013 330 2132 (klo 8-21).

« Myds valtakunnallinen kriisipuhelin
tarjoaa keskusteluapua ympari vuoro-
kauden 09 2525 0111 (suomeksi) ja
09 2525 0113 (arabiaksi ja englanniksi:
ma, ti klo 11-15, ke klo 13-16 ja 17-21
seka to 10-15).

Neuvontaa arjen
ongelmissa

Aikuissosiaality0 tarjoaa tukea, ohjausta
ja neuvontaa erilaisiin arkieldman tilan-
teisiin, kun on vaikeuksia selvita arjesta
ja tarvitsee tukea esimerkiksi akillisessa
kriisissa, taloudellisissa ongelmissa tai
paihde- tai mielenterveysongelmissa.

Sosiaalitoimistot 013 330 2810
(ma-to klo 9-16, pe klo 9 -15)
sekd chat (ma-pe klo 13-15)

www.siunsote.fi/
aikuissosiaalityon-palvelut
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Palvelut ja arki koronan aikaan

Kaupungin palveluita avataan taas

Suuri osa Joensuun kaupungin tiloista ja palveluista on ollut kiinni
valtakunnallisten koronarajoitusten takia. Osin normaalimpaan

paivajarjestykseen palattiin jo toukokuussa ja kesakuun alussa olemme

paasseet avaamaan vaiheittain lisaa palveluita.

Seuraavilla sivuilla kerrotaan eri palveluiden kaytanteista tarkemmin.
Kannattaa huomioida, etta aukiolot poikkeavat monessa paikassa
aiemmasta, samoin asiakasmaaria saatetaan joutua rajoittamaan.
Mutta ennakoiden ja toiset huomioiden kaikki sujuu varmasti hyvin!

Kaupunkilaisille koottu
turvallisuusohjeet

Palveluiden avaamisessa noudatamme eri
viranomaisten antamia toimintaohjeita ja
varmistamme, ettd palvelut ovat turvalli-
sia kdyttda. Kaupunkilaisille ja palveluiden
asiakkaille on koottu myos yleiset turval-

lisuusohjeet. Tutustu niihin lehden taka-
kannessa. Ohjeiden avulla meistd jokainen
voi ehkiistd koronaviruksen levidmisti
omalta osaltaan. Perusasiat ovat vanhat
tutut: pese kidet, pida turvavilit, peitd suu
yksiessé ja pysy kotona, jos olet sairas.

Kaupungin uutisia myos viittomakielella

Koronapandemian aikaan kaupunki on
tehostanut viestintidnsi monella tapaa.
Aiemminkin kaupungin palveluista on
kerrottu myos viittomakielella ja pande-
mian myo6ta palvelu aloitettiin uudelleen.
Aiheina ovat olleet muun muassa korona-
tartunnalta suojautuminen ja Siun soten
antamat toimintaohjeet sekd muutokset
Joensuun kaupungin palveluissa.

Uutiset on viittomien lisdksi tekstitetty
jaluettu suomeksi. Nain samasta videosta
hyotyvit erilaista viestintda tarvitsevat
kaupunkilaiset. Kéy tutustumassa ja vink-
kaa tutuille!

Viittomakielelle tulkattuja uutisia
www.joensuu.fi/viittomakieli

Lasten ja nuorten lomatoimintaa koottu
nuortenjoensuu.fi-sivustolle

Koronatilanteesta johtuneita rajoituksia
on purettu myos nuorisopalveluissa ja lap-
sille ja nuorille on pystytty suunnittele-
maan toimintaa keséksi. Perinteinen Kesé-
Helppi-julkaisu jii tekeméttd ja kaupungin
jarjestdmat leirit ja retket peruttiin. Sen
sijaan lomakerhotoimintaa jarjestetdin
koko Joensuun alueella. Liséksi jarjestoilla
on mittava kattaus erilaista toimintaa.

Joensuun kaupungin nuorisopalve-
lut on pyrkinyt kokoamaan eri jiarjestdjen
toiminnat samaan paikkaan. Lista ei ole
varmastikaan kattava, mutta sielté 10y-
tyy paljon erilaista tekemisté kesdn ajaksi
perheen nuorimmille. Kalenteria tiyden-
netddn koko ajan, joten sitd kannattaa tar-
kastella myos kesén kuluessa.

Sinkkolan kotieldpihassa ei ole tiné
kesana kotielaimia, kahviota tai keséateat-

www.joensuu.fi/korona

teria. Piha-aluetta voi kylla kdyttaa virkis-
tyskiyttoon. Ja mikéli pandemiatilanne
sallii, nuorisotilojen toiminta kdynnistyy
syksylla.

Muista my6s maksuton kesaleikkikent-
tdtoiminta viidelld leikkikentallamme!
Ohjattuja touhuja on 4-10-vuotiaille lap-
sille arkisin kello 9-14.30 juhannukseen
asti. Lapset otetaan mukaan kunakin péi-
vana tulojirjestyksessa. Tarkista kentit ja
ohjeet: www.joensuu.fi/varhaiskasvatus.

Harrastuskalenteri:
https://nuortenjoensuu.fi/
harrastukset

Tarkista muutokset palve-
luissa ja viimeisin korona-
info sekd turvallisuusohjeet
osoitteesta
www.joensuu.fi/korona

Apua
monessa
kanavassa

Avasimme maaliskuussa neuvon-
tapuhelimen ja WhatsApp-palvelun
koronapandemian ajaksi. Olemme
saaneet jo 400 yhdenottoa. Ole sina-
kin matalalla kynnykselld yhteydessa,
jos tarvitset esimerkiksi asiointiapua
tai sinulla on kysyttavaa kaupungin
palveluista. Neuvontapuhelin ja asi-
ointiapu jatkuvat ennallaan kesa-
kuun, mahdollisista muutoksista
tiedotetaan erikseen.

Neuvontapuhelin 013 337 3000,
arkisin kello 9-16. Puhelu maksaa
normaalin puhelinmaksun.

WhatsApp-palvelu 050 67 281,
arkisin kello 9-16 (vain viestit).

Lisaksi kaupungille voi lahettaa
koronaan liittyvia kysymyksia
verkkolomakkeella osoitteessa
www.joensuu.fi/kysy-koronasta tai
sahkopostilla koronainfo@joensuu.fi.

Kysymyksiin pyritadn vastaamaan
arkisin vuorokauden kuluessa.

Huom! Joensuun kaupunki neuvoo
ainoastaan kaupungin palveluihin liit-
tyvissa asioissa. Terveysneuvonta ja
hoitoon hakeutumisen ohjeet loytyvat
edelleen Siun Soten verkkosivuilta
osoitteesta www.siunsote.fi.

Hoi tapahtumajarjestajat
ja toritoimija

Alle 50 henkildn yleisétilaisuu-
det ja yleiset kokoukset ovat
taas sallittuja. Tarkemmin jar-
jestelyin my6s 50—-500 henkilon
tilaisuuksia voi jarjestaa.

Lue kesaajan erityisohjeet
alueen tapahtumajarjestijille
ja toritoimijoille
www.joensuuevents.fi




Liikunnan palveluita avattu

Moni on odottanut pitkan kevaan liikuntapaikkojen avautumista. Nyt ovat auki Joensuu Areena,
harjoitusjaahallit, Rantakylan uimahalli, maaseutualueen kuntosalit seka sellaiset keskusta- ja
maaseutualueen sisaliikuntapaikat, joissa on ennakkoon varattuja vuoroja. Ulkoliikuntapaikkojen
ja ulkoilukeskusten pukuhuone- ja wc-tilat ovat myods nyt auki, lisaksi Vekaruksen varaustupaan

on mahdollista tehda varauksia.

Maaseutualueiden kuntosaleja lukuun
ottamatta sisdliikuntapaikat ovat ky-
tosséd vain ennakkovarauksella. Kai-
kille sisiliikuntapaikoille seki vakio-
vuorojen kiyttdjille toimitetaan THL:n
ohjeet kisi- ja yskimishygieniasta
seka riittdvistd turvavéleistd. Mahdol-
lisuuksien mukaan tarjolla on my6s
késidesia. Kaikilla liikkuntapaikoilla ei
kuitenkaan ole mahdollisuutta kdsien
pesuun ja siksi on tirkea pesté kidet
jo ennen liikuntapaikalle saapumista.

Mahdollisista tarkemmista tilakoh-
taisista rajoituksista tai ohjeista tiedo-
tetaan erikseen myohemmin.

Rantakyldn uimahalli,
Pataluodonkatu 2

« avoinna 8.6. alkaen

- saunat ja kuntosali eivit kiytossa

« uimapukuja/pyyhkeité ei mahdol-
lista vuokrata
« rajoituksia kdvijaimaarassa
« aukioloajat*
- yleisolle: ma, ke ja pe klo 8.30-16,
tijatoklo 11.30-19
- riskiryhmille:
ma, ke ja pe klo 8.30-10
*urheiluseurojen vuorot em. aikojen
ulkopuolella

Virkistysuimala Vesikko,
Uimarintie 1
« kiinni toistaiseksi

Maaseutualueiden kuntosalit

« avoinna 1.6. alkaen

« kulkutunnisteella kausi- ja kuukau-
sikorttilaisille

Joensuu Areena, Mehtimaenaukio 2

« avoinna 1.6. alkaen urheiluseurojen
jaurheiluakatemian kaytossa

« vain ennakkovarauksella,
ei kertalippumyyntia

Jaahallit, Kisapolku 4
« harjoitushallit avoinna 3.6. alkaen
« vain ennakkovarauksella

Liikuntasalit ja -hallit keskustassa ja
maaseutualueilla

« avoinna 1.6. alkaen

« vain ennakkovarauksella

Lisatietoa:
www.joensuu.fi/liikunta
www.tilavajoensuu.fi
liikunta@joensuu.fi
www.joensuu.fi/korona

Kirjastot ovat jalleen auki
— riskiryhmille oma tunti

kdynnin, liséksi kirjastossa on kiside-
sid. Lainaus- ja palautusautomaatteja
sekd muita kosketuspintoja puhdiste-
taan tehostetusti. Kirjastoon ei myos-

Yhteisotalo
Satamassa ja
Carelicumissa

asiakastietokoneet

Tarvitsetko tietokonetta, paasta vaikka
nettiin, mutta kone puuttuu? Yhteisotalo
Satamassa ja Carelicumissa on kaytet-
tavissa yleisotietokoneet. Carelicumin
kone on kaytdssa talon aukioloaikoina,
Sataman kone tiistaisin ja torstaisin kello
9-12. Sita voi kayttaa tunnin kerrallaan ja
kone tulee varata ennakkoon numerosta
050 452 3468. Carelicumin konetta ei tar-
vitse varata.

— Ajatuksenamme on tarjota Sataman
palvelu ikdihmisille, jotka eivat voi menna
kenenkaan luokse hoitamaan asioita
samalla tavalla kuin nuoremmat ja riski-
ryhmiin kuulumattomat voivat. Digineu-
vontaa ei kuitenkaan nain koronan aikaan

kién saa tulla sairaana. Kiireellisissa
asioissa voit ottaa yhteyttd omaan Kkir-
jastoosi puhelimitse tai sihképostilla.

Riskiryhmille suositellaan asiointia
piivin ensimmadisend aukiolotuntina.
Muiden asiakkaiden toivotaan tulevan
kirjastoon my6hemmin, jos suinkin
mahdollista.

Myo6s kirjastoauto kiertad jalleen.
Sisille pidasee nelji asiakasta samaan
aikaan. Omatoimikirjastoissa sen
sijaan ei voida taata riittidvaa siivousta
ja turvallisuutta, ja ne ovat pois kéiy-
tosta toistaiseksi. Maksuasioissa asi-
akkaiden toivotaan suosivan Kkortti- ja

Kirjastojen tiloja ja palveluita on
avattu ja samalla tulivat kiytt66n
kesdaukioloajat. Lainauspalvelu toi-

mii nyt normaalisti. Kirjastoissa ei
kuitenkaan toistaiseksi jarjesteta
tapahtumia ja varattavat tilat ovat
pois kaytosti. Myos asiakkaille varat-
tuja istumapaikkoja ja tietokoneita on
vihennetty.

Kirjastossa kannattaa kiiyda mahdol-
lisimman pikaisesti. Siella vietetté-
vaa aikaa ei kuitenkaan enéi erikseen
rajoiteta. Muihin asiakkaisiin ja hen-
kilokuntaan tulee pitdé riittava tur-
vavdli. Hyvaa kési- ja yskimishygie-
nia on tirkedi: kidet kannattaa pesta
huolellisesti ennen ja jalkeen kirjasto-

ldhimaksua. Voit hoitaa maksuja myo6s
verkkokirjastossa:
https://vaara.finna.fi.

Paakirjaston lasten ja nuor-
ten osastolla alkaa pitkdan odotettu
remontti. Osasto suljetaan juhan-
nuksena ja viliaikainen minikirjasto
avataan ensimmadisen kerroksen
Muikku-salissa 1. heindkuuta. Keséa-
kuun lopussa lasten ja nuorten osas-
ton asiakkaita palvelevat ldhikirjastot.
Lasten ja nuorten kirjoja sekd muuta
aineistoa voi myos varata noudetta-
vaksi pdakirjastolta.
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Kiiskinen.
Yhteisotalo Sataman nettipiste on
avoinna touko—heindkuun. Muilta osin

toiminta tauolla.

oloaikoina.

Yhteisotalo Satama,
Ylasatamakatu 28
Carelicum Palvelut,
Koskikatu 5

ole tarjolla, kertoo koordinaattori Kaija

Yhteisotalo Satama on edelleen kiinni ja

My6s kaupungin palvelupisteillda maa-
seutualueilla on asiakastietokoneita. Ne
ovat kaytettavissa palvelupisteiden auki-



Tyollisyyspalvelut loytyneet myos etana
— Luotsilla jo yli 1 500 asiakasta

Laittoiko koronakriisi suunnitelmat uusiksi? Kaipaatko tukea

koulutukseen tai tydelamaan hakeutumisessa? Onko suunnitelmissasi
alan vaihto tai yrittajyys? Askarruttaako tyokykyyn liittyvat asiat?

Koronakriisi on vaikuttanut paitsi kau-
punkilaisten arkeen, my0s monen joen-
suulaisen tyéllisyystilanteeseen. Osana
Joensuun kaupungin ty6llisyyspalveluja
Luotsi palvelee seki elamén yllattavissa
kéaénteissi ettd tulevaisuuden suunnitte-
lussa. Luotsi tuo ty6llistymisen tukipalve-
lut maksuttomasti, kattavia yhteistyéver-
kostoja hyodyntéaen kaikille joensuulaisille
— tyollisyystilanteesta riippumatta. Pai-
kallisille yrityksille Luotsi tarjoaa tietoa
tyollistimisen rahoitusmahdollisuuksista,
nikyvyyttd ja apua osaavan tyévoiman l16y-
tdmisessa.

Luotsin asiakastyytyvaisyys on 9,4/10.
Asiakkaista 14 prosenttia on maahan-
muuttajataustaisia ja palveluja on saata-
villa suomen lisdksi englanniksi, vendjiksi
ja ranskaksi.

— Luotsin asiakkaana saat rinnallesi
oman duuniagentin, jonka kanssa voitte
rakentaa polkua kohti tavoitettasi. Luot-
sista 10ytyy monipuoliset palvelut, oikeita
tyopaikkoja, vertaistukea ja keskustelu-
apua. Voit saada myo6s valmennusta kohti
opintoja, osaamisen pdivittimiseksi tai
uuden ammatin hankkimiseksi. Valmen-

nustyoti tehdién aina sinun elaméanti-
lanteesi ja tavoitteesi huomioiden, kertoo
Luotsin duuniagentti Niina Pippuri.

Luotsi palvelee joensuulaisia monika-
navaisesti seki eténé etti paikan paalla.
Ota rohkeasti yhteytta sahkopostitse,
puhelimitse, verkkosivujen yhteydenotto-
lomakkeella tai chatissa.

luotsi@joensuu.fi
puh. 050 470 6553
(myds WhatsApp)
www.luotsijoensuu.fi

Luotsin info kauppakeskus Centrumissa
Kauppakatu 29, arkisin kello 10-17

Muistathan, ettd paikan paille on
tultava aina terveend ja oireettomana.
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Luotsin asiakkaana saat oman
duuniagentin, kertoo Niina Pippuri
@ Jaakko Markkinen

Museot Hilma ja Onni auki — Mukulakatu viela kiinn

ja Bunkkerimuseo suljettu koko kesan

Paul Osipow, Katharine V, 1990.

Rolando ja Siv Pieraccinin

kokoelma, Keravan taidemuseo.

@ Pekka Elomaa

www.joensuu.fi/korona

Pohjois-Karjalan museo Hilma ja Joen-
suun taidemuseo Onni ovat jélleen avan-
neet ovensa, aluksi supistetuin aukiolo-
ajoin. Kesdkuussa museot ovat auki vain
arkisin, ma—ti ja to—pe kello 10-16 ja kes-
kiviikkoisin 10-19. Heindkuusta eteenpédin
ne ovat avoinna my6s viikonloppuisin.

Hilman Mukulakatu-leikkipaikan avaa-
misesta tiedotetaan my6hemmin. Joen-
suun Bunkkerimuseo pidetddn suljettuna
koko kesén.

Koronapandemia on aiheuttanut muu-
toksia Hilman ja Onnin niyttelytoimin-
taan. Hilmassa Itd-Suomen yliopiston
tutkimushankkeessa tuotettu Kadonnut
kinnas — ja muita tarinoita -nayttely jatkuu
2.8.2020 saakka. Tarinoita Pielisjoelta
-ndyttely avataan elokuun 19. piiva ja
se on esilld vuoden loppuun asti.

Taidemuseo Onnin nédyttelyt avataan
porrastetusti 1. kesdkuuta alkaen. Ensim-
maisend avautuu kevian vaihtuva niyt-
tely Pddttymdttomdt tarinat — poimintoja
Rolando ja Siv Pieraccinin kokoelmasta,
jota jatketaan 13.9.2020 asti. Joensuun
taidemuseoon télle kesille suunniteltu

kuvataiteilija Camilla Vuorenmaan yksi-
tyisnéyttely siirtyy kesdéin 2021. Syk-
syn nayttely Pienid huomioita olemassaolon
tavoista avautuu 8.10.2020.

Taidemuseon toinen ja kolmas néayt-
telykerros avataan porrastetusti kesilla.
Vaiheittainen avaaminen on tarpeen siksi,
ettd museossa on suojattu teoksia touko-
kuussa alkaneen katusaneeraustyén aihe-
uttamalta tirindltd. Herkimpié teoksia on
poistettu néyttelyisté ja ne palaavat pai-
koilleen my6hemmin. Rakennustéiden
on arvioitu paattyvian lokakuun loppuun
mennessa.

Pohjois-Karjalan museo Hilma,
Koskikatu 5
www.pohjoiskarjalanmuseo.fi

Joensuun taidemuseo Onni,
Kirkkokatu 23
www.joensuuntaidemuseo.fi




Do you believe you might have

the coronavirus?

According to current information, the symptoms of the
disease caused by the coronavirus include high fever, cough
and shortness of breath. The disease is also associated with
muscle pain, fatigue, flu, nausea and diarrhoea.

If you believe you might have the
coronavirus, you should start by
completing the Omaolo symptom
check-up online (available in Finnish
and English): www.omaolo.fi/en.

If you meet certain criteria, the
Omaolo service will instruct you to
call the emergency helpline on 116
117. Healthcare professionals will
evaluate your situation and give you
further instructions.

If you cannot access the online ser-
vice, call the emergency helpline on

116 117 or contact your health centre.

Always call in advance before vis-
iting a health centre or emergency
clinic! During the coronavirus epi-

demic, the treatment of patients with
infectious diseases is performed at
designated health centres. Patients
with infectious diseases in the Joen-
suu region are treated at the Siilainen
health centre and patients in the Eno
region are treated in Kontiolahti. You
will be provided with instructions on
the phone.

The latest guidelines
can be found online at
www.siunsote.fi/corona/en.

Important telephone numbers

Emergency helpline
116 117 (open 24/7)

Joensuu health centres’ telephone

numbers for booking appointments

and consultation services

(8 am-4 pm on business days)

« Eno013 3302214

« Kiihtelysvaara 013 330 2215
(Mon-Thu 8 am to 4 pm, Fri 8 am to
3 pm)

» Niinivaara 013 3302213

« Pyhéselkd 013 3302218

« Rantakyld 013 330 2212

« Siilainen 013 3302211

» Tuupovaara 013 3302219
(Mon-Thu 8 am to 4 pm,
Fri 8 am to 3 pm)

Senior Consultation Service Ankkuri
013 330 2890 (Mon-Fri 8 am to 4 pm)

The Senior Consultation Service Ank-
kuri phone service helps senior citi-
zens in various everyday problems,
such as matters related to emergency
call services and meal services. If you
have any questions related to health,
do not contact the Ankkuri phone ser-
vice.

Information, counselling

and support

The national coronavirus telephone
service provides general informa-
tion about the coronavirus: tel. +358
(0)295 535 535 (Mon—Fri 8 am-9 pm,
Sat 9 am-3 pm).

You are not alone. Talk with a fri-
end or family member. If you feel that
you need to talk with a professional,
you can contact the following parties:
« emergency social services

+358 (0)13 330 9002 (open 24/7)

+ enhanced outpatient care for adult
psychiatry +358 (0)13 3302132
(8 am-9 pm)

The national crisis helpline also
provides counselling in Finnish on
a 24/7 basis on +358 (0)9 2525 0111
and in Arabic and English on +358
(0)9 25250113 (Mon-Tue 11 am-3
pm, Wed 1 pm-4 pm and 5 pm-9
pm, Thu 10 am-3 pm).

7]

Information in this newsletter is based on the situation on 8 June 2020.

Do not leave your
underlying conditions
unattended

Siun sote is well prepared for the corona-
virus epidemic and it is safe to access the
health centres and other services of Siun
sote. Services and appointments are avail-
able and an increasing number of ser-
vices can be provided on the phone or as a
remote appointment. Non-urgent services
for people who belong in high-risk groups
can also be arranged.

You should not leave your underlying con-
ditions or other issues and problems unat-
tended because of the coronavirus. If you
have any questions, please contact the
healthcare service provider or social ser-
vices.

Express your concern

If you feel worried about the
health, care or safety of some-
one, you can submit a report.
Everyone can submit a report,
which is designed for non-
urgent matters only. Based on
your report, social service
professionals will assess the
need for support and determine
what type of help can be pro-
vided to the person or family.

Reports can be submitted online
on the Miunpalvelut.fi website.
You can also call social serx-
vices (tel. +358 (0)13 330 2810)
or Senior Consultation Service
Ankkuri.

Counselling
in everyday
problems

Adult social services provide sup-
port, counselling and informa-
tion in various everyday problems
and when you need support in the
case of an acute crisis or finan-
cial, substance abuse or mental
health problems.

Social services

+358 (0)13 330 2810
(Mon-Thu 9 am-4 pm,
Fri 9 am-3 pm)

and a chat service
(Mon—Fri 1 pm-3 pm)

www.siunsote.fi/
aikuissosiaalityon-palvelut




Services of the City are being reopened

The majority of areas and services provided by the City of Joensuu have been closed due to national
restrictions caused by the coronavirus. Some services, such as basic education and daycare centres,
returned to a nearly normal routine already in May. We have been able to gradually make more services

available in early June.

Continuing any services is performed
according to the guidelines issued by
various authorities and by guaranteeing
the safety of the services. We also pro-
vide the people of the city and customers
of these services with general safety
instructions. By following these instruc-

tions, all of us can contribute to preven-
ting the coronavirus from spreading.
These pages include more information
about how different services are being
reopened. Public events and meetings of

ting comply with the guidelines provided
by the Finnish Institute for Health and
Welfare and the Ministry of Education
and Culture, the maximum number of
people attending can be up to 500.

fewer than 50 people are also allowed. If
the arrangements of an event or a mee-

Looking after each other

Keep these safety guidelines in mind when accessing our services

The services provided by the City of Joensuu will be gradually re-opened from 1 June
onwards. Although the pandemic has been relatively calm in the Joensuu region and
North Karelia, we must continue to follow the instructions and restrictions provided and
issued in order to prevent the coronavirus from spreading.

Please remember to pay attention to the already familiar instructions:
wash your hands, keep a safe distance from others, cover your mouth

when you cough and stay home if you feel ill.

Certain services may have specific guidelines

in addition to these general instructions.

Reserve enough time

Some services might have exceptional
business hours. The number of customers
served might be limited in order to ensure
safety. Reserve enough time and follow
the guidelines provided.

Stay home if you are not healthy

If you have any symptoms that indicate
that you might be ill, you should stay
home. The symptoms of a coronavirus
infection include cough, sore throat, high
fever, shortness of breath, muscle pain,
stomach issues and headache.

Cough into a handkerchief or your sleeve
If you need to cough or sneeze, place a dis-
posable handkerchief in front of your mouth
and put it in a bin immediately after using it.
If you do not have any handkerchiefs, cover
your mouth with your elbow. Remember to
wash your hands afterwards.

www.joensuu.fi/english

Keep a safe distance
Maintain a distance of 1-2 metres
between others.

Wash your hands and use a hand sanitiser
Wash your hands carefully with plenty of water
and soap always before eating or cooking,
when you enter a building, after going to the
toilet and after sneezing, coughing or blowing
your nose. Use hand sanitiser if it is not pos-
sible to wash your hands. Do not touch your
eyes, nose or mouth if you have not washed
your hands immediately before this.

Use special discretion if you belong to

a high-risk group

If you belong to a high-risk group, you should
continue avoiding personal contacts, pub-

lic events and spending time in public spaces.
The decision is up to you: all of us need to con-
sider what is wise in terms of our health. Peo-
ple who belong to high-risk groups should pay
particularly close attention to these safety
guidelines.

Sports services re-opened

Rantakyla swimming pool,

Pataluodonkatu 2

» open from 8 June onwards

» sauna and gym not available

« swimwear and towel rentals
not available

» restricted number of people
permitted at a time

» opening hours*
- public: 8:30 am—4 pm on Mon,
Wed and Fri, 11:30 am-7 pm
on Tue and Thu
- high-risk groups: 8:30 am-10 am
on Mon, Wed and Fri

*hours reserved for sports teams

outside these hours

Recreational swimming pool Vesikko,
Uimarintie 1
 closed until further notice

Gyms in rural areas

» open from 1 June onwards

» access with a key for holders of
monthly or seasonal cards

Joensuu Areena, Mehtimaenaukio 2

« open from 1 June onwards for
sports teams and the sports
academy

= advance reservations only,
no single ticket sales

Indoor ice rinks, Kisapolku 4

« training halls open from 3 June
onwards

- advance reservations only

Gymnasiums and sports halls in the
city centre and rural areas

» open from 1 June onwards

- advance reservations only

Further information:

www.joensuu.fi/liikunta
www.tilavajoensuu.fi
liikunta@joensuu.fi
www.joensuu.fi/en/web/english/covid19-en




Remote employment services
in wide use: Over 1,500 Luotsi

customers

Did the coronavirus crisis force you to rethink your plans?
Do you need support in planning your education or career?
Are you considering becoming an entrepreneur or switching
careers? Are you worried about your work ability?

Did the coronavirus crisis force you to
rethink your plans? Do you need sup-
port in planning your education or
career? Are you considering becoming
an entrepreneur or switching careers?
Are you worried about your work abi-
lity?

The coronavirus crisis has affected
not only the daily lives of the people of
Joensuu, but also their employment
status. Luotsi is an employment ser-
vice provided by the City of Joensuu
that offers support in unexpected cir-
cumstances and planning your future.
Through its extensive partnership net-
works, Luotsi offers free employment
services to all residents of Joensuu
regardless of their employment sta-
tus. Luotsi provides local companies
with visibility, information about how to
finance jobs and help in finding compe-

tent employees.

Luotsi’s customer satisfaction score
is 9.4/10. In addition to Finnish, the ser-
vices are available in English, Russian
and French. 14 % of Luotsi’s customers
are from migrant backgrounds.

— At Luotsi, you are supported by a
personal job agent with whom you can
plan your path towards your goal. Luotsi
offers a variety of services, real jobs,
peer support and consultation. Coach-
ing services to support your education
efforts, updating your competence or
pursuing a new career are also avail-
able. The coaching services are always
designed according to your life situation
and goals, says Luotsi’s job agent Niina
Pippuri.

Luotsi’s services are available to the
people of Joensuu through a variety of
remote and in-person channels. Please

@ Jaakko Markkinen

do not hesitate to contact us by e-mail,
telephone or the contact form or chat
service on our website:

luotsi@joensuu.fi

tel. +358 (0)50 470 6553

(also on WhatsApp)
www.luotsijoensuu.fi

Luotsi info in Centxrum shopping
mall at Kauppakatu 29 is open on
business days from 10 am to 5 pm.

Please remember to stay home if you
are ill or feel any symptoms.

Learn Finnish this summer!

The Finnish language courses arranged
by the immigration services of the City
of Joensuu have been suspended due to
the coronavirus epidemic. As the rest-
rictions are being lifted, the courses can
continue. The seven-week courses will
begin in the second week of June.
Courses are available for begin-
ners and advanced learners. The basic
course is designed for those who have
not yet learned any Finnish and those
who only have a very basic understan-
ding of the language. The follow-up
course is designed for those who can
already communicate in Finnish in

basic everyday situations. Child care
services are available in all groups, if
necessary.

Please register for the course in
advance. If you need child care servi-
ces, please let us know in your registra-
tion. The courses and child care servi-
ces are arranged in the premises of the
City of Joensuu’s immigration services
at Kauppakatu 29.

The maximum size of groups is 10
people due to the coronavirus epidemic.
You can register by calling us on +358
(0)13 337 0333 or by e-mail at
maahanmuuttajapalvelut@joensuu.fi.

There are two basic groups for begin-
ners: 2 pm-3:30 pm on Tuesdays from

9 June to 21 July and 5 pm—-6:30 pm on
Wednesdays from 10 June to 22 July.
The follow-up course is arranged 2-3:30
pm on Wednesdays from 10 June to 22
July. For more information and instruc-
tions for participants, please visit our
website.

www.joensuu.fi/en/web/english/
immigration-services

Coronavirus information for foreign
citizens in Joensuu via WhatsApp

The immigration services of the City of Joensuu provide a
WhatsApp service to all foreign citizens living in Joensuu
during the coronavirus pandemic. The service is designed for
those who believe that they or their family member has been
infected and cannot access healthcare services due to a lack

of language skills.

Customers can access the service by sending a WhatsApp
message to +358 (0)50 310 1043 during the opening hours of
immigration services (8:30 am—3:30 pm on business days).
The message should include the following information: the

contact the customer by phone. We will then investigate the
situation and contact the Siun sote healthcare services for
further instructions, if necessary, says Integration Planner
Taru Viisénen of the City of Joensuu.

Immigration services are open normally during the

coronavirus pandemic. The safety of employees and custo-

customer’s name, the word “corona” and the language the ser-

vice should be provided in.

— After receiving a message, we will book an interpreter and

o

mers is protected by plexiglass shields. Hand sanitizer is also
available and we encourage everyone to wash their hands
carefully. Immigration services are located at Kauppakatu 29.
For more information, please visit our website.

www.joensuu.fi/en/web/english/immigration-services

Information in this newsletter is based on the situation on 8 June 2020.



MyHMI.I,VIna.ﬂbeIe yupexxaeHud CHoBa OTKpPbIBalOTCA

B nekabpe 2019 ropa B Kutae 6bi11 3adhmkcupoBaHbl Cily4an NHEBMOHUU, Bbi3BaHHbIE HOBbIM,
paHee He BCTpe4yaBLIMMCH BUPYCOM. ITOT BUPYC HOCUT Ha3BaHMe KOPOHaBupyc.

BoJIbIIasg YacTh MyHUIUIIAJIbHBIX yUpexeHuii MosHcyy
OblJIa 3aKPhITA B CBA3Y C JeHCTBYIOUIUMU 10 BCEU CTPaHe
OrpaHHUYEeHUSIMH, BbI3BAHHBIMIU CUTYaIlHel ¢ KOPOHABHUPYCOM.
HekoTopble yUpeKAeHNs, TaKre KaK [IKOJIbI U JeTCKUE Cafbl,
paboTaT B 0OBIYHOM PEXXUME yKe ¢ Masd. B Hauajie UI0HS MbI
CTaJiy IT03TAITHO OTKPBIBATh U IPYrUe YUPEKIeHHS.

KOpOHaBHpYCa.

Ha ma"HHOM pa3BopoTe MOAPOOHO paccKasbiBaeTcs 06
OTKPBITUY PA3JINUHBIX yUpPexXAeHUH. O6IIeCTBEHHbIE
MEPOIIPUATHUS U COGpaHMs ¢ yuacTueM MeHee 50 YejioBeK
CHOBA paspelleHsl. IIpy CTPOroM COBIIeHNY UHCTPYKIIUU
HaruoHaabHOTO MHCTUTYTA 3IPABOOXPAHEHNS U
colMaabHOro obecrieueHUsI OUHITHANY, @ TAK)Ke MHCTPYKIIUU
MuHUCTEPCTBA 00pPa30BaHUS U KYJIbTYPhI, BO3MOXKHO
TIIPOBOJUTH U MEPOIIPUATUA TaKxkKe ¢ yuacTueM 50-500

[Tpu OTKPBITUY MBI COOTIOIAEM UHCTPYKIIUY BJIACTElN U
oGecrneurBaeM 6€30I1aCHOCTh IIOCETUTEJIEH. MbI TaKKe
COCTaBMJIY OOIIVe MHCTPYKIIUY AJISI )KUTEJIeH ropoaa u

TOJIb30BaTeJIeH yCayT. C UX MOMOIIbI0 KaXK/ABIN U3 HAC MOXKET

YeJIOBEK.

BHECTH CBOH BKJIAJL B IPeIOTBPalleHre PAacIIpPOCTPaHEHN

JaBauTte 3a60TUTbCA ApYr o gpyre

MHCTpyKuuM pna noceTtutenemu

[opoackune yupexxaeHuns noatanHo oTKpbiBaloTCcAa € 1 ntoHA. HecMoTps Ha To, UTO CUTY-
aums ¢ naHaemuein B pernoHe MoaHcyy 1 Bo Bcelt CeBepHoit Kapenum octaeTtcst CNoKoii-
HOW, HaM cnepnyeT No-npexHeMy NPULEPIKUBATLCS NPABUA U OFrPaHUYEeHUI, 4TobbI He

LONYyCTUTb pacnpocTpaHeHMs KopoHaBupyca.

He 3a6biBaitTe cobntogath yxe NpuBblUHbIe NPaBuUa ana NPohuIakTUKMN KOPOHaBK-
pyca: MoiiTe pyKu, fiepXKuTe GUCTAHLMIO, MPUKPbIBATE POT NPU Kalie U ocTaBanTechb

AoOMa, ecnu 3abonenu.

MoMuMo o6 mx VIHCprKLl,I/IVI B Pa3HbIX 06LLecTBEHHbIX OopraHM3sauunax MoryTt 6bITb CBOM

0ONOoNIHUTENbHbIE NpaBua.

3anucbiBaiiTecb Ha npuem

B uacax paboTbl yupexaeHUn BOSMOXHbI
n3meHeHua. na obecneyeHns 6e3onacHOCTH
noceTuUTeNen X KoIMYeCcTBO MOXKET OrpaHu-
ymBaTbcs. 3anucbiBanTeCh Ha Npuem n cobnto-
OanTe UHCTPYKLUMN.

MpuxoauTe, TONbKO €cnu Bbl 30,0POBbI

Mpu HaNUMuMM KakUX-NMbo, Jaxe KaxyLmnxcs
He3HaunTenbHbIMKU, CUMNTOMOB 60s1Ee3HY,
ocTaBanTecb foMa. CUMNTOMaMu KOPOHaBU-
PYCHOM MHeKunn MoryT 6bIThb Kalwenb, 605b
B ropJsie, NoBbleHHasA TeMnepaTypa, OAbILLKa,
60J1b B MblLLLAX, PACCTPOMNCTBO NULLEBAPEHNUS
M ronosHas 60sb.

Mpu Kawne NpUKpbIBaiiTe POT HOCOBbIM
NJATKOM WM PYKAaBOM

Mpwv Kawne n YnxaHnu NPUKpPbIBaiTe POT
0[HOPA30BbIM HOCOBbLIM MJIATKOM, KOTOPbI
HY>XHO BbIBPOCUTBL Cpasy nocsie UCnosb3o-
BaHus. ECnu nnaTka HeT, NpuKponTe poT
pykaBoM B 0611acTu NIOKTS. 3aTeM BbIMONTE

PYKMW.

www.joensuu.fi/english

JepXute pUcTaHuuio
He npubnmxantecb K pyrum noasm
6nuke, yeM Ha 1-2 MeTpa.

MoiiTe pyKku 1 nonb3yntecb
Ae3nHGULUPYIOWUM CPEACTBOM

TwaTenbHO MOWTE PYKU C MbIJIOM KaXAablli pas
nepepg, enol U 1o NPUrOTOBNEHMUS NULLK, NPY
BO3BpaLLeHNW JOMOW C yNuLpl, Nocne noce-
LEeHWs TyaneTa U KaXablii pas nocre YnxaHus,
KaLuns UM CMOPKaHUs. ECniv HeT BO3MOXHO-
CTU NOMbITb PYKW, BOCNONb3YyNTeCh Ae3UHDU-
LUVPYIOLLMM CPEACTBOM.

TporaTb rnasa, HoC U POT MOXHO TOJIbKO eCnn
HenocpeacTBEHHO Nepes, 3TUM Bbl MOMbLIU

pyKMu.

Ecnu BXxoguTe B rpynny pucka, 6yabre oco-
6eHHO 0CTOPOXKHbI

Ecnu Bbl BXOOUTE B rpynmny pucka, no-npex-
HeMy n3beraiTe 611M3KOro KOHTaKTa ¢
NoabMU, NoMelLeHNs 06LLeCTBEHHbIX MecT

n MeponpuaTuii. OgHaKo pelleHve Bcerga 3a
BaMU — KaXXAplii CaM B OTBETE 3a CBOE 3[,0POBbLE.
TeM, KTO BXOAMT B rpynmny pucka, HacTo-
ATeNIbHO pekoMeHayeTca cobnoaaThb 3Ty
WHCTPYKLMMN 0COBEHHO TLLaTeNbHO.

CnopTtuBHbIe
3aBefeHUs OTKPbITbI

Bacceiin PaHTaKI0JIA 110 aJipecy:
Pataluodonkatu 2
* OTKPBIT C 8 NI0HA
« CaAyHBbI ¥ TPEHA)KEPHBIE 3aJIbI HE
paboTaioT
* KyITaJbHUKY/TIOJIOTEHIIA He
CIIalOTCS B apeHY
« OrPAHUYEHUS 10 KOJIMUECTBY
TMOCETUTEJIEN
* Yachbl pabOTHI*
- LIS BCEX: ITH., CP. U IIT.
8.30-16,BT.nuT. 11.30-19
+ ILJISI TPYIITI PUCKA:
IH., cp. u ntT. 8.30-10
*BpeMs IJIS1 3aHATUN CIIOPTUBHBIX
CEeKIIUI BHE YKa3aHHBIX YaCOB

AxBanapk «Becukko» 1o agpecy
Uimarintie 1
* B HACTOSAIIee BpeMS 3aKPBIT

TpeHakepHbIe 3aJIbI 32 TOPOOM
* OTKPBITHI C 1 UIOHA
* II0 CE30HHOMY U MECAYHOMY
aboHEMEHTY

Joensuu Areena, agpec:
Mehtimédenaukio 2
* OTKpPBITA C 1 UIOHA OJIA
CIIOPTUBHBIX CEKITUH U
CIIOPTUBHOM aKaJleMUH
* TOJIBKO ITO 3aITHCH, TIJIaTa 3a
OIHOPAa30BbIE MMOCEUIEHUS
He IPUHUMAaEeTCs

KpbIThIe KaTKH, agpec: Kisapolku 4
* TPDEHHPOBOYHbBIE KaTKU
OTKPBITHI C 3 NIOHS
* TOJIBKO I10 3aIlMCH

CrnopTHUBHBIE 3aJIbI U X0JLJIbI B Il€H-
Tpe U 3a ropoJioM

* OTKPBITHI C 1 UIOHA

* TOJIBKO I10 3alIUCH

Moppo6HoCcTHU:
www.joensuu.fi/liikunta
www.tilavajoensuu.fi
liikunta@joensuu.fi




MpuxopuTte yunTtb (hUHCKUN NeToM

B cBs13u ¢ smuieMueii KopoHaBupyca
3aHATUS Ha Kypcax (GUHCKOro A3bIKa,
OopraHu3yeMble OTAEJIOM YCIIYT AJIs
MMMUTPAHTOB MYHUIIUIIAJIUTETA
17103Hcyy, OBLJIN IIPHOCTAHOBJIEHBI. Celiuac
OrpaHMYEHUS CHATHI, X 3aHITHUS B CKOPOM
BpeMeHU BO300HOBATCA. O0yueHme
HAUHEeTCS Ha BTOPOH HezeJie NIOH 1
IIPOJJINTCS CEMb HEJEJIb.

3aHATUS OYAYT IIPOXOAUTD JJISI HAUU-
HaIOIIUX U IIPOAOJIKAIIX. ['pymia
Ha4aJIbHOTO YPOBHS IIpefHa3HauYeHa
[LJIs1 TeX, KTO HUKOTIIa He yUnJl (QUHCKUH
WJIY BJIAJIEET YM Ha OY€Hb IPUMUTUB-
HOM ypOBHe. I'pyIiiia ciieIyIoIiero ypoBHs

— LI TeX, KTO Y’Ke MOXKET 00bACHATHCS
Ha (GUHCKOM S3bIKE B IIPOCTHIX OBITOBBIX
CUTyalUAX. YUAIIUeCs BCEX IPYIIIT UMEIOT
BO3MOXXHOCTH TP HEOOXOIMMOCTHU BOC-
MIOJIb30BAThCA yCIyraMu HIHU. O0yueHure
Ha Kypcax BeIeTCH I10 IIPeABapUTEIbHON
3anucy. [Ipu 3ammucy COOGIIUTE O TTOTPEe6-
HOCTH B yCJIyrax HAHU IJs IeTel. 3aHs-
THS IPOXOMAT B IIOMEIIEHUSIX OTHea
10 paGoTe C UMMUTPAHTAMMU 110 aIPecy
Kauppakatu 29. Ycayru HIHM IIpeLoCTaB-
JISTIOTCSI TaM JKe.

B cBsI3U C cuTyalueii ¢ KOpoHa-
BUPYCOM yCTAHOBJIEH MAKCUMAJIb-
HBIN pasMep rpynisl — 10 yesioBeK.

3anuch IIPOU3BOLUTCS 110 TeiedOHy

013 337 0333 1y 2JIEKTPOHHOM IIOUTe
maahanmuuttajapalvelut@joensuu.fi.Pa-
60TaeT JiBe rPYMIIbl HAYaJIbHOTO YPOBHS.
3aHATHUs B IEPBOI I'PYIIIIE IPOXOIST C

9 1IOH4 110 21 1I0JI 10 BTOPHUKaAM ¢ 14
0 15.30. 3aHSITHS BO BTOPOU I'PYIIIIE — C
10 uroHd 110 22 UIOJIA 10 cpegam ¢ 17 1o
18.30. 3aHATHUA B IPyIIIe AJid IPOA0JIKa-
0IuX — ¢ 10 nioHA 0 22 WI0JIA I10 cpelaM
¢ 14 go 15.30. [Togpob6HOCTHY 0 Kypcax u
UHCTPYKIUU JIJId yUaU[UXCS
www.joensuu.fi/maahanmuuttajapalvelut.

Mo BonpocamM KOpOHaBUpYyCa MHOCTPAHL,bl MOTYT

obparutbca uepes WhatsApp

Otmen mo paboTe Cc UMMUTPAHTAMU MyHU-
HunanuTeTa MosHCYy IpefocTaBiseT
BO3MOXXHOCTDH BCEM MHOCTPAHHBIM JKHUTE-
JISIM TOPO/ia 0GPaTUTHCS 10 BOIIPOCAM
KOopoHaBupyca rnocpeactsomM WhatsApp.
JTa ycayra npegHasHaveHa JIJIs TeX, KTO
IIOJI03PEBAET y ce0s MIY OJIM3KUX 3apa-
JKeHVe KOPOHAaBUPYCOM U M3-3a He3HAHUS
sI3bIKA HE B COCTOSTHUY 00PaTUTHCS 3a
MeIUIIMHCKOM IIOMOIIBIO.

KJmeHT MOXET OTIIPaBUTh COOBIIEHNE
o WhatsApp Ha HoMep 050 310 1043 B
Yachl pabOTHI BbIIIEYKA3aHHOT'O OTAENA, T.
e. B Oyauue guu ¢ 8.30 10 15.30. B co06-

HMIEHUY HY>KHO HaIIXCaTh CIeIYIOIIEee:
CBOe€ 1M, CJI0BO "korona” u I3bIK 00IIIe-
HUS.

— ITosryuuB COOOIIEHME, MBI OPTaHM-
3yeM IIPeIoCTaBIEHNE IEPEBOIUNKA C
sI3bIKA KJIMEHTAa 1 CBI3bIBAEMCS C KINEeH-
TOM 110 Tesiehony. Jlajiee Mbl BBISICHSIEM
CUTYyalUI0 ¥ TPU HEOOXOJMMOCTH CBSI-
3BIBAEMCS C MEIPAGOTHUKOM M3 MyHU-
IIUNAJIBHOTO 00Pa30BaHUSA YUPEXKIAEHUHN
COIMAaJbHOM 3alUTHI ¥ 3[paBOOXpa-
HeHusa CeBepHoii Kapenuu (Siun sote)
ILJIsI TIOJIyYeHUSI MHCTPYKIIUI, — TOBO-
PUT CIIeIMaJINCT 10 COCTaBJIECHMIO IIJIaHa

afanTaluy UMMUTPAHTOB U3 OTAEJIA 110
paboTe c UMMUTPAaHTAMU MYHUITUIIAJIN-
teTa MosHcyy Tapy BaiicaHeH.

B nmepuof anuaeMuy KOpoHaBupyca
OTJIeJ1 paboTaeT B 00BIYHOM pexuMe. B
o(rice ycTaHOBIEHBI 3aIIUTHBIE TIEPE-
TOPOJKY M3 OPTCTEKJIA [IJI 6€30I1acHO-
CTY IIepCOHAaJIa U IIOCETUTENEN. iMe-
eTcs ne3nHGUITNPYIoIIee CPEICTBO AJIsST
PYK, TTIEPCOHAJ 00SI3bIBAIOT YACTO MBITh
pyku. OTaen mmo paboTe C UMMUTPaH-
TaMU HaXoAuTCs o agpecy Kauppakatu
29. IToppo6HOCTH: WWW.joensuu.fi/
maahanmuuttajapalvelut

OVCTaHLMOHHDbIE YCNYIrU COAeUCTBUA TPYAOYCTPOMCTBY — 3TO YA06HO:
y Luotsi y>xe noutu 1 500 knueHTOB

CuTyaiiusi C KOpOHaBUPYCOM BHeCHa
KOPPEKTHUBBI B Ballly )KU3Hb? BaM
Hy>KHa ITOMOIIIb B MoJave 3asBJIeHUs
Ha 06yYeHMe UIn C OTKJINKOM Ha
BakaHcH0? [l1aHUpPyeTe CMEHUTD
chepy AeATeIbHOCTH U CTaTh
npeAnpuHuMaTeaeM? XoTUTE Y3HaTh, KaK
BOCCTaHOBUTb TPYOCIIOCOGHOCTD?
Kpusuc, BbI3BaHHBIN CUTyallel C
KOPOHaBUPYCOM, TIOBJIUSLI HE TOJIbKO
Ha MOBCEIHEBHYO KU3Hb JIIOIEH, HO
1 Ha TPYJOYCTPOHMCTBO MHOTHUX TOPO-
JKaH. JBJISISICh YaCThIO CIIY>K6bI 3aHATO-

cTu ropoza Moasucyy, Luotsi momoraeT
CIPABUTHCS B HEOXKUIAHHBIX KU3HEH-
HBIX CUTYaIlusIX U COCTABUTD IIJIAHbBI HA
oynyuiee. Ciy»xba Luotsi oka3biBaeT 6ec-
TLIATHBIE YCJIYTH I10 COJIEHICTBUIO TPYAOY-
CTPOYICTBY BCEM rOopoO’KaHaM, BHE 3aBU-
CHMOCTH OT TOT0, PaGOTAaIOT JIX OHU B
HACTOSIIIUI MOMEHT WJIX HAXOSITCS B
IorcKe paboThl, a TOMOTaeT el B 3TOM
IIMPOKAS CETh ITapTHEPOB. MECTHBIM
¢upmam Luotsi mpegocrapisieT uHdop-
MalIHI0 O BO3MOXKHOCTSX IT0JIy4aTh
(brHAHCOBYIO ITOAIEPIKKY B CIydae HaiMa
COTPYAHMKA, IOMOraeT CTaTh 3aMeTHEE
Ha pbIHKE ¥ HANTH KBAJIU(DUIIMPOBAHHbBIH
TIEPCOHAJI.

9,4/10 — TaKOB YPOBEHbD Y OBJIETBO-
PeHHOCTU KJIMeHTOB Luotsi. 14 mpo-
IIEHTOB 00PAaIIAIINXCS CIO/Ia — 9TO
MMMUTPaAHTHI. OGCITy>KUBaHME IIPEO-
CTaBJIsIeTCA HAa (QMHCKOM, aHTJIUHCKOM,
pyccKoM u (hpaHITy3CKOM SI3bIKaX.

— TeM, KTO CTAaHOBHUTCS KJIIEHTOM
Luotsi, Ha3HAYAIOT JIMYHOTO KypaTopa,
KOTOPBIH ITOMOTA€ET BBICTPAUBATH IIYTh
K 1eau. B Luotsi Bac :KIeT U pPOKUii
BBIOOP YCJIYT, BOBMOXKHOCTb HAUTHU IO -
XOIISANIYI0 Pa0OTY, ITOJYYUTD ITOAIEPIKKY

JIIOZIEH CO CXOXKel XKU3HEHHON cUTyaIuen
¥ TIoMo1Ib B opMe becei. 31ech II0MO-
TyT IIOJITOTOBUTHCS K IIOCTYILJIEHUIO B
yuebGHOe 3aBeZleHUe, HAUTU KYyPChI IIOBbI-
1eHns KBaJInu(pUKaIluK UK IIOJIYUUTh
HOBYIO CIIEI[UAJIBHOCTD. PaGoTaOIINIi C
BaMM KypaTop YyYUThIBaeT MMEHHO Balllu
JKU3HEHHbIE 00CTOSTEIbCTBA U IIEJIH, —
pacckasbIBaeT KypaTop u3 Luotsi HuiiHa
[Munmypu.

Luotsi paboTaeT ¢ KJIMeHTaMH1 KakK JUC-
TaHIIMOHHO, TaK ¥ HETIOCPEACTBEHHO B
oduce. UYTobObI CBA3aThCA C HAMU, HATIU-
IIUTE 3JeKTPOHHOE MUChMO, II03BOHUTE,
3aroJHUTE (OPMY 0GPaTHOM CBA3U HA
caiiTe Uy HAITAIINTE B UaTe.

luotsi@joensuu.fi

Ten. 050 470 6553 (takxke WhatsApp)
www.luotsijoensuu.fi

WHdopMaumoHHbiii NnyHKT Luotsi HaxopuTcsa
B T/u Centrum no apgpecy Kauppakatu 29,
OTKpLIT B 6yAHue aHu ¢ 10 go 17 u.

Mpocum NpUxoanTb TONbKO 3[0POBbLIMU,
6e3 cumMnToMOB 60onesHei.

UHcopMauma akTyanbHa Ha 8.6.2020.




MopospeBaeTe, UTO 3apasnINCb KOPOHABUPYCOM?

Mo Tekywwen nHopMaLMmM, CUMNTOMaAMU KOPOHABUPYCHOW UH(EKLUUN ABNAIOTCSA MOBbILLEeHHas
TeMnepaTypa, Kalesb 1 oAbllWwKa. MoryT oTMeuaTbCs Tak)Ke MbllieyHas 60b, yCTanocThb,

HAaCMOPK, TOWWHOTa 1 gnapes.

IIpu MoJ03PEHUHN Ha 3apaskeHne
KOPOHaBMPYCOM MPONIUTE OIIPOC

Ha CX0XECTb CBOUX CUMIITOMOB C
CHUMIITOMaM¥ KOPOHABUPYCHOM
nHpeKIuy Ha caiite Omaolo (ompoc
IOCTyIIeH Ha GUHCKOM U aHTJIUHCKOM
a3bIKaXx): www.omaolo.fi.

Ec/iy KpUTEPUX CUMIITOMOB KOPOHAa-
BUPYCHOU MHMEKIIUY YA0BJIETBOPSITCH,
cepBuc Omaolo MopeKoMeHIyeT IT03B0-
HUTD B IXKYPHYIO CJIy>K6Y ITOMOIIY 110

HoMepy 116 117. MeapaboTHUKU OIie-
HAT CUTYalVIO U JaAyT JajbHeN e
WHCTPYKLUU.

Ecnu y Bac HeT BO3MOXXHOCTHU BOC-
[10JIb30BaThCS UHTEPHETOM, [I03BOHUTE
B I eKyPHYIO CIIy>K0y IIOMOIIY 110 HOMEPY
116 117 unu B CBOIO MOJUKIUHUKY.

[epep TMYHBIM 0O6pAIeHUEM B TIOJIU-
KIIMHUKY WU B Ie)XyPHOE OTheJleHue
00s13aTeNIbHO IT03BOHNTe! Ha BpeMs
SMUJEeMUU KOPOHABUPYCa JIeueHre

BCEX IAIMEHTOB ¢ NH(EKIVel IPoBo-
JIVTCS TOJIBKO B OIIpeJieJIEHHBIX MECTAX.
B peruoHe M03HCYy TaKKX MalleHTOB
HAMNPaBJIAIOT JIN0O B ITOJUKINHUKY CHIi-
JarHeH, 160 13 dHo B KoHTHOIAXTH.
ITo TesedhoHy Bac MPOVMHCTPYKTUPYIOT.

AKTyasnbHble MHCTPYKUUU NpeacTaBJieHbl
Ha caiite www.siunsote.fi/korona.

Ba>XHble HOMepa
Tene(goHoOB

Ciyx6a HEOTJIOXKHOM MOMOIILU
116 117 (KpyIJI0CyTOUHO)

CnpaBKM U 3anNuUcb Ha NpueM B

NMOJINKJINHUKHN Vloaucyy

(no 6ypHuM gHaM c 8 0o 16 u)

« 3H0 013 330 2214

« KuiitemtocBaapa 013 330 2215
(rie.—uT. 8-16, 11T. 8-15)

« HuiitnmBaapa 013 330 2213

» ITroxscenpks 013 330 2218

« PanTakmoia 013 330 2212

« Cuimaiinen 013 330 2211

« TyynoBaapa 013 330 2219
(rie.—uT. 8-16, 11T. 8-15)

CrpaBoYHas CIy>k0a JJIsT TIOXKUJITBIX
«AHKKypu» 013 330 2890 (IH.—MIT.
8-16)

TenmedoHHas cyK6a TOMOTAET MTOXKU-
JIBIM B PENIEHUY PA3HBIX OBITOBBIX
TPYOHOCTEMH, HAaTIPUMEP CBA3aHHBIX C
obecrievyeHreM 6€30IaCHOCTH U YCIIy-
raMul IUTaHUsI. AHKKYPY He KOHCYJIb-
THUPYET I10 BOIIPOCaM 3/I0POBbBSI.

UHcpopMmauuma,
ncuxosiornyeckKas
nOoMoLLb U
nopgpepxKa

Epunas ajig Bcelt UHISHINYT
crpaBOYHAas CIy’k6a 10 BOIIPOCaM
KOpOHaBUpPYyCa MPeI0CTaBJIsIeT O0IYI0
HOOPMAIMIO 0 3a00JIeBAHNN: TEJI.
0295 535 535 (mH.—11T. 8-21 1 ¢c6. 9-15)

He ocTaBaliTech OOUH Ha OfUH C
TEM, UTO Bac TPEBOXXUT. [IoroBopuTe ¢
Oonu3KkuMu. Eciiv BbI CUMTAETE, UTO BaM
TpebyeTcs MOTOBOPUTH CO CIIeLaIU-
CTOM, 06PaATUTECH 10 HIYKEYKA3aHHBIM
HOMepaM:

. IeXXypHas corpaabHas
caryx6a 013 330 9002 (KpPyIJIOCYTOYHO)

. OTAeJIeHNe NHTEHCUBHON!
aMOyJIaTOPHOU IMCUXUATPUYIECKOH
moMoIy AJis B3pociabix 013 330 2132
(8-21).

INcuxomorunyeckas IMoMOIIb TAKXKe
IIPEIOCTABIAETCSA KPYTJIOCYTOYHO
110 eAUHOMY [1J1 Bcell OUHISHANYN
HOMepY Kpu3ucHoro esrpa 09 2525
0111 (Ha puHCcKoM s13bIKe) U 09 2525
0113 (Ha apabCKOM 1 aHTJIUMCKOM: ITH.,
BT. 11-15, cp. 13-16 u 17-21, a Takxe
yT. 10-15).

He octaBnauTte 6e3 BHUMaHUSA CBOU
XpOHUUeckKkue sabonesaHus

MyHuIMITaIbHOE 06pa3oBaHue YUPEeK-
JEeHUI cCOIMaJIbHOM 3aIUThI 1 37Ipa-
BooxpaHeHus CeBepHoii Kapenauu
(Siun sote) mpeATIPUHSIIIO HaIIeXKalle
MEepPBbI 3alUThI B CBA3U C SIUAEMUEH
KOpPOHAaBUPYCAa, ¥ [I03TOMY IPUXOIUTH
B ITOJIUKJIMHUKY U JPyTHE MELyYpex-
JeHus 6e301acHo0. MOXHO 3aIKChI-
BaThCS HA [IPHEM K Pa3HbIM CIIeIIVaJIM-
CTaM, ¥ BCe Yallie BOIIPOCHI PEIIAI0TCS
1o TejeoHy UK IPYyTroMy AUCTaH-
LMOHHOMY KaHaJy cBsI3u. TakyKe BO3-

www.joensuu.fi/english

MO’KHA OpTraHU3aIlMs IUIaHOBBIX IIpHe-
MOB ITalIMeHTOB U3 I'PYIIIbI PUCKA.
KopoHaBupyc — He IpruYnHA OCTaB-
JIATh 6€3 BHUMAaHMS XPOHNUECKIE
3a60J1eBaHUA U JpyTHe MpobieMbl
co 3mopoBbeM. Ecitu Bac uTo-TO Gec-
TTOKOUT, 06paTuUTECh B MEIUIIUHCKOE
yUpexIeHNe WU B OTIIEJ COLIUAIbHOM
3alUTHI.

KoHcynbTauuu no
YXUTECKUM BonpocaMm

OTaen coumanbHoi paboTbl CO B3POC-
NbIMU NpeaiaraeT NOMOLLb U KOHCYNbTa-
LMK B Pas3fINYHbIX dXN3HEHHbIX CUTYaLUAX:
€C/I UMEeKTCS CI0XHOCTM B NoBCea-
HEBHOM XU3HU 1 HYXKHA NOAAEpPIKKa,
Hanpumep, a9 Toro, Ytobbl CNPaBUTbLCA

C BPEMEHHbIM KpU3ncoM hUHaAHCOBbIMU
TPyAHOCTAMU, NPo6ieMaMu C ankorosiem,
HAPKOTUKAMM MU PACCTPONCTBOM NCUXU-
YecKoro xapakrepa.

CouunanbHblie cnyx6b 013 330 2810
(nH.-uT. 9-16, nT. 9-15)

n yat (NH.-nT. 13-15)
www.siunsote.fi/
aikuissosiaalityon-palvelut

O6ecnokoeHbl?
Coob6uwuTe!

Ecnv Bbl 06ecnoKoeHbl 340p0-
BbEM [IPYroro YesioBeKa, yxogom

3a HUM UK ero 6e30MacHoOCTbH,
coobuuTe 06 aTom. CoobLwnTh
MOXET KTO YrofHo, 0QHaK0 CO06-
LLleHMe J0MKHO KacaTbhCs TONbKO
Hecpo4YHoro Bonpoca. Ha ocHoBa-
HWK Ballero coobLieHna cneuuanm-
CTbl CUCTEMbI COLMANbHOM 3aLLUUThI
OLEHAT NOTPe6HOCTb B NOMOLLY, &
TaK»Xe To, Kakas MMEHHO MoMOlllb
MOXET 6bITb NPEeA0XKeHa YesIoBEKY
WJIX CEMbE C YYETOM UX XKU3HEHHbIX
06CcTOoATENBCTB.

CoobLLeHNsa NPUHMMAKTCS Yepes
canT Miunpalvelut.fi. MoxxHo Takxxe
NMO3BOHMUTb B OTAEN COLMANbHOM
3awmTbl (ten. 013 330 2810) unun
crnpaBoyHoe 60po oNs NOXKMUIbIX
nopen «AHKKypu».
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Pidetaan toisistamme huolta!

Huomioi nama turvallisuusohjeet, kun asioit meilla.

Kaupungin palvelut avautuvat asteittain 1. kesakuuta alkaen. Vaikka pandemiatilanne on
ollut Joensuun seudulla ja koko Pohjois-Karjassa rauhallinen, meidan tulee edelleen nou-
dattaa ohjeita ja rajoituksia koronaviruksen leviamisen estamiseksi.

Muistetaan siis edelleen nama tutuiksi kayneet ohjeet viruksen selattamiseen:
pese kadet, pida turvavalit, peita suu yskiessa ja pysy kotona, jos olet sairas.

Naiden yleisten ohjeiden lisaksi eri palvelupisteilla saattaa olla omat tarkemmat ohjeet.

Varaa aikaa asiointiin

Palveluiden aukioloaikoihin on voinut tulla muutoksia. Myos asiakasmaaria
saatetaan rajata turvallisuuden takaamiseksi. Varaa aikaa asiointiin ja noudata
annettuja ohjeita.

Tule paikalle vain terveena

Pysyttele kotona, jos sinulla on mitaan sairastumiseen viittavia oireita. Korona-
viruksen oireita voivat olla yska, kurkkukipu, kuume, hengenahdistus, lihaskivut,
vatsaoireet ja paansarky.

Muista turvavalit
Pida 1-2 metrin turvavali muihin.

Pese kadet ja kayta kasidesia

Pese kadet huolellisesti runsaalla vedella ja saippualla: aina ennen ruokailua ja
ruuan laittoa, kun tulet ulkoa sisaan, WC-kaynnin jalkeen seka aina kun aivastat,
yskit tai niistat. Jos kasien pesu ei ole mahdollista, kayta kasidesia.

Al3 koskettele silmid, nenia tai suuta, ellet ole juuri pessyt kisiisi.

Yski nenaliinaan tai hihaan

Kun yskit tai aivastat, laita suun eteen kertakayttonenaliina ja laita se heti kayton
jalkeen roskikseen. Jos nendliinaa ei ole saatavilla, suojaa suu kyynartaipeella.
Muista pesta kadet taman jalkeen.

Kayta harkintaa, jos kuulut riskiryhmaan

Jos kuulut riskiryhmaan, sinun tulisi edelleen valttaa lahikontakteja, julkisissa
tiloissa oleskelua ja yleis6tapahtumia. Paatos on kuitenkin sinun — jokainen arvioi
itse, mika on jarkevaa oman terveyden kannalta. Riskiryhmaan kuuluvien tulisi
noudattaa naita turvallisuusohjeita erityisen tarkasti.

Tarkemmat tiedot koronaviruksen vaikutuksesta kaupungin J o E N S U U
palveluihin seka tarkemmat ohjeet: joensuu.fi/korona




