JeENSUU

Tietosuojaseloste

Seloste henkil6tietojen kasittelysta
ja rekisterdidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

Rekisterin/palvelun nimi: Kartta-aineistojen tilaajarekisteri

Tiedonanto laadittu: 9.2.2023 paivitys 18.3.2024

1. Rekisterinpitaja

Joensuun kaupunki/
kaupunkiymparisté maaomaisuus
PL59

80101 JOENSUU

0132677111

2. Rekisterinpitiaja edus-
taja(t)

Ismo Piirainen
paikkatietoinsinoori

PL 59 80101 JOENSUU
0500170079
ismo.piirainen@joensuu.fi

3. Tietosuojavastaava

Joensuun kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@joensuu.fi

4. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Rekisterin sisaltamien henkilotietojen kasittelyn tar-
koitus on tilattujen digitaalisten kartta-aineistojen ja
karttatuotteiden toimitus seka laskutus.

Tietoja voidaan kayttaa myos rekisterinpitajan oman
toiminnan suunnittelu-, kehittamis- ja tilastointitar-
peisiin.

5. Henkilotietojen kasittelyn
oikeusperuste

Henkilotietojen kasittely on tarpeen sopimuksen tay-
tantoonpanemiseksi, jossa rekisterdity on osapuo-
lena. (TsA 6.1.b)

6. Rekisterin tietosisalto

Digitaalinen aineisto:

¢ tilaajan ja/tai laskutettavan tiedot
e nimi

e oOsoite

e puhelinnumero

e sahkopostiosoite

e hetu/y-tunnus (ei pakollinen)

Karttatuotteet:

e tilaajan ja/tai laskutettavan tiedot:
e nimi

e oOsoite

e puhelinnumero (ei pakollinen)
e sahkdpostiosoite (ei pakollinen)
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e hetu/y-tunnus (ei pakollinen)

7. Saannonmukaiset tietolah-
teet

Tietolahteita ovat asiakaskaynneilld, puhelimessa,

sahkodpostilla tai sahkdisilla tilauslomakkeilla tilauk-
sen yhteydessa saadut tiedot. Kaikki tiedot ovat pe-
raisin asiakkaalta tai hanen lailliselta edustajaltaan.

8. Kasittelyssa kaytettavat
yllapitojarjestelmat

A. Sahkdiset tietojarjestelmat
Henkildtietoja kasitelldaan seuraavien tietojarjestel-
mien avulla:

o e-lomakejarjestelma
e sisdisella verkkolevylla sijaitsevat pdf-tiedos-
tot tehdyista laskutusmaarayksista

9. Henkilotietojen suojauksen
periaatteet

Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kayttooikeu-
det perustuvat henkildkohtaisiin kayttdoikeuksiin ja
niiden kayttéa valvotaan. Rekisteritietojen kayttooi-
keudet myonnetaan tehtavakohtaisesti.

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvo-
tuissa tiloissa. Palveluihin liittyvissa sopimuksissa on
maaritelty tekniseen ymparistoon liittyvat vaatimuk-
set.

10. Automatisoitu paatoksen-
teko, mukaan lukien profi-
lointi (EU:n tietosuoja-ase-
tuksen artikla 22)

Automatisoituja paatoksia ei tehda.

11. Tietojen saannonmukai-
set luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa vain, jos rekisterinpitajalla
on siihen velvollisuus lain, viranomaismaarayksen tai
muun pakottavan syyn vuoksi.

12. Tietojen siirto EU:n tai
ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle eika
suoramarkkinointitarkoituksiin.

13. Henkilotietojen sailytys-
aika

Sahkaisilla e-lomakkeilla tehtyjen tilausten tiedot
tallentuvat lomakejarjestelmaan, jossa niita sailyte-
taan kuluva seka edellinen taysi kalenterivuosi. Sita
vanhemmat tiedot poistetaan.

Asiakaskaynnilla, puhelimessa tai sahkdpostilla toi-
mitettujen karttatuotteiden tilausten tiedot sailyte-
taan vain tilauksen lahettamisen ja laskutusjarjestel-
maan siirtamisen ajan.
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14. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itseaan koskevat
henkildtiedot.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojensa oikaise-
mista tai poistamista.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoitta-
mista tai vastustaa kasittelya.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkilotietojen siir-
tamista jarjestelmasta toiseen/rekisterinpitajalta toi-
selle.

Kirjallisen tietopyynnoén voi tehda osoitteessa
https://www.joensuu.fi/tietosuoja "Henkildtietojen
tarkastus-, muutos- tai poistopyyntd” -lomakkeella.
Lomakkeen lahettaminen vaatii vahvan tunnistautu-
misen. Tietopyyntd voidaan toimittaa myds Joen-
suun kaupungin asiakaspalvelupisteeseen, jolloin
pyytajan henkiléllisyys tarkistetaan.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojaval-
tuutetun toimistoon, jos rekisterodity katsoo, etta
hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan
tata asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oi-
keussuojakeinoja.
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