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1. Rekisterinpitäjä Joensuun kaupunki/ 
Rakennus- ja ympäristölautakunta 
PL 59 
80101 Joensuu 
 

2. Rekisterinpitäjä edustaja Ympäristönsuojelupäällikkö Aino Heikura 
aino.heikura@joensuu.fi 
050 376 8584 
PL 59 80101 JOENSUU 
 

3. Tietosuojavastaava Joensuun kaupungin tietosuojavastaava 
tietosuojavastaava@joensuu.fi 
 

4. Henkilötietojen käsittelyn tar-
koitus  

Rekisterin tarkoitus on Joensuun kaupungin ympäristön-
suojelun asiakassuhteen hoitaminen. 
 

5. Henkilötietojen käsittelyn oi-
keusperuste 

Henkilötietojen käsittely perustuu seuraavien lakien mää-
rittämiin lakisääteisiin tehtäviin: 
 

- Ympäristönsuojelulaki 
 

- Maa-aineslaki 
 

- Jätelaki 
 

- Ulkoilulaki 
 

- Maastoliikennelaki 
 

- Vesiliikennelaki 
 

- Vesilaki 
 

- Luonnonsuojelulaki 
 

- Laki merenkulun ympäristönsuojelusta 
 
Yllä mainittujen lakien lisäksi henkilötietoja voidaan käsi-
tellä niihin perustuvien asetusten nojalla. 
 
Asiakkailta ei lähtökohtaisesti kerätä erityisiä henkilötie-
toja. Mikäli viranomainen vastaanottaa asiakkaan tervey-
teen liittyviä tietoja tai muita erityisiä henkilötietoja, kirja-
taan ne asianhallintajärjestelmä Dynastyyn salassa pidet-
tävinä. 
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6. Rekisterin tietosisältö  Asiakkailta (toimija/yksityishenkilö) kerättäviä henkilötietoja 
ovat: nimi, osoite, puhelinnumero ja 
sähköpostiosoite sekä asumiseen tai omistamiseen liitty-
vien kiinteistöjen kiinteistörekisteritunnukset. Lisäksi rekis-
teröidyltä toimijalta voidaan pyytää henkilötunnus, mikäli 
toimijalla ei ole yritys- tai yhteisötunnusta. Tiettyjen lu-
paprosessien tai valitusten osalta kerätään syntymäaika- 
tai omaisuustietoja. 
 

7. Säännönmukaiset tietolähteet Tietovarannossa käsiteltävät henkilötiedot saadaan rekis-
teröidyltä itseltään ja joissakin tapauksissa muilta viran-
omaisilta. Asiakkaiden henkilötietoja voidaan saada esi-
merkiksi Pohjois-Karjalan pelastuslaitokselta, valtion ylläpi-
tämästä YLVA-tietojärjestelmästä, Traficomin ATJ-tietojär-
jestelmästä, rakennusvalvonnalta ja maankäytön suunnit-
telusta, maanmittauslaitoksen kiinteistötietorekisteristä tai 
väestörekisteristä.  
 
Ympäristönsuojeluviranomaiselle lainsäädännössä määri-
teltyjen lupa-, ilmoitus- tai rekisteröintimenettelyjen osalta 
edellytetään henkilötietojen antamista. Valvovalla viran-
omaisella on oikeus yhteystietojen keräämiseen myös 
muissa valvontaan liittyvissä asioissa. Valvontatoimet on 
esitetty ympäristönsuojeluviranomaiselle määrätyssä lain-
säädännössä. 
 
Toimijalla tai asiakkaalla on velvollisuus toimittaa viran-
omaiselle pyydetyt tiedot. Mikäli tietoja ei toimiteta, voi vi-
ranomainen määrätä ne toimitettavaksi määräaikaan men-
nessä. Määräaikaa voidaan tehostaa pakkokeinoilla (uhka-
sakko, teettämis- tai keskeyttämisuhka). Tarvittaessa voi-
daan pyytää virka-apua poliisilta pyydettyjen tietojen saa-
miseksi. 
 

8. Käsittelyssä käytettävät ylläpi-
tojärjestelmät 

Asiakastietoja tallennetaan seuraaviin sähköisiin järjestel-
miin 

- asianhallintajärjestelmä Dynastyyn 
-  laskentataulukko-ohjelmaan 
- valtion ylläpitämään ympäristönsuojelun YLVA-tie-

tojärjestelmään 
- NOTTO-maa-aineslupien tietojärjestelmään 

 
Tietovarannon tiedot ovat pääasiassa sähköisessä muo-
dossa. Pieni osa säilytetään paperisena. 

 

9. Henkilötietojen suojauksen 
periaatteet 

Rekisterin käyttäminen edellyttää järjestelmään kirjautu-
mista käyttäen henkilökohtaista käyttäjätunnusta ja salasa-
naa, jonka järjestelmä pakottaa vaihtamaan määräajoin. 
Käyttäjätunnus annetaan käyttöoikeuden myöntämisen yh-
teydessä. Käyttöoikeus päättyy henkilön siirtyessä pois 
niistä tehtävistä, joita varten hänelle on myönnetty 
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käyttöoikeus. Samalla poistetaan käyttäjätunnus. Jos asia-
kasasiakirjoja on paperimuodossa, ne säilytetään lukitussa 
tilassa, ja niiden käyttöä valvotaan. Kaikilla työntekijöillä on 
salassapitovelvollisuus. 
 

10. Automatisoitu päätöksen-
teko, mukaan lukien profilointi 
(EU:n tietosuoja-asetuksen ar-
tikla 22) 
 

Automatisoituja päätöksiä ei tehdä. 
 
 
 

11. Tietojen säännönmukaiset 
luovutukset  

Henkilötietoja voidaan luovuttaa tarvittaessa toiselle viran-
omaiselle. Meita Oy:lle toimitetaan sähköinen laskutusai-
neisto asiakasmaksujen perimistä varten. 
 

12. Tietojen siirto EU:n tai ETA-
alueen ulkopuolelle 
 

Tietoja ei siirretä. 

13. Henkilötietojen säilytysaika Säilytysajat määräytyvät Kuntaliiton säilytysaikaohjeistuk-
sen mukaisesti. Merkittävä osa asiakirjoista säilytetään py-
syvästi. 
 

14. Rekisteröidyn oikeudet 
 

Rekisteröidyllä on oikeus saada tietoa henkilötietojensa 
käsittelystä. 
 
Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa itseään koskevat hen-
kilötiedot.  
 
Rekisteröidyllä on oikeus oikaista tietonsa. Tietojen ollessa 
virheellisiä tai epätarkkoja, voi vaatia tietojen oikaisua. Oi-
kaisua varten tulee ottaa yhteyttä yhteyshenkilöön. 
 
Rekisteröidyllä on oikeus rajoittaa tietojensa käsittelyä 
Tietyissä tapauksissa rekisteröidyllä on oikeus pyytää ra-
joittamaan tietojen käsittelyä siksi aikaa, kunnes tiedot on 
asianmukaisesti tarkastettu ja korjattu tai täydennetty. 
 
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus Tietosuojavaltuute-
tun toimistoon, mikäli rekisteröity katsoo, että häntä koske-
vien henkilötietojen käsittelyssä on rikottu voimassa ole-
vaa tietosuojalainsäädäntöä.  


