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Johdanto

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelmalla vuosille 2020-2024 luodaan raamit Joensuun alueen
arjen turvallisuuden ja ihmisten hyvinvoinnin kehittamiselle seka paikallisen turvallisuusyhteistyon
edistamiselle. Valmistunut turvallisuussuunnitelma perustuu Joensuun taman hetkiseen
turvallisuustilanteeseen seka pyrkii myds ennakoimaan toimintaympariston kehitysta lahivuosien
aikana.

Kuntalain (410/2015) 1§ mukaisesti kunnan tarkoitus on edistaa asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa
elinvoimaa seka jarjestaa asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistolle kestavalla
tavalla. Vaikka turvallisuussuunnittelu ei ole lakisaateista toimintaa, tukee se kuitenkin laaja-alaisesti
tata kuntalain kunnalle antamaa maaritelmaa. Taman lisaksi turvallisuussuunnittelu antaa paikallisille
turvallisuustoimijoille mahdollisuuden jarjestaa omaa toimintaansa yhteistydssa muiden toimijoiden
kanssa mahdollisimman tehokkaalla tavalla. Turvallisuussuunnitelman perusyksikkd on Joensuun
kaupunki, jolla on paavastuu turvallisuussuunnitelman laadinnassa. Paikallisten turvallisuustoimijoiden
rooli turvallisuussuunnitelman valmistelussa ja toimeenpanossa on kuitenkin merkittava. Arjen
turvallisuutta kehitetaan ja pidetaan ylla sektorirajat ylittavalla yhteistyolla.

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman 2020-2024 voi jakaa karkeasti kahteen osaan. Luvuissa
1, 2, 3 ja 4 avataan turvallisuussuunnitelman paivityksen taustoja seka turvallisuussuunnitelman
laatimisprosessia. Luvussa 5 esitellaan turvallisuussuunnitelman varsinainen toiminnallinen ohjelma
toimenpidekorttien muodossa. Toimenpidekorttien tavoitteet ja toimenpiteet on maaritetty siten, etta
niiden sisallot vastaavat konkreettisesti taman hetkisiin Joensuun paikallisiin turvallisuushaasteisiin.
Turvallisuussuunnitelma asettuu omalta osaltaan tukemaan kaupungin konsernistrategian mukaisia
tavoitteita seka taydentamaan hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamiseksi laadittuja muita
suunnitelmia. Joensuun turvallisuussuunnitelman laadinnassa on paikallisten rinnakkais- ja tausta-
aineistojen lisaksi huomioitu sisaministerion sisaisen turvallisuuden strategia ja sen pohjalta laaditut
paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset.

Turvallisuussuunnitelmaan maariteltyjen tavoitteiden ja toimenpiteiden paapaino on pitkajanteisessa ja
ennakoivassa toiminnassa, jossa arjen turvallisuuden haasteisiin pyritaan vastaamaan jo
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tiiviissa yhteistydssa paikallisten toimijoiden seka kuntalaisten
kesken. Osana taman yhteistyon kehittamista kaikkia joensuulaisia kannustetaan osallistumaan
paikalliseen turvallisuustyohon. Arjen hyvinvointi ja turvallisuus on meidan kaikkien perusoikeutemme,
mutta samalla sen menestyksekkaassa rakentamisessa on meilla kaikilla oma osamme.

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma haluaa kiittaa kaikkia
turvallisuussuunnitelman laadintaan osallistuneita tahoja!
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1 Turvallisuussuunnittelu

Turvallisuussuunnittelun tavoitteena on edistaa ihmisten hyvinvointia seka yllapitaa turvallisuutta ja
turvallisuuden tunnetta vahentamalla onnettomuuksien, rikosten ja hairididen maaraa seka niista
aiheutuvia vahinkoja. Turvallisuussuunnittelua toteutetaan yhteistydssa paikallisten toimijoiden kesken
pitkajanteisesti, jarjestelmallisesti seka koordinoidusti. Tata pitkajanteista toimintaa ohjaa joka neljas
vuosi paivitettava turvallisuussuunnitelma, jossa alueen toimijat sopivat yhteistydssa tunnistettujen
turvallisuushaasteiden ennalta ehkaisemiseksi tai vahentamiseksi tehtavista toimenpiteista.
Tunnistettujen turvallisuushaasteiden kautta kullekin muodostetulle toimenpiteelle on maaritelty
tavoite, toimintaa koordinoiva vastuutaho tai yhteisvastuutahot seka niiden kaytannon toteutus on
esitetty turvallisuussuunnitelman toimeenpano- ja seurantaohjelmassa.

Turvallisuussuunnitelman lahtokohtana ovat Joensuun paikalliset erityispiirteet seka
turvallisuustarpeet. Sen avulla paikallinen turvallisuusyhteistyo pyritaan jarjestamaan paikallisille
toimijoille tehokkaalla tavalla edistamalla yhteisten resurssien hydédyntamista, kehittamalla arjen
yhteisia toimintatapoja, helpottamalla tiedon kulkua, varmistamalla eri toimijoiden yhdensuuntainen
toiminta ja tata kautta valttamaan paallekkaista tyota. Toimivalla yhteistyolla pystymme tehokkaammin
vastaamaan arjen moninaisiin turvallisuushaasteisiin, mutta samalla myos helpottamaan yksittaisen
turvallisuustoimijan ty6ta ja lisaamaan sen tuloksellisuutta.

Toimintaympariston muutoksen tahdissa pysymiseksi turvallisuussuunnitelma on maaraajaksi
hyvaksyttava asiakirja, joka paivitetaan kerran valtuustokaudessa. Joensuun kaupungin edellinen
turvallisuussuunnitelma oli hyvaksytty maaraajaksi vuosille 2015-2019 ja taman suunnitelman
maaraaikana toimivat vuodet 2020-2024. Turvallisuussuunnitelman paivitys nyt on siis normaalin
paivityssyklin mukainen toimenpide. Sen lisaksi, etta turvallisuustyon ajantasaisuus varmistetaan
turvallisuussuunnitelman paivityssyklilla, se varmistetaan my6s suunnitelmakauden aikana
toteutettavalla turvallisuussuunnitelman toimenpidekortteihin kirjatulla toimeenpano- ja
seurantaohjelmalla seka turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman saannollisilla
kokoontumisilla.

Joensuun turvallisuussuunnitelman laadinnassa on pyritty jo paivitysprosessin aikana keskittymaan
kahteen taustalla kulkevaan, mutta merkittavaan tavoitteeseen. Suunnittelun eri tydvaiheissa on
kiinnitetty erityista huomiota paikalliseen turvallisuustyohon osallistumisen edistamiseen seka
turvallisuusviestinnan kehittamiseen. Kaikkien tahojen osallistaminen turvallisuustyéhén on koettu
tarkeaksi, silla eri sektoreiden toimijoiden ja yksildiden turvallisuustarpeet ovat erilaisia, mutta
kokonaisuuden kannalta yhta lailla oleellisia ja tarkeita. Arjen ajantasaisen turvallisuuden
asiantuntijoita on meista jokainen. Paikallista turvallisuusviestintaa seka turvallisuussuunnitelmasta
viestintaa on jo prosessin aikana pyritty viemaan suuntaan, jossa viestinnan lahtokohtina olisivat
positiivisuus, kannustavuus seka avoimuus.
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1.1 Joensuun turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma

Turvallisuussuunnitelman uudistusta ja seurantaa varten kaupunginjohtaja Kari Karjalainen on
nimennyt turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman. Turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma toteuttaa suunnitteluprosessin aikana toimenpiteiden poikkihallinnollista sopimista
seka toimeenpanon seurantaa. Myds turvallisuussuunnittelun kaytantdjen kannalta ohjaus- ja
seurantaryhman rooli toimintaa ohjaavana tahona on merkittava. Turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma vastaa ohjelman toimeenpanon seurannasta, koordinoinnista ja raportoinnista
ohjelmakauden ajan. Raportointi tehdaan kaupunginhallituksella vuosittain.

KUVIO 1 JOENSUUN KAUPUNGIN TURVALLISUUSSUUNNITELMAN OHJAUS- JA SEURANTARYHMAN
KOKOONPANO 2019

Jari Kansliapaallikko, Joensuun kaupungin hallintopalvelut
Horttanainen Puheenjohtaja

Pertti Virolainen Kansliasihteeri Joensuun kaupungin hallintopalvelut

Jouni Erola Nuorisojohtaja Joensuun kaupungin nuorisopalvelut

Kirsi Asikainen Suunnittelija Joensuun kaupungin koulutuspalvelut

Anu Naatanen Kaupunkiymparistéjohtaja Joensuun kaupungin kaupunkirakennepalvelut
Vesa Kostamo Ylikomisario Ita-Suomen poliisilaitos

Lari Parkkinen Palopaallikko Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

Pekka Turvallisuuspaallikko Siun Sote

Nevalainen

Susanna Rosell Hallinto- ja talousjohtaja  Karelia-ammattikorkeakoulu

Tuomo Hallintojohtaja Ita-Suomen yliopisto

Merilainen

Tapani Temiseva Turvallisuuspaallikko Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria

Heli Koponen Toiminnanjohtaja Pohjois-Karjalan pelastusalanliitto ry
VAAAL
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Ohjaus-ja seurantaryhmaan ovat pyydettyina asiantuntijoina liittyneet myods seuraavat henkilot:

- Riku Tapio, toiminnanjohtaja, Joensuun Yrittajat ry
- Pekka Penttinen, tietohallintopaallikkd, Joensuun kaupungin talouspalvelut
- Kai Markkula, apulaispoliisipaallikko, Ita-Suomen poliisilaitos

Turvallisuussuunnitelman koonnista ja kirjaamisesta on vastannut vs. palomestari Niko Nesterinen
Pohjois-Karjalan pelastuslaitokselta.

Turvallisuussuunnitelman laadinnassa on eri tydvaiheissa ollut mukana turvallisuussuunnitelman
ohjaus- ja seurantaryhman lisaksi monia muita aktiivisia toimijoita. Naiden osallistumista
turvallisuussuunnittelutyohon kasitellaan toimintaymparistdon arvion seka tavoitteiden ja
toimenpiteiden maarittelyn tydvaiheita esittelevissa kappaleissa.

1.2 Turvallisuussuunnittelun tausta-aineisto

Turvallisuuden voidaan nahda olevan alueen asukkaiden ihmis- ja perusoikeuksien toteutumista
arjessa, jonka kautta luodaan pohja ihmisten hyvinvoinnille. Samalla turvallisuuden voi nahda liittyvan
laajemmassa kuvassa myos alueen taloudelliseen maineeseen, elinvoimaan ja kasvukykyyn, jonka
kautta se on myos merkittava kilpailukyky- ja kustannustekija elinkeinoelamalle.
Turvallisuussuunnittelun ennakoivalla tydotteella saadaan aikaan taloudellisia saastoja ja
turvallisuusviranomaisille turvallisuussuunnittelu antaa mahdollisuuden hoitaa niiden lakisaateisia
tehtavia yhteistytssa alueen muiden toimijoiden kanssa ja tehostaa tata kautta omaa toimintaansa.
Turvallisuussuunnittelun kietoutuessa nain laaja-alaisesti erindisiin yhteiskunnan arjen toimintoihin, se
myas linkittyy vahvasti moneen muuhun turvallisuutta ja hyvinvointia koskevaan suunnitelmaan,
ohjelmaan tai strategiaan. Nama toiset suunnitelmat, ohjelmat ja strategiat oli tarkeaa ottaa huomioon
turvallisuussuunnitelmaa laadittaessa, jotta valtyttaisiin paallekkaiselta tyolta ja jotta laadittava
suunnitelma olisi yhdenmukainen kaupungin muiden suunnitelmien kanssa. Myo6s
turvallisuussuunnitelman sisalloén rajauksen onnistuneen toteuttamisen mahdollistamiseksi oli tarkeaa
ottaa muut rinnakkaiset asiakirjat huomioon.

Taman turvallisuussuunnitelman kannalta merkittavana ohjaavana asiakirjana on toiminut
sisaministerion julkaisu, Turvallisuutta kaikkialla — paikallisen ja alueellisen turvallisuussuunnittelun
kansalliset linjaukset. Tama tammikuussa 2019 julkaistu ohjeistus on osa valtioneuvoston vuoden
2017 sisaisen turvallisuuden strategiasta tehdyn periaatepaatdksen toimeenpanoa. Julkaisun
tavoitteena on edistaa ja yhdenmukaistaa arjen turvallisuustyota paikallis- ja aluetasolla Suomessa.
Joensuun turvallisuussuunnitelmassa sisaministerion ohjeistus on antanut toimintamalleja seka
prosessin jarjestamiseen etta sisallon muotoiluun.
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Koska lahtokohtana turvallisuussuunnitelmalle on Joensuun alue omine erityispiirteineen ja paikallisine
tarpeineen, on turvallisuussuunnitelman laadinnassa huomioitu laajasti muut paikalliset rinnakkaiset
turvallisuusasioita kasittelevat suunnitelmat. Naista merkittavampana esiin tulee nostaa Joensuun
kaupungin valmiussuunnitelma, joka vaikuttaa huomattavan paljon turvallisuussuunnitelman sisallén
rajaamiseen. Kun valmiussuunnitelmassa kasitellaan turvallisuutta laaja-alaisten hairididen ja
poikkeustilanteiden perspektiivista, keskitytaan turvallisuussuunnitelmassa pitkalti arjen hairididen,
tapaturmien ja onnettomuuksien ennaltaehkaisyyn. Taman vuoksi nuo laaja-alaiset hairiot ja
poikkeustilanteet on turvallisuussuunnitelmasta rajattu pois.

Kuviossa 2 havainnollistetaan turvallisuussuunnittelun sijoittuminen turvallisuuden arvoketjussa
hyvinvoinnin ja terveyden seka valmiuden ja varautumisen valimaastoon. Turvallisuussuunnittelun
voidaan nahda olevan hyvin lahella naita kahta turvallisuutta edistavaa paikallista
yhteistoimintamuotoa ja osittain myos linkittyvan naiden kanssa.

Turvallisuus-
palvelut

Ennaltachkaisy

Alueellinen ja paikallinen

HyTe Turvallisuussuunnittelu varautuminen
Arjen rikokset, Epitavalliset
Juurieyyt Kor:ﬂmm hairiét ja tai laajat Palautuminen
onnettomuudet hairiat

KUVIO 2 TURVALLISUUDEN ARVOKETJU (TURVALLISUUTTA KAIKKIALLA — PATKALLISEN JA ALUEELLISEN
TURVALLISUUSSUUNNITTELUN KANSALLISET LINJAUKSET. SISAMINISTERION JULKAISUJA 2019:2)

Turvallisuussuunnitelman laadinnassa on otettu huomioon myds Joensuun kaupungin
konsernistrategian toimenpideohjelmat. Hyvinvoinnin, elinvoiman seka vetovoimaisen
kaupunkiympariston teemat tulevat arjen turvallisuuden teemojen kanssa osittain samalle alueelle ja
taman vuoksi toimenpideohjelmien huomioon ottaminen oli yhdenmukaisuuden seka toisiaan
tukevuuden kannalta merkittavaa.

Taman lisaksi turvallisuussuunnitelman laadinnassa huomioitiin paaministeri Rinteen hallitusohjelma
2019, Osallistava ja osaava Suomi — sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestava yhteiskunta.
Joensuun turvallisuussuunnitelmaa peilattiin erityisesti Turvallinen oikeusvaltio Suomi, sen
kehittaminen ja puolustuspolitiikka - strategisen kokonaisuuden kautta ja Joensuun
turvallisuussuunnitelman todettiin olevan hallitusohjelman kanssa yhdensuuntainen
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Muut paikalliset suunnitelmat

Mm. vhdenvertaisuussuunnitelma, litkenneturvallisuussuunnitelma,
koulujen turvallisuussuunnitelmat/pelostussuunnitelmat, ikddntyvien jo

erityisryhmien asumisen toimeenpana-ohjsima.

o
Joensuun kaupungin Joensuun kaupungin
Joensuun kaupungin ] S ng ) s
mi itel EEN turvallisuussuunnitelma < konsernistrategia
valmiussuunnitelma 20202024

KUVIO 3 TURVALLISUUSSUUNNITELMAAN LIITTYVA TAUSTA-AINEISTO

1.3 Turvallisuussuunnitteluprosessi

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman vuosille 2020-2024 laatiminen kaynnistettiin
maaliskuussa 2019. Suunnitelman laatimista varten oli nimetty turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma, jonka lisaksi Joensuun kaupunki sopi Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen kanssa
turvallisuussuunnitelman kokoamista koordinoivan tahon nimittamisesta pelastuslaitoksen
henkilostosta kaupungin turvallisuussuunnitteluprojektin kayttoon.

Ensimmaiset linjaukset turvallisuussuunnitelman tulevasta muodosta ja laatimisprosessista annettiin
ohjaus- ja seurantaryhman huhtikuun alussa pitamassa kokouksessa. Sisaministerién antamat sisaisen
turvallisuuden kansalliset linjaukset toimivat suuntaa antavina ohjeina, joiden kautta
turvallisuussuunnitelmaa paadyttiin laatimaan uudistetulla toimintatavalla. Merkittavampana erona
aiempien turvallisuussuunnitelmien laatimiseen lahdettiin heti valmistelemaan laajaa
toimintaympariston arviota, joka kaytannossa tarkoitti aiempia kertoja kattavampien kuulemisten seka
turvallisuusty6hon osallistumisen mahdollisuuksien jarjestamista. Joensuun kaupungin
turvallisuussuunnitelman vuosille 2020-2024 laatimisprosessi voidaan jakaa karkeasti kolmeen
vaiheeseen: toimintaympariston arvioon, tavoitteiden ja toimenpiteiden maarittelyyn seka kasittelyn,
aikataulun ja seurannan tydvaiheeseen. Naita tydvaiheita kasitellaan ja esitellaan tarkemmin
kappaleissa 2, 3 ja 4.
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Sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten seka turvallisuussuunnitelman ohjaus-
ja seurantaryhman ohjeistuksen kautta muodostunut uudistunut turvallisuussuunnitelman
laadintaprosessi on pyritty suunnitelman laadinnan yhteydessa jarjestamaan siten, etta se on
toistettavissa seuraavalla paivityskerralla. Uudistuneen laadintaprosessin aikana kertyneet materiaalit
seka tydkalut on pyritty rakentamaan sellaiseen muotoon, jossa niita voitaisiin kayttaa myos jatkossa
tehtavan paikallisen turvallisuustyon yhteydessa. Suunnitteluprosessin toistettavuuden tavoitteena on
mahdollistaa paikallisen turvallisuustyon pitkajanteinen kehittaminen seka turvallisuussuunnitelman
seuraavan paivityskerran tydmaaran keventaminen.
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2 Toimintaymparistdn arvio

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman toimintaympariston ensimmainen tyovaihe oli
toimintaymparistdn arvion toteuttaminen. Toimintaymparistdn arvion tavoitteena oli laatia ajantasainen
arvio Joensuun alueen vaeston turvallisuudesta ja sen ennakoidusta kehityksesta
turvallisuussuunnitelman toimeenpanokauden aikana.

Ajantasaisen ja mahdollisimman tarkan arvion saamiseksi turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma linjasi toimintaympariston arvion toteutettavaksi siten, etta mahdollisimman moni taho
tulisi toimintaympariston arvioon kuulluksi. Talla menettelylla pyrittiin samalla my6s kannustamaan
alueen eri toimijoita ja kuntalaisia osallistumaan mukaan tehtavaan turvallisuustyohon. Tata tavoitetta
tukemaan maariteltiin kuultavat tahot ja laadittiin eri tahoille parhaiten soveltuvat
kuulemismenetelmat. Toimintaymparistdon arvion kuulemiskierroksen toteuttaminen voidaan jakaa
toteutetun kuulemismuodon perusteella kolmeen eri kategoriaan. Kuulemiskierroksen aikana kuultiin
alueen keskeisia turvallisuustoimijoita, jarjest6- seka yrittajatahoja seka kuntalaisia.

2.1 Toimintaympariston kuvaus

Joensuu on vakiluvultaan Suomen 12. suurin kaupunki 76 551 asukkaallaan ja Pohjois-Karjalan
kasvava maakuntakeskus. Kaupunki on pinta-alaltaan 2751 nelidkilometria laaja ja matkaa
pohjoisimmasta kylasta etelaisimpaan kertyy lahes 100 kilometria. Asutus Joensuussa jakautuu
tiheammin asutetusta keskustataajamasta aina harvain asuttuun haja-asutusalueeseen.
Keskimaarainen vaestontiheys on 32,1 asukasta/maa-alueen nelidkilometri.

Turvallisuussuunnitelman kannalta Joensuun merkittavimpia ominaispiirteita ovat alueen
infrastruktuurin monimuotoisuus, vaestontiheyden alueelliset vaihtelut, verrattain pitkat valimatkat
seka kaynnissa oleva kaupungistuminen. Joensuussa kaupungistumistrendi tarkoittaa vaeston
kiihtyvaa keskittymista ydinkeskustan alueelle aiheuttaen muutoksia palvelutarpeeseen seka tuoden
haasteita palvelurakenteen jarjestamiselle.

Vaestdrakenteen muutos tulee omalta osaltaan vaikuttamaan Joensuun alueen turvallisuuden
toimintaymparistéon. Kun yli 75-vuotiaita Joensuulaisia oli vuonna 2018 viela 6 822 asukasta, tulee
saman ikaryhman maara ennusteen mukaan vuonna 2024 olemaan jo 8519 asukasta ja vuonna 2037 jo
12 222 asukasta. Lahitulevaisuuden osalta tulee huomiota painopistealueena kiinnittaa myos
hyvinvoinnin epatasaisesta jakaantumisesta aiheutuvien seurannaisvaikutusten, kuten tyottomyyden,
mielenterveysongelmien ja paihteiden aiheuttaman syrjaytymisriskin ennaltaehkaisemiseen. Arjen
turvallisuuden suuntaaminen entista enemman ennakoiviin toimenpiteisiin ja turvallisuushaasteiden
juurisyihin on nain ollen erityisen oleellista ja tarvitsee onnistuakseen sektorirajat ylittavaa paikallista
yhteistydta. Myds viestinnan rooli arjen turvallisuuden edistamisessa korostuu koko ajan.

SAANAAS

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J [ E N S U U Turvallisuussuunnitelma 12

21.10.2019

Kyberturvallisuuden merkitys osana arjen turvallisuutta tulee tulevina vuosina kasvamaan
merkittavasti. Lahitulevaisuuden suhteen merkityksellisina painopisteina paikallisen ja myos
laajemman mittakaavan turvallisuustilanteen kehittymisessa voidaan pitaa ilmastonmuutoksen,
teknologisen kehityksen, globaalien heijastusvaikutusten, taloudellisen kehityksen seka
kaupungistumisen aikaansaamia monisyisia muutosprosesseja.

Arjen turvallisuuden yllapitamiseksi, kehittamiseksi seka ennakoimiseksi kiihtyvan kehityksen
maailmassa tarvitaan jatkossa entista laajempaa kokonaiskuvan muodostamista seka sen jasentelya ja
aktiivista seurantaa. Tahan tavoitteeseen paasemiseksi tarvitaan perinteisten viranomaistilastojen
rinnalle uusia tyokaluja, monialaista tiedonvaihtoa, ennaltaehkaisevaa turvallisuustyota valottavia
mittareita seka tutkimus- ja haastattelutyota seka naiden tietojen yhdistamista.

2.2 Toimintaympariston arvion toteuttaminen

Toimintaympariston arvion kuulemiskierrokselle kuultiin seuraavia joensuulaisia toimijoita:

Toimintaympariston arvion kuulemiskierroksella kuullut
joensuulaiset toimijat

Pohjois-
Karjalan
rajavartiosto

Joensuun ortodoksinen Joensuun kaupungin
seurakunta vaikuttamistoimielimet

KUVIO 4 TOIMINTAYMPARISTON ARVION KUULEMISKIERROKSELLA KUULLUT JOENSUULAISET TOIMIJAT

Joensuun evankelisluterilainen
seurakunta

Ohjaus- ja seurantaryhmassa
mukana olevat toimijat

Keskeisten turvallisuustoimijoiden kuuleminen suoritettiin kunkin toimijan kanssa erikseen pidettyjen
haastattelukayntien avulla. Osa haastatteluista suoritettiin myds sahkodpostitse. Haastatteluissa
pyrittiin pohjustamaan laadittavan turvallisuussuunnitelman tavoite seka sisalté haastateltavalle
taholle, jonka jalkeen haastateltava taho paasi antamaan nakemyksensa vallitsevasta
turvallisuustilanteesta seka esittamaan kehitysehdotuksia Joensuun alueen turvallisuuden
edistamiseksi. Toimintaympariston arviossa pidettya turvallisuustoimijoiden kuulemiskierrosta
taydennettiin ohjaus- ja seurantaryhman esityksesta viela Joensuun liikkenneturvallisuuden tyéryhman,
Meita Oy:n seka keskustan alueen vartijatahon kuulemisella.

SAANAAS

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J [ E N S U U Turvallisuussuunnitelma 13

21.10.2019

Joensuun alueen jarjestokentta seka yritysten skaala on laaja ja monipuolinen. TAman vuoksi jarjesto-
jayrittajatahon kuuleminen paadyttiin toteuttamaan avoimen Webropol-kyselyn avulla, jonka
yhteydessa toimitettiin myos pohjustus jarjestettavasta kuulemisesta seka tekeilla olevasta
turvallisuussuunnitelmasta. Jarjestotoimijoille jarjestettiin ennen tata kyselya myoés
turvallisuussuunnittelua esitteleva avoin jarjestotilaisuus, jossa kerrottiin laadittavasta
turvallisuussuunnitelmasta seka annettiin jarjestétahoille mahdollisuus kommentoida heille laadittua
jarjestojen turvallisuuskyselya. Yrittajien turvallisuuskysely laadittiin yhteistydssa Joensuun Yrittajat
ry:n edustajan kanssa. Jarjest6- ja yrittajatahon kuulemiskierroksen jarjestelyista tiedotettiin laajasti
yhteistydssa Joensuun kaupungin viestinnan, turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman,
JELLI.FI-verkkopalvelua yllapitavan Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry:n seka Joensuun Yrittajat
ry:n kesken.

Toimintaympariston arvion kuulemiskierroksella haluttiin paikallisten toimijoiden lisaksi kuulla myds
Joensuussa asuvien, opiskelevien, tyoskentelevien tai muuten vain Joensuussa paljon aikaa viettavien
ihmisten mielipide alueen ajantasaisesta turvallisuustilanteesta ja siita, mihin suuntaan sita tulisi
heidan mielestaan kehittaa. Tata tavoitetta tukemaan laadittiin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhman johdolla kuntalaiskysely, joka toteutettiin avoimena internet-kyselyna Webropol-
verkkopalvelussa. Internet-kyselylomakkeeseen pystyi kuukauden ajan vastaamaan suomeksi ja
englanniksi. Taman lisaksi kyselyyn oli mahdollista vastata myos paperilomakkeella Joensuun
kaupungin kaikissa palvelupisteissa.

2.3 Toimintaympariston arvion tulokset

Toimintaympariston arvion tulokset esitetaan turvallisuussuunnitelmassa tiivistetyssa muodossa
tulosten painopistealueisiin keskittyen. Toimintaympariston arvion aikana toteutetuista kyselyista ja
haastatteluista vastausaineistoa kertyi niin laajasti, etta niiden taysimittainen kasitteleminen
turvallisuussuunnitelmassa rajattiin Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhman toimesta turvallisuussuunnitelman ulkopuolelle.

2.3.1  Paikallisten turvallisuustoimijoiden haastattelut

Joensuun turvallisuustoimijoiden kuuleminen toteutettiin haastattelujen kautta, jossa kukin toimija sai
itse valita, haluaako kuulemisen suorittaa tapaamisen yhteydessa vai vastaamalla kysymyksiin
sahkopostitse. Suurin osa toimijoista halusi suorittaa kuulemisen tapaamisen yhteydessa, jolloin
aihealueesta paastiin keskustelemaan syvallisemmin. Toimijoiden kuulemiskierroksella antamat
vastaukset kirjattiin ylos ja toimitettiin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman tietoon.

Turvallisuussuunnitelmaan haastateltujen turvallisuustoimijoiden kuulemisen tulokset osoittivat
paikallisten toimijoiden olevan Joensuun vallitsevasta turvallisuustilanteesta pitkalti samaa mielta.
Turvallisuustilanne Joensuussa on tehtyjen haastattelujen perusteella kaiken kaikkiaan hyva, mutta

SAANAAS

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J ) E N S U U Turvallisuussuunnitelma 14

21.10.2019

toimintaympariston tilaa tulee seurata aktiivisesti ja mukauttaa omaa toimintaansa sen mukaisesti
arjen turvallisuuden hyvan tason yllapitamiseksi. Haastattelujen perusteella juuri kiihtyvan
kehitykseen, yhteiskunnan muutosprosesseihin seka monisyisiin turvallisuushaasteisiin vastaamiseksi
tarvitaan jatkossa paikallisella tasolla erityisesti poikkihallinnollista seka sektorirajat ylittavaa
yhteistyota seka juurisyihin tahtaavan ennaltaehkaisevan turvallisuustyon edistamista.

Tehtyjen haastattelujen perusteella Joensuun turvallisuustoimijoiden esiin nostamat
turvallisuushaasteet ja kehityskohdat olivat hyvin pitkalle yhdensuuntaisia ja taydensivat toinen
toisiaan. Nama esiin nostetut turvallisuushaasteet ja kehityskohdat muodostivat haastatteluaineistossa
selkeita painopistealueita, jotka on kuvattu alla olevassa kuviossa.

Paikallisten turvallisuustoimijoiden haastatteluissa yleisimmin esittamat
painopistealueet

Syrjaytyminen kaikissa ikaluokissa Kyberturvallisuus

Asumisen ja ympariston turvallisuus Ikdihmisten arjen turvallisuus

Paikallisen turvallisuusyhteistyon

Lasten ja nuorten arjen turvallisuus P
edistaminen

Julkisten tilojen turvallisuus

KUVIO 5 PAIKALLISTEN TURVALLISUUSTOIMIJOIDEN HAASTATTELUISSA YLEISIMMIN ESITTAMAT PAINOPISTEALUEET

Turvallisuushaasteiden ja kehityskohtien lisaksi paikalliset turvallisuustoimijat tarjosivat
kuulemiskierroksen haastatteluissa myds paljon toimenpide-ehdotuksia Joensuun alueen
turvallisuustilanteen kehittamiseksi. Naita ehdotuksia on turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhman johdolla muokattu turvallisuussuunnitelman lukuun 5 Toimenpidekortit.
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2.3.2  Vaikuttamistoimielimet

Joensuun kaupungin vaikuttamistoimielimia ovat nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto seka
vanhusneuvosto. Vaikuttamistoimielinten kuuleminen toimintaympariston arvioon suoritettiin
pohjustamalla kuuleminen vaikuttamistoimielinten kokousten yhteydessa, jonka jalkeen
vaikuttamistoimielimilla oli mahdollisuus palauttaa lausunto turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhman kasiteltavaksi. Kaikki vaikuttamistoimielimet palauttivat lausuntonsa Joensuun alueen
ajantasaisesta turvallisuustilanteesta. Vaikuttamistoimielinten lausunnoissa esille nostamat
painopistealueet on kuvattu alla olevassa kuviossa.

Vaikuttamistoimielinten esille nostamat painopistealueet

Asuinympadriston
esteettomyys ja lilkkkumisen
turvallisuus

Yksindisyyden seka syrjaytymisen
ennaltaehkaiseminen

Ikdihmisten asumisen
turvallisuus

Osallisuuden ja
osallistumismahdollisuuksien Julkisten tilojen turvallisuus
lisddminen

KUVIO 6 VAIKUTTAMISTOIMIELINTEN ESILLE NOSTAMAT PAINOPISTEALUEET

2.3.3  Jarjest6- ja yrittajatahojen kuuleminen

Joensuun turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arvion jarjesto- ja yrittajatahojen kuuleminen
toteutettiin molempien tahojen edustajien kanssa yhteistydssa suunnitellulla turvallisuuskyselyilla.
Naihin turvallisuuskyselyihin saatujen vastausten perusteella Joensuun alueen jarjesto- ja
yrittajatahojen esiin nostamat turvallisuushaasteet voidaan tiivistaa alla olevassa kuviossa esitettyihin
painopistealueisiin.
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Jarjesto- ja yrittajatahojen esiin nostamat painopistealueet

Palvelujen saavutettavuus ja Syrjimattomyys ja
kaupungistumisen haasteet osallisuuden edistaminen

Joensuun sektorirajat ylittavan

turvallisuusyhteistydn edistaminen LETITAEEn ErffemimaELIEe

Syrjaytyminen kaikissa ikaryhmissa Julkisten tilojen turvallisuus

KUVIO 7 JARJESTO- JA YRITTAJATAHOJEN ESIIN NOSTAMAT PAINOPISTEALUEET

2.3.4  Joensuun kaupungin turvallisuuskysely

Kuulemiskierroksella toteutettiin alueen eri toimijoiden kuulemiskierroksen lisaksi Joensuun
kaupungissa asuville, tydoskenteleville, opiskeleville tai muuten paljon aikaa viettaville henkiléille
suunnattu turvallisuuskysely. Avoimeen internet-kyselyyn saatiin vastauksia 613 kappaletta, joista 20
kappaletta englanniksi ja yksi kappale taytettyna paperilomakeversiona. Turvallisuuskyselyn tulokset
analysoitiin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman johdolla. Turvallisuuskyselyn avoimiin
tekstikenttiin saadut vastaukset toimitettiin asianomaisten tahojen kasiteltavaksi. Joensuun kaupungin
turvallisuuskyselyn vastausaineistosta oli analysoinnin perusteella nostettavissa esiin seuraavia
painopistealueita:

Joensuun kaupungin turvallisuuskyselyn perusteella esiin nousseet painopistealueet

Syrjaytyminen kaikissa

L .. Julkisten tilojen turvallisuus
ikaryhmissa

Liikkumisen turvallisuus

Syrjimattomyys ja
osallistamisen edistaminen

Asuinympariston turvallisuus

KUVIO 8 JOENSUUN KAUPUNGIN TURVALLISUUSKYSELYN PERUSTEELLA ESIIN NOUSSEET PAINOPISTEALUEET
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3 Tavoitteiden ja toimenpiteiden maarittely

Joensuun turvallisuussuunnitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden maarittelyn tyévaiheessa pyrittiin
toimintaympariston arviossa esiin nousseiden turvallisuushaasteiden seka kehitysajatusten kautta
muodostamaan konkreettisia tavoitteita ja toimenpiteita arjen turvallisuuden seka ihmisten
hyvinvoinnin edistamiseksi. Tavoitteiden ja toimenpiteiden maarittelyssa lahdettiin heti liikkeelle siita,
etta niille maaritellaan selkeat vastuutahot, mittarit seka toimeenpanon aikataulut. Tavoitteiden ja
toimenpiteiden maarittelyssa olennaista oli my06s sovittaa paikallisten toimijoiden jo kaytossa olevia
toimintamalleja yhteen. Maaritellyt tavoitteet ja toimenpiteet muodostavat turvallisuussuunnitelman
keskeisen sisallon.

3.1 Teemoitus ja teematyoryhmat

Toimintaympariston arviossa suoritetussa kuulemiskierroksessa saatiin kerattya eri kuulemismuotojen
kautta todella kattavasti aineistoa Joensuun alueen ajantasaisesta turvallisuustilanteesta.
Toimintaympariston arvion valmistuttua Joensuun turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma
linjasi, etta laajan aineistomateriaalin analysoimiseksi seka tyoskentelyn selkeyttamiseksi keratty
aineisto tulisi teemoittaa johdonmukaisiksi pienemmiksi osakokonaisuuksiksi.

Joensuun toimintaympariston arvion aineistojen teemoittaminen toteutettiin siten, etta sisaministerion
turvallisuussuunnittelusta antamat kansalliset linjaukset seka Joensuun kaupungin
konsernistrategioiden toimenpideohjelmat ovat huomioitu aineiston kasittelyssa.

Toimintaympariston arvion aineistomateriaali jaettiin tyoskentelyn tehostamiseksi viiteen eri
kattoteemaan, joista jokaisen kattoteeman ymparille kerattiin oma erillinen tyéryhma kommentoimaan
kattoteeman sisaltdja seka sopimaan kattoteemojen alaisten toimenpiteiden kaytannon
toteuttamisesta. Teemoitusvaiheessa luotiin viisi kattoteemaa seuraavilla tyonimilla:
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Arvokasta
ikdantymista
Joensuussa

Turvallinen ja
elinvoimainen
kaupunki-
ymparisto

Lasten ja
nuorten
Joensuu

Teema-
tyoryhmat

Yhteistyolla
kohti
turvallisempaa
arkea

Sosiaalisesti
kestava
Joensuu

KUVIO 9 TEEMATYORYHMAT

Teematyoryhmien tydskentelya ohjattiin Joensuun turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhman taholta siten, etta kunkin teematydryhman tavoitteena oli muotoilla oman teemansa
sisallot tavoitteiksi ja toimenpiteiksi, jotka esitettaisiin sisaministerion turvallisuussuunnitelman
kansallisten linjausten toimenpidekorttien kaltaiseen muotoon kirjattuina kokonaisuuksina.
Teematyoryhmien tydskentelyn avulla turvallisuussuunnitelman toimintaymparistdn arviossa esiin
nousseiden painopistealueiden mukaiset turvallisuushaasteet- ja tarpeet saatiin tiivistettya 12
toimenpidekorttikokonaisuuden sisalle. Tahan tulokseen teematydryhmat paasivat yhdistettyaan
Joensuun turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arvion mukaiset turvallisuushaasteet- ja
tarpeet sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten kuuden valmiin
toimenpidekorttipohjan kanssa.

3.2 Tavoitteiden ja toimenpiteiden kommentointikierros

Teematyoryhmien tyostamat 12 toimenpidekorttia esiteltiin Joensuun kaupungin
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhmalle, jonka kommenttien perusteella
toimenpidekorttien sisaltdja tasmennettiin ja tiivistettiin viela siten, etta lopulliseen suunnitelmaan
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toimenpidekorttien lukumaaraksi lukittiin 11 toimenpidekorttia. Toimenpidekorttien kayttod
turvallisuussuunnitelman toimeenpano-ohjelman kirjausmuotona esitellaan luvussa 5.

Kaikki turvallisuussuunnitelman toimenpidekortit kaytiin lokakuussa 2019 pidetyssa
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman kokouksessa lapi. Tassa kokouksessa
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma paatti esittaa turvallisuussuunnitelmaa
kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi.
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4 Kasittely, aikataulu ja seuranta

Turvallisuussuunnitelman kolmantena ja viimeisena tyévaiheena toimii kasittelyn, aikataulutuksen ja
seurannan tydvaihe. Laadittu Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelma vuosille 2020-2024
hyvaksytaan kaupunginhallituksessa.

Suunnitelman toimenpidekortteihin on jokaisen toimenpiteen kohdalle kirjattu toimenpiteesta vastaava
vastuutaho, tavoitteen ja toimenpiteen seuraamista varten maaritetty indikaattori seka toimeenpano-
ja seurantaohjelma, joka kertoo toimenpiteen suorittamisen aikataulu- ja seurantatavoitteesta. Nain
ollen turvallisuussuunnitelmaan ei kirjattu erillista toimeenpano- ja seurantaohjelmaa. Kaikki
tavoitteisiin ja toimenpiteisiin liittyva materiaali l0ytyy toimenpidekorteista.

Turvallisuussuunnitelman toimenpidekortteihin kirjattuja toimenpiteita aletaan toimeenpanemaan
maaritettyjen vastuutahojen toimesta suunnitelman mukaisessa aikataulussa. Toimenpidekortteihin
maaritettyjen seuranta-aikataulujen lisaksi toimintaansa jatkava Joensuun kaupungin
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma seuraa turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden
toimeenpanoa seka alueellisen turvallisuustilanteen kehitysta kokoontumalla vahintaan kerran
vuodessa. Turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma voi myds tarpeen vaatiessa reagoida ja
ohjata uudelleen toimenpidekortteihin kirjattujen toimenpiteiden toteuttamista, mikali nakee sille
tarvetta.

Valmistuneesta turvallisuussuunnitelmasta tiedotetaan Joensuun kaupungin viestinnan johdolla
aktiivisesti ja avoimesti kuntalaisia, viranomaistahoja, jarjesto- ja yritystoimijoita seka muita asiaan
kuuluvia tahoja. Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelma vuosille 2020-2024 julkaistaan
Joensuun kaupungin verkkosivuilla seka sisaministerion sisaisen turvallisuuden Tuovi-portaalissa.
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5 Toimenpidekortit

Joensuun turvallisuussuunnitelman keskeisimman sisallon eli tavoitteiden ja toimenpiteiden
kirjaaminen oli tavoitteena toteuttaa siten, etta arjen turvallisuuden edistamiseksi laaditut tavoitteet ja
toimenpiteet olisivat esitetty mahdollisimman selkeasti, tiiviisti seka konkreettisesti. Taman lisaksi
turvallisuussuunnitelman kaytettavyytta haluttiin edistaa muotoilemalla tavoite- ja
toimenpidemateriaalit siten, etta niita olisi asianomaisten tahojen mahdollisimman helppo hyddyntaa
omassa arjen tyoskentelyssaan. Naiden tavoitteiden pohjalta Joensuun turvallisuussuunnitelman
ohjaus- ja seurantaryhma paatyi muodostamaan turvallisuussuunnitelman tavoitteista ja toimenpiteista
toimenpidekortteja.

Toimenpidekorttien pohja-ajatus tulee sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten
mukaisista toimenpidekorteista. Naissa toimenpidekorteissa pyritaan selkeasti ja tiivisti esittamaan
erilaisia turvallisuusteemoja siten, etta niihin on kirjattu lyhyt pohjustus kasiteltavaan teemaan, visio
siita mihin suuntaan teeman turvallisuussisalt6ja halutaan vieda, konkreettiset tavoitteet ja
toimenpiteet turvallisuusteeman alaisten turvallisuushaasteiden ratkaisemiseksi seka mittaristo, jonka
mukaan tavoitteiden toteutumista seurataan.

Joensuun turvallisuussuunnitelman toimenpidekortit on laadittu joko muokkaamalla sisaministerion
turvallisuussuunnittelun kansallisissa linjauksissa antamia toimenpidekortteja Joensuun paikallisten
tarpeiden mukaisesti tai luomalla itse sisallon asettelultaan samankaltaisia toimenpidekortteja niihin
turvallisuusteemoihin, joita toimintaympariston arviossa nousi esiin ja joita sisaministerio ei ollut
omissa linjauksissaan kasitellyt.

Toimenpidekortit tai niiden teemat eivat ole tyhjentava lista Joensuussa arjen turvallisuushaasteiden
ratkaisemiseen tahtaavista tavoitteista tai toimenpiteista. Turvallisuussuunnitelman avulla pyritaan siis
ensisijaisesti vaikuttamaan niihin turvallisuushaasteisiin, joihin paikallisella turvallisuustyolla on
tehokasta, valttamatonta ja mahdollista vaikuttaa. Paikalliset turvallisuustoimijat toteuttavat omia
lakisaateisia ja toimintasuunnitelmiensa mukaisia Joensuun turvallisuutta edistavia tai varmistavia
toimenpiteita Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden rinnalla.
Joensuun turvallisuussuunnitelman lahtokohtana ovat Joensuun paikalliset erityispiirteet ja tata kautta
turvallisuussuunnitelman toimenpidekortit perustuvat toteutetussa toimintaympariston arviossa esiin
nousseisiin keskeisiin turvallisuushaasteisiin. Taman rajauksen kautta pyritaan ensisijaisesti
varmistamaan se, etta kaikki kirjatut toimenpiteet saadaan vietya suunnitelmakauden aikana
kaytantoon seka, etta tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista seka vaikuttavuutta pystytaan
todella my6s seuraamaan.

SAANAAS
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Joensuun turvallisuussuunnitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden kirjaamisessa on tahdatty siihen,
etta laadittu turvallisuussuunnitelma ei ole pelkastaan kokoava listaus Joensuun
turvallisuustoimijoiden omista turvallisuuden eteen tehtavista toimenpiteista. Toimenpidekortteihin
kirjatut toimenpiteet ja tavoitteet on pyritty toteuttamaan siten, etta ne toisivat lisdarvoa Joensuussa jo
tehtavaan turvallisuusty6hon. Tata tavoitetta tukemaan on useimpiin toimenpiteisiin maaritetty
yhteisvastuutahoja seka sovittu kaytannon jarjestelyista yhteistydssa naiden toimijoiden kesken. Talla
useamman vastuutahon osaamisen, resurssien seka toimintavaltuuksien yhdistamiselle pyritaan
saavuttamaan parempi vaikuttavuus arjen monisyisiin turvallisuushaasteisiin seka myds luomaan uusia
toimintamalleja paikallisen tason turvallisuushaasteiden ratkaisemiseksi.

SAANAAS
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5.1 Lasten ja nuorten arjen turvallisuuden seka osallisuuden edistaminen

Joensuun turvallisuussuunnitelmassa lasten- ja nuorten arjen turvallisuuden seka osallisuuden
edistamisen lahtokohtana on ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin panostaminen. Paikallisten toimijoiden
kanssa tehtavalla yhteistyélla pyritaan rakentamaan toimintamalleja, joissa syrjaytymis- ja
rikoskierteeseen ajautuminen pystyttaisiin pysayttamaan jo varhaisessa vaiheessa. Merkittavassa
roolissa on my0s lasten, nuorten ja heidan perheidensa omat toimintavalmiudet seka
turvallisuustaidot, joiden kehittamiseen Joensuussa tarjotaan monipuoliset mahdollisuudet Joensuun
turvallisuustoimijoiden puolesta. Tassa toimenpidekortissa on yhdistetty sisaministerion kansallisten
linjausten Nuorten rikollisuuden vahentaminen - toimenpidekortin sisaltdé Joensuun
turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arviossa esiin nousseisiin keskeisiin lasten ja nuorten
arjen turvallisuuden painopistealueisiin.

Visio: Ennaltaehkaistaan tehokkaalla alueellisella yhteisty6lla lasten ja nuorten syrjaytymista. Estetaan
riskiryhmassa olevien nuorten ajautuminen rikollisuuteen. Tarjotaan lapsille, nuorille seka heidan
perheilleen ajantasaisia turvallisuustietoja ja - taitoja arjen turvallisuuskulttuurin edistamiseksi.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Syrjaytymisvaarassa olevat lapset ja nuoret paasevat pitkakestoisen tuen piiriin. Tarjotaan
lapsille ja nuorille matalan kynnyksen kohtaamisen mahdollisuuksia yhteistydssa paikallisten
toimijoiden kesken.

» Joensuun kouluissa lasten ja nuorten syrjaytymista ennaltaehkaistaan kasvun tuen tiimien ja
hyvinvointiohjaajien toiminnan avulla. Koulujen kasvun tuen tiimit seka hyvinvointiohjaajat
muodostavat lapsia ja nuoria ohjaavan ja tukevan matalan kynnyksen palvelujen
kokonaisuuden.

Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja nuorisopalvelut
Indikaattori Kasvun tuen tiimien ja hyvinvointiohjaajien kohtaamien lasten ja
nuorten maara vuodessa

» Paikalliset turvallisuusviranomaiset seka jarjestotahot edistavat lasten- ja nuorten osallisuutta
seka turvallista kasvua ja matalan kynnyksen palvelujen kohtaavuutta yhteistydssa Joensuun
koulujen kanssa toteutettavien vierailujen ja koulutusten kautta.

SAANAAS
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Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja nuorisopalvelut, Ita-
Suomen poliisilaitos, Siun Sote, Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

seka jarjestosektori

» Edistetaan riskitekijoiden tunnistamista ennalta ehkaisevan tyon mahdollistamiseksi Lapset
puheeksi — toimintamallin avulla. Toimintamallissa opettaja, vanhempi ja lapsi yhdessa
kartoittavat lapsen elamantilannetta, sanoittavat lapsen vahvuuksia seka etsivat tarvittaessa
tukea. Lapset puheeksi-toimintamallin laajentaminen myds toisen asteen koulutukseen
selvitetaan 31.12.2020 mennessa.

Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja nuorisopalvelut, Pohjois-
Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria ja Siun Sote

2. Jokaisella nuorella rikoksentekijalla on paasy moniammatillisen Ankkuri-mallin palveluihin.
Nuorten ja lasten rikoskierteeseen ajautumista pyritdan ennaltaehkaisemaan yhteistydssa
toteutettavin sovittelumenettelyin.

» Ankkuri-toiminnan jarjestamisesta moniammatillisessa yhteistydssa sovitaan Polisiin, Siun
Soten ja Nuorisopalvelujen kesken. Ankkuri-toimintaan jarjestetaan toiminnan edellyttamat
resurssit yhteistyotahojen toimesta.

Vastuutahot Ita-Suomen poliisilaitos, Siun Sote ja Joensuun kaupungin
nuorisopalvelut

SAANAAS
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» Kaikki alaikaisten tekemat rikokset tarjotaan soviteltavaksi. Poliisi ohjaa rikokset soviteltavaksi.

Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja nuorisopalvelut, Siun
Sote, Ita-Suomen poliisilaitos, Pohjois-Karjalan sovittelutoimisto
Indikaattorit Sovitellut rikokset, joissa tekija on 15-29-vuotias

(sovittelutoimistot, poliisin tilastot)
Nuorten uusintarikollisuus (%, 3-vuoden sisalla — Tilastokeskus)

» Riita-asioiden sovittelua tehostetaan jo ennen asian siirtymista rikoksen sovittelun tasolle
yhteistydssa paikallisten toimijoiden kesken. Varhaiskasvatuksessa opetellaan selvittamaan
kiistatilanteita lasten kesken aikuisen avustuksella Mini-Verso-menetelmalla (vertaissovittelu
pienille lapsille). Perusopetuksessa kiista- ja kiusaamistilanteisiin puututaan Kiva-koulu-mallilla
ja Verso-menetelmalla. Ammatillisessa koulutuksessa restoratiivisen sovittelumenetelman

kayttoa jatketaan.
Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja nuorisopalvelut, Ita-
Suomen poliisilaitos seka Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma
Riveria
Indikaattori Vuosittain sovitellut kiista- ja kiusaamistilanteet

3. Tarjotaan ajantasaista turvallisuustietoa lapsille, nuorille ja heidan perheilleen arjen
turvallisuuden edistamiseksi. Vahvistetaan nuorten tietoja- ja taitoja onnettomuustilanteissa
toimimisessa seka pyritaan ennaltaehkaisevasti vahentamaan onnettomuuksia ja tapaturmia
tarjoamalla lapsille- ja nuorille ajantasaista turvallisuustietoa.

» NouHata! - kampanja toteutetaan vuosittain kahdeksannen vuosiasteen oppilaille ja
mahdollisimman monia kouluja kannustetaan osallistumaan kampanjaan.
Vastuutahot Pohjois-Karjalan pelastuslaitos, Pohjois-Karjalan pelastusalanliitto
ja Joensuun koulutuspalvelut

Indikaattori NouHata! - kampanjaan osallistuneiden koulujen maara

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut

Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J [ E N S U U Turvallisuussuunnitelma 26

21.10.2019

» Tulipysakkitoiminnan jatkuvuus turvataan hyvana pysyvana toimintamallina lasten ja nuorten
onnettomuuksien, tapaturmien ja ilkivallan ennaltaehkaisemisessa.

Vastuutahot Pohjois-Karjalan pelastuslaitos, Itd-Suomen poliisilaitos ja
Joensuun kaupungin koulutuspalvelut

» Joensuun oppilaitoksissa jarjestetaan vuosittain monipuolisesti turvallisuuskoulutusta.
Oppilaitokset toteuttavat turvallisuuskoulutuksia ja poistumisharjoituksia seka itsenaisesti etta
yhteistydssa paikallisten viranomaisten kanssa.

Vastuutahot Pohjois-Karjalan pelastuslaitos, Pohjois-Karjalan
pelastusalanliitto, Ita-Suomen poliisilaitos, Koulutuskuntayhtyma
Riveria, Ita-Suomen yliopisto, Karelia-ammattikorkeakoulu ja
Joensuun kaupungin koulutuspalvelut

» Joensuun peruskoulujen turvallisuusvastaavat kutsutaan kerran vuodessa koolle ja tiedotetaan
ajantasaisista turvallisuusasioista (mm. lilkkenneturvallisuus, PELSU-jarjestelman kaytto).
Turvallisuusasioista voidaan tarvittaessa viestia myos koulujen vanhempainilloissa.

Vastuutahot Joensuun kaupungin koulutuspalvelut ja hallintopalvelut seka
Liikenneturva Joensuu

SAANAAS
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Naiden lisaksi tahan aihealueeseen liittyvia toisissa toimenpidekorteissa esitettyja toimenpiteita ovat:
» Lasten ja nuorten lilkkkumisen turvallisuuden taitoja edistetaan (kts. toimenpidekortti Asumisen

jaympariston turvallisuus s.45)

» Lasten, nuorten ja heidan perheidensa tietoturvallisuutta edistetaan tietoturvakoulutuksella
(kts. toimenpidekortti Kyberturvallisuus s.39)

» Lapsille ja nuorille jarjestetaan ajantasaista paihdevalistusta (kts. toimenpidekortti Paihteista
aiheutuvien turvallisuushaittojen ennaltaehkaisy s.52)

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:

> Lasten ja nuorten (10-29) tekemat rikokset (poliisin tilasto, vaestotiedot)

SAANAAS
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5.2 Lahisuhdevakivallan ehkaiseminen

Lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan vakivaltaa, jonka tekijana on nykyinen tai entinen kumppani,
perheenjasen tai muu laheinen ihminen. Lahisuhdevakivallan uhrit ovat erityisen haavoittuva
uhriryhma, koska kynnys hakea apua on korkea, vakivallan uhka on usein jatkuvasti lasna ja
lahisuhdevakivalta on usein ajan myota raaistuva ilmid. Lahisuhdevakivalta voi koskettaa kaiken ikaisia
ja se vaikuttaa monesti laajasti uhrin seka tekijan koko lahipiiriin.

Joensuun alueella lahisuhdevakivallan ennaltaehkaisemiseksi ja vakivaltakierteen pysayttamiseksi
toteutetaan MARAK — moniammatillinen riskinarviointi - toimintamallia yhteistydssa paikallisten
MARAK-toimijoiden kesken. MARAK-toimintamallin tarkoituksena on auttaa parisuhdevakivaltaa
kokeneita uhreja tai uhan alla elavia henkiléita. MARAK-toimintamallin lisaksi Joensuun paikalliset
viranomaistoimijat seka jarjestosektori tekevat tiiviisti yhteistyota lahisuhdevakivallan ehkaisemiseksi.
Taman toimenpidekortin sisaltd perustuu sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten
linjausten Lahisuhdevakivallan ehkaiseminen - toimenpidekorttiin seka Joensuun
turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arviossa esiin nousseisiin painopistealueisiin.

Visio: Aiempaa harvempi aikuinen ja ikdihminen kohtaa vakivaltaa lahisuhteessa ja aiempaa harvempi
lapsi ja nuori kokee perhevakivaltaa. Tunnistetaan varhain tukea tarvitsevat henkilét ja katkaistaan
alkanut vakivaltakierre ajoissa oikealla ja oikea-aikaisella tuella seka palveluilla.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Jokaiselle [ahisuhdevakivallan uhrille tehdaan heidan suostumuksellaan MARAK-mallin
mukainen vakivallan riskiarvio seka tilanteen edellyttaessa turvasuunnitelma. Uhrien paasy
rikosuhripalveluihin varmistetaan aktiivisella ohjauksella.

» Siun Sote ja Poliisi ohjaavat lahisuhdevakivallan uhrit rikosuhripalveluiden piiriin. Lisaksi nama
ja MARAK-toimijat tekevat uhrin suostumuksella aloitteen vakivallan riskiarviosta kohdatessaan
lahisuhdevakivallan uhrin. Siun Soten sosiaalitoimi vastaa toiminnan koordinaatiosta seka
turvasuunnitelmien toimeenpanon edellyttaman yhteistyon jarjestamisesta.

Vastuutahot Ita-Suomen poliisilaitos, Siun Sote ja Rikosuhripalvelut

Indikaattori Rikosuhripalveluihin ohjattujen maara suhteessa
lahisuhdevakivallan kokonaismaaraan (rikosuhripalvelut, poliisin
tilastot)

SAANAAS
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» Lahisuhdevakivallan tunnistamista seka ennaltaehkaisya edistetaan paikallisella tasolla
kayttamalla lahisuhdevakivallan minimittaria seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomaketta. Taman lisaksi Siun Sote seka muut
yhteisty6tahot toteuttavat laki potilaan asemasta 13§ mukaista ilmoituskaytantéa omissa
toiminnoissaan.

Vastuutaho Siun Sote

> Siun Soten sosiaalitoimi selvittda 31.12.2020 mennessa voidaanko tablet-tietokoneet ottaa
kayttoon lahisuhdevakivallan palveluita helpottavana tyokaluna aiemmin kaytossa olleen
toimintamallin mukaisesti.

Vastuutaho Siun Sote

2. Lahisuhdevakivallan tekijoille on vakivallan katkaisuohjelmia, joihin tekijat ohjataan aktiivisesti.

» Alueella tarjotaan jarjestojen lahisuhdevakivallan katkaisuohjelmia niin, etta kaikilla halukkailla
vakivallan tekijoilla on paasy niihin. Jarjestamista toteutetaan yhteistydssa Siun Soten
sosiaalitoimen ja Pohjois-Karjalan kriisikeskuksen kanssa. Sosiaalitoimi, terveydenhuolto ja
poliisi ohjaavat lahisuhdevakivallan tekijat tekijapalveluiden piiriin.

Vastuutahot Siun Sote, Ita-Suomen poliisilaitos seka Pohjois-Karjalan
kriisikeskus

SAANAAS
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Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
> Lapsiin kohdistunut fyysinen lahisuhdevakivalta viimeisen vuoden aikana (Poliisin tilastot,
lukumaara)
> Aikuisiin kohdistunut fyysinen lahisuhdevakivalta viimeisen vuoden aikana (Poliisin tilastot,
lukumaara)
> Perhevékivallan halytystehtavien maara vuoden aikana (Poliisin tilastot)

SAANAAS
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5.3 Ikaihmisten asumisen turvallisuuden kehittaminen

Suomi on Euroopan nopeimmin ikaantyva maa ja tama vaestorakenteen kiihtyva muutos on merkittava
tekija myos Joensuun toimintaymparistossa. Vaestorakenteen muutos asettaa uudenlaisia vaatimuksia
paikalliselle turvallisuustyolle ja haastaa paikalliset turvallisuustoimijat kehittamaan toimintaansa
yhteistydssa muutoksen tuomiin haasteisiin vastaamiseksi. Joensuun kaupungin ikaantyvien ja
erityisryhmien asumisen toimeenpano-ohjelman mukaan ikaantyvien maara kasvaa talla hetkella
vuosittain noin 350 henkil6lla. Koti on myds yleisin tapaturmapaikka ikaantyneiden keskuudessa.
Taman vuoksi Joensuun turvallisuussuunnitelmassa ikaihmisten arjen turvallisuutta edistetaan
asumisen turvallisuuden kehittamiseen tahtaavilla ennakoivilla toimenpiteilla. Siun Sote kehittaa
aktiivisesti toimintamalleja kotona asumisen tukemiseksi. Tama toimenpidekortti on muotoiltu
sisaministerion kansallisten linjausten Ikaantyneiden asumisen turvallisuuden kehittaminen
toimenpidekortin pohjalta vastaamaan Joensuun paikallisia turvallisuustarpeita.

Visio: Ikaantyneet henkilot voivat asua kodeissaan mahdollisimman pitkaan turvallisesti.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Joensuussa on toimivat yhteistydmekanismit ikaantyneiden asumisen turvallisuusriskien
tunnistamiseksi ja vahentamiseksi.

» Siun Sote, pelastuslaitos seka poliisi kehittavat ja pitavat yhteistydssa ylla pelastuslaitosten
kumppanuusverkoston vuoden 2018 aikana kehittamaa paloriski-ilmoituskaytantda tydssaan
yhteistydssa muiden pelastuslain 42§ maarittamien toimijoiden kesken.

Vastuutahot Siun Sote, Pohjois-Karjalan pelastuslaitos ja Ita-Suomen
poliisilaitos
Indikaattorit Pohjois-Karjalan pelastuslaitokselle Joensuussa tehtyjen

paloriski-ilmoitusten vuosittainen maara
Yli 65-vuotiaiden palokuolemat (Pronto)

SAANAAS
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» Siun Soten toimijat tekevat kaikille kotihoidon asiakkailleen palvelutarpeen kartoituksen. Sen
perusteella tehdaan tarvittavat toimet iakkaan kodin turvallisuuden parantamiseksi. Siun Sote
vastaa kaatumisvaarassa olevien tunnistamisesta ja yksilollisista ehkaisysuunnitelmista.
Toimeenpano toteutetaan yhteistydssa viranomaisten ja jarjestéjen kanssa.

Vastuutaho Siun Sote

Indikaattori Palvelunohjauskayntien maara

» Suuressa kaatumisvaarassa olevat ikaantyneet tunnistetaan ja heille laaditaan naytt6on
perustuvien toimintamallien (Iking, Frat-mittaus) mukaiset yksil6lliset kaatumisen ehkaisyn
toimenpiteet. Siun Sote jarjestaa tarpeiden mukaisesti fysioterapian tarpeen arvioinnin seka
toimintaterapian ja paivakuntoutuksen ikaihmisten liikkkumisen edellytysten edistamiseksi.

Vastuutaho Siun Sote

Indikaattorit Ikaihmisten vuodessa toteutetut fysioterapiatarpeen arvioinnit
(Siun Soten tilastot)

Vuosittain toteutetut paivakuntoutusryhmat (Siun Soten tilastot)
Toteutetut Frat-mittaukset vuodessa (Siun Soten tilastot)

» Siun Sote ja Pohjois-Karjalan pelastuslaitos selvittavat vuoden 2020 aikana yhteisten kotiin
vietavien palveluiden toimintamallien (mm. turvapuhelinten asennus ja yhden hengen
ensihoitoyksikko) jatkamisesta ja kehittamisesta.

Vastuutahot Siun Sote ja Pohjois-Karjalan pelastuslaitos
Indikaattori Jatketaanko kotiin vietavien palveluiden toteuttamista?

2. Siun Sote koordinoi Joensuun muistisairaiden arjen turvallisuuden edistamista yhteistyossa
paikallisten viranomaisten seka jarjestosektorin kanssa ennaltaehkaisevalla otteella seka
asumisen turvallisuuteen tahtaavilla tukitoiminnoilla. Ikaihmisten hyvaa mielenterveytta
pyritaan vahvistamaan ennakoivilla toimenpiteillda. Joensuun kaupunki toteuttaa ikaantyvien ja
erityisryhmien asumisen toimeenpano-ohjelmassa maaritettyja toimenpiteita.

» Siun Sote levittaa tietoa ikateknologiasta, turvallisuustekniikasta ja apuvalineista ikaihmisille,
muistisairaille seka heidan omaisilleen yhteistydssa paikallisten viranomaisten seka

i

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J [ E N S U U Turvallisuussuunnitelma 33

21.10.2019

jarjestotoimijoiden kanssa. Tietoa jaetaan palvelutarpeen kartoitusprosessin yhteydessa seka
aktiivisen tiedottamisen ja tapahtumiin osallistumisen kautta.

Vastuutahot Siun Sote

» Siun Sote ja Muisti ry edistavat muistisairauden arjen turvallisuutta jarjestamalla vertaistukea,
tapahtumia seka edistamalla FINGER-toimintamallin kayttéa muistihairididen
ennaltaehkaisemiseksi. Vaivaton muistihoitajan palveluihin padaseminen varmistetaan
tehokkaalla palvelunohjauksella.

Vastuutahot Siun Soten yhteistydssa Muisti ry:n kanssa

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:

» Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta tayttaneilla / 100 00 vastaavan ikaista
(SOTKAnNet)

» Lonkkamurtumat 65 vuotta tayttaneilla % vastaavan ikaisesta vaestosta (SOTKAnet)

Siun Soten osaamiskeskus NPS-kysely asiakaspalaute

» Joensuun kaupungin turvallisuuskyselyt (soveltuvilta osin)

\4
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5.4 Ikaihmisten arjen turvallisuuden edistaminen

Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arviossa yhdeksi merkittavaksi
painopistealueeksi nostettiin paikallisten turvallisuustoimijoiden toimesta ikaihmisten
asuinymparistdjen seka arjen turvallisuushaasteet. Naista merkittavimpina turvallisuushaasteina
toimintaympariston arviossa pidettiin asuinympariston rakenteellisten turvallisuusratkaisujen
kehittamista, ikaihmisten yksinaisyytta ja syrjaytymista seka ikaantyneiden riskia joutua taloudellisen
kaltoinkohtelun tai tietoturvahyokkaysten kohteeksi. Tama toimenpidekortti on muotoiltu naiden
esitettyjen tarpeiden pohjalta yhteistydssa turvallisuussuunnitelmaa laatimassa olleiden tahojen
kesken.

Visio: Ikaihmisten arjen turvallisuutta kehitetaan aktiivisesti pitkajanteisella suunnittelutyolla seka
huomioimalla monipuolisesti ajantasaisia arjen turvallisuushaasteita yhteistydssa paikallisten
toimijoiden kesken.

1. Ikaihmisten arjen turvallisuutta edistetaan rakennetun ympariston turvallisuusratkaisuja
kehittavilla toimenpiteilla yhteistydssa paikallisten toimijoiden kesken. Osallisuutta edistetaan
erilaisten tapahtumien ja toimintamallien kautta.

» Joensuun kaupunki tunnistaa alueellaan julkiset paikat, joissa tapahtuu paljon kaatumisia tai
kaatumisriski on muutoin suuri, ja toteuttaa tarvittavat toimenpiteet yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa. Tata toimenpidetta tuetaan talvikunnossapidon riskialueluokittelun avulla.

Vastuutaho Joensuun kaupunkirakennepalvelut
Indikaattorit Vuosittaiset kaatumis- ja liukastumistapaturmat (Siun Soten
tilastot)

Joensuun kuntalaisten turvallisuuskysely (soveltuvilta osin)
Vuoden 2021 lahtien toteutettava Hot-Spot analyysi (soveltuvilta
osin)

» Joensuun kaupunki tukee jalkiasennushissien rakentamista asumisen turvallisuuden

edistamiseksi.

Vastuutahot Joensuun hallintopalvelut ja asuntotoimi
Indikaattori Vuosittain tuetut jalkiasennushissit (Joensuun kaupungin tilastot)
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» Siun Soten ikaneuvola jarjestaa Intoa-elamaan-hyvinvointikursseja seka tapahtumia ikaihmisten
yksinaisyyden ennaltaehkaisemiseksi seka arjen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistamiseksi.

Vastuutahot Siun Sote

2. Lisataan ikaihmisten tietoturvallisuutta seka ehkaistaan taloudellista kaltoinkohtelua.
Puututaan tietoutta lisaamalla ennakoivasti ikaihmisiin kohdistuviin rikoksiin.

» Joensuun kaupungin turvallisuuden verkkosivuilla tiedotetaan ajantasaisista
turvallisuushaasteista ja -ilmidista.
Vastuutaho Joensuun kaupungin hallintopalvelut

» Poliisi jakaa tietoa ikaihmisten ja elakelaisjarjestojen tapaamisissa ajantasaisista
turvallisuushaasteista ja — ilmidista. Elakelaisjarjestot kutsuvat Poliisin tarvittaessa paikalle
tilaisuuksiinsa.

Vastuutahot Poliisi yhteistyossa elakelaisjarjestdjen kanssa
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» Joensuun kaupungin vanhusneuvosto tiedottaa ikaihmisia ja elakelaisjarjestoja tietoonsa
saatetuista turvallisuutta parantavista palveluista seka ajankohtaisista ikaihmista koskevista
huijausyrityksista.

Vastuutahot Joensuun kaupungin vanhusneuvosto yhteistydssa Joensuun
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman kanssa

» Jarjestetaan alueen ikaihmisille kohdennettua koulutusta tietoturvallisuudesta seka tiedotetaan
ajantasaisista ilmidista (kts. kyberturvallisuuden toimenpidekortti s.39)

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
» Joensuun kuntalaisten turvallisuuskysely (soveltuvin osin)
» Poliisin tilastot huijauksista ja petoksista
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5.5 Julkisten tilojen turvallisuus

Joensuun julkiset tilat ovat suunniteltu kaikkien yhteiseen kayttoon, viihtyisiksi ja turvallisiksi
palvelemaan paikallisten ihmisten tarpeita. Naiden tilojen ja ymparistéjen rakenteelliset ominaisuudet
vaikuttavat osaltaan tapaturmien ja onnettomuuksien toteutumiseen, rikosten tekemiseen ja
turvattomuuden kokemiseen. Joensuussa julkisten tilojen turvallisuutta edistetaan ennakoivalla
suunnittelutyolla seka kehittamalla arjen toimintamalleja yhteistydssa paikallisten toimijoiden kesken.
Tama toimenpidekortti on muodostettu sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten
toimenpidekortti Julkisten tilojen turvallisuuden pohjalta Joensuun alueen erityispiirteet ja tarpeet
huomioon ottaen.

Visio: Ihmiset voivat liikkua julkisissa tiloissa ilman pelkoa rikoksista, hairidista ja onnettomuuksista.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Tunnistetaan paikat, joissa tapahtuu toistuvasti erilaisia yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden
hairioita tai onnettomuuksia ja muutetaan ne turvallisemmiksi.

» Joensuun kaupunki rakentaa yhteistydssa paikallisten toimijoiden kesken kayttoonsa
tarpeidensa mukaisen Hot-Spot analyysityokalun. Hot-Spot analyysitydkalun tarkoituksena on
toimia moniammatillisen turvallisuusyhteistyon tyévalineeng, jonka avulla kootaan seka
paikallistetaan turvallisuustietoa yhteiselle karttapohjalle.

Vastuutahot Joensuun kaupunkirakennepalvelut ja hallintopalvelut
Indikaattori Onko Hot-Spot analyysi otettu maaraaikaan mennessa kayttoon ja
toteutettu analyysi suunnitelman mukaisesti?

» Hot-Spot analyysia taydennetaan kuulemalla eri alueen asukkaita ja turvallisuustoimijoita
saannollisesti soveltuvin menetelmin (kts. toimenpidekortti Yhteistyolla kohti turvallisempaa
Joensuuta s.55)

2. Yleisen turvallisuuden kannalta kriittiset kohteet on tunnistettu ja niihin on tehty kohdekohtaiset
pelastus- ja turvallisuussuunnitelmat.

» Kaupungin tilojen pelastussuunnitelmien tasoa seurataan ajantasaisesti PELSU-jarjestelman
avulla. Kaikki kaupungin tilat ovat ajantasaisina PELSU-jarjestelmassa 31.12.2020 mennessa.
Pelastussuunnitelmien jalkauttamisesta vastaa tiloissa toimintaansa jarjestava taho. Joensuun
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kaupungin hallintopalvelut koordinoivat toimenpiteen suorittamista ja kukin hallintoala tai
kohteen toimija toteuttaa seka jalkauttaa vaadittavat suunnitelmat itse.

Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut

» Joensuun yleisesti kaytettyihin, henkilomaaraltaan suurten tapahtumien pitopaikkoihin (mm.
Kauppatori, Laulurinne, Sirkkalanpuisto ja Ilosaari) laaditaan vakioidut kaytannot
turvallisuussuunnittelun suhteen tapahtumien jarjestamisen helpottamiseksi. (kts.
toimenpidekortti Tapahtumaturvallisuus s.42)

3. Sovitaan kameravalvonnan laajamittaisesta hyddyntamisesta julkisten tilojen turvallisuuden
edistamiseksi.

» Kameravalvonnan resurssien kayton laajentamisen mahdollisuudet selvitetaan vuoden 2020
aikana. Kameravalvonnan uudet kayttotavat pannaan laaditun suunnitelman mukaisesti
kaytantoon viimeistaan 31.12.2020. Yhteisvastuutahona toimenpiteen suorittamisessa toimivat
Joensuun kaupungin hallintopalvelut, Poliisi ja Pelastuslaitos.

Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut, Ita-Suomen poliisilaitos ja
Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
» Joensuun kaupungin turvallisuuskysely (soveltuvilta osin)
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5.6 Kyberturvallisuus

Kyberturvallisuuden teema kietoutuu enenevissa maarin kaikkialle arjen perustoimintojen yhteyteen.
Onkin varmaa, etta kiihtyvan kehityksen yhteiskunnassa taman aihealueen merkitys arjen
turvallisuuteen kasvaa niin ikaan kiihtyvaa tahtia. Tahan haasteeseen vastaamiseksi Joensuun
turvallisuussuunnitelmaan on laadittu toimenpiteita kyberturvallisuuskulttuurin pitkajanteiseen
kehittamiseen seka omien toimintojen etta kuntalaisten kyberturvallisuuden varmistamiseksi. Tama
toimenpidekortti on laadittu yhteistydssa Joensuun turvallisuussuunnitelmaan osallistuneiden
toimijoiden kanssa turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arviossa esille nousseisiin paikallisiin
tarpeisiin.

Visio: Joensuun alueella tunnistetaan ajantasaisesti kyberturvallisuuden haasteet seka tietotekniikan
mahdollisuudet ja osataan varautua ja toimia turvallisuusuhkia vastaan.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Varmistetaan omien toimintatapojen ja ratkaisujen kyberturvallisuus

» Kehitetaan omia toimintamalleja tietoteknisten ratkaisujen toteuttamisessa, hairidtilanteiden
toimintasuunnittelussa seka hairidtilanteiden viestinnassa.
Vastuutaho Joensuun kaupungin tietohallinto
Indikaattorit Toteutuneet toimintasuunnitelmat
Tietosuoja- ja tietoturvatilinpaatds (Meita Oy:n raportit)

» Kyberturvallisuuden toimintaympariston kehittymista seurataan kahdesti vuodessa Joensuun
kaupungin kokoaman tyéryhman kesken. Tyoryhman toiminnasta ja sen kokoamisesta

vastuussa on Joensuun kaupungin tietohallinto.
Vastuutaho Joensuun kaupungin tietohallinto
Indikaattori Tyoryhman raportit
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2. Kehitetaan pitkajanteisesti tietoturvallisuuskulttuuria ja ihmisten osaamista saannollisten
koulutusten seka arjen toimintamallien edistamisen avulla.

» Laaditaan tietoturvallisuuden koulutusohjelma Joensuun kaupungin henkilostolle. Vuosittain

pidettavissa kaikille pakollisissa koulutuksissa tietoturvan ja tietosuojan aihealueet vaihtelevat
vuorovuosittain. Koulutusohjelma on myoés automaattisesti osa uuden henkiléston
perehdytyssuunnitelmaa.

Vastuutaho Joensuun kaupungin tietohallinto

Indikaattori Joensuun kaupungin henkildston koulutusmaara (%-osuus kuinka

moni on koulutuksen suorittanut)

» Jaetaan tietoa tietoturvallisuudesta kohdennetusti eri vaestéryhmille seka toimijoille.
Tietoturvallisuuskoulutusten jarjestamista koordinoivat kukin omalle kohderyhmalleen
yhteisvastuutahona Joensuun kaupungin koulutuspalvelut, kotouttamispalvelut seka Siun Sote
yhteistydssa Digitukihankkeen kanssa.

Vastuutahot Joensuun koulutuspalvelut ja kotouttamispalvelut, Siun Sote seka
Digitukihanke
Indikaattori Toteutuneet koulutukset vuosittain (maara)

3. Edistetaan arjen turvallisuutta parantavien tietoteknisten mahdollisuuksien seka innovaatioiden
kayttéonottoa

» Tehdaan yhteistyota alueen toimijoiden kanssa tietoturvallisuustarpeiden ja mahdollisuuksien
yhteen sovittamiseksi. Joensuun paikallisten toimijoiden tietoteknisten mahdollisuuksien
hyodyntamisen ideat seka kehitystarpeet listataan ylos ja toimitetaan paikalliselle
kehitysryhmalle vuoden 2020 aikana. Kehitysryhma arvio ja priorisoi esitetyt kehitysajatukset ja
selvittaa naista parhaiden toteuttamista. Toimintamalli toteutetaan vuosittain.

Vastuutaho Joensuun kaupungin tietohallinto

Indikaattorit Kehittamisryhman raportit ja toteutuneet hankkeet
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Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:

» Joensuussa tapahtuneiden identiteettivarkauksien seka kohdennettujen hyokkaysten
vuosittainen lukumaara - Poliisin tilastot
» Joensuun turvallisuuskysely (soveltuvilta osin)
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5.7 Tapahtumaturvallisuus

Joensuu on vilkas tapahtumakaupunki, jossa eri kokoisia ja tyylisia tapahtumia jarjestetaan
monipuolisesti ympari vuoden. Tapahtumien maara seka niiden keskimaaraiset kavijamaarat tulevat
lahivuosien aikana kasvamaan. Tapahtumien turvallisuuden takaamiseksi Joensuun
turvallisuussuunnitelmaan on laadittu toimenpiteita paikallisen turvallisuusyhteistydn, ennakoivan
suunnittelutyon seka monipuolistuvan asiakaskannan turvallisuustarpeiden huomioimiseksi. Tama
toimenpidekortti on muodostettu yhteistydssa turvallisuussuunnitelman laadintaan osallistuneiden
tahojen kesken vastaaman Joensuun alueen keskeisiin tarpeisiin.

Visio: Joensuun alueella tapahtumat ovat jarjestetty siten, etta niihin on kaikkien turvallista osallistua.
Joensuun alueella on jarjestetty tehokkaat edellytykset tapahtumien jarjestdjille jarjestaa turvallisia
tapahtumia.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Tapahtumien turvallinen jarjestaminen on Joensuun alueella tehokasta seka
viranomaistoimijoille etta tapahtumajarjestgjille.

» Viranomaisten ohjeet tapahtumien jarjestamiseen kootaan Joensuun kaupungin verkkosivuille.
Ohjeistusten ajantasaisuus varmistetaan paivittamalla ne vuosittain. Laadituista ohjeistuksista
seka niiden sijainnista tiedotetaan tapahtumajarjestajia.

Vastuutaho Joensuun tapahtumapalvelut

Indikaattorit Tapahtumajarjestajien ohjeistusten siirtaminen kaupungin
verkkosivuille

Ohjeistusten vuosittainen paivittaminen

Paivitysten mukaiset tiedotteiden lahettaminen vuosittain

» Joensuun yleisesti kaytettyihin henkildmaaraltaan isompien tapahtumien pitopaikkoihin
(Kauppatori, Laulurinne, Sirkkalanpuisto, Ilosaari) laaditaan vakioidut kaytannot
turvallisuussuunnittelun suhteen tapahtumien jarjestamisen helpottamiseksi. Kullekin
tapahtumapaikalle luodaan oma turvallisuussuunnitelma, jota tapahtumajarjestajat voivat
kayttaa pohjana omien tapahtumiensa turvallisuusjarjestelyita suunnitellessa.

SAANAAS

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J () E N S U U Turvallisuussuunnitelma 43

21.10.2019
Vastuutahot Joensuun kaupungin tapahtumapalvelut ja hallintopalvelut
Indikaattorit Tavoitteen mukaisiin kohteisiin laaditut turvallisuussuunnitelmat

2. Hyvien toimintamallien seka ajantasaisten tietojen liikkkuminen mahdollistetaan
tapahtumajarjestajien ja viranomaisten saannollista tiedonsiirtoa edistamalla.

» Poliisi toimittaa muille viranomaisille saannollisesti tiedot alueella jarjestettavista tapahtumista
yleisétilaisuusilmoitusten perusteella.

Vastuutahot Ita-Suomen poliisi ja Joensuun kaupungin tapahtumapalvelut
Indikaattori Ilmoitetut tapahtumat vuodessa

» Viranomaiset tapaavat vahintaan kaksi kertaa vuodessa tai tarvittaessa myds useammin
ajankohtaisten asioiden ja viranomaisohjeiden paivittamisen merkeissa. Tilaisuuksiin voidaan
kutsua mukaan my6s muita yhteistyotahoja ilmenevien tarpeiden mukaisesti.

Vastuutaho Joensuun tapahtumapalvelut
Indikaattori Vuosittain toteutuneet tapaamiset

» Tapahtumajarjestajille pidetaan vahintaan kerran vuodessa viranomaisinfo, jossa kaydaan lapi
muuttuneita lupakaytantdja ja tuodaan esille muuten ajankohtaisia asioita.
Vastuutaho Joensuun tapahtumapalvelut
Indikaattori Vuosittaisen viranomaisinformaatiotilaisuuden toteutuminen

3. Joensuun alueen tapahtumat on jarjestetty turvallisesti ja hairidtilanteisiin on varauduttu
monipuolisesti.

» Tapahtumien turvallisuusjarjestelyissa on huomioitu eri vaestoryhmat. Joensuun yleisesti
kaytetyille tapahtumapaikoille laadittavat vakioidut turvallisuussuunnitelmat on toteutettu
siten, ettd huomioon on otettu esteettomyys seka tarvittavat ohjeistukset on kaannetty myos
englanniksi.

i
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Vastuutaho Joensuun tapahtumapalvelut

» Joensuussa jarjestettavien tapahtumien suunnittelussa otetaan tehokkaasti huomioon
tapahtumien jarjestamisesta aiheutuvat valiaikaiset muutokset tapahtuma-alueen
toimintaymparistdssa. Keskeiset turvallisuustoimijat sopivat kolmikantayhteistydn avulla
Joensuussa jarjestettavista tapahtumista ja niiden vuoksi tehdyista poikkeusjarjestelyista.

Vastuutaho Joensuun kaupungin kaupunkirakennepalvelut ja
tapahtumapalvelut, Ita-Suomen poliisilaitos ja Pohjois-Karjalan
pelastuslaitos

» Tapahtumaturvallisuuden edistamiseksi jarjestetaan harjoituksia. Alueen
turvallisuustoimijoiden toiveiden mukaisia tapahtumaturvallisuuden harjoitusskenaarioita
listataan ja niista pyritaan toteuttamaan vahintaan yksi joka vuosi. Taman lisaksi Joensuun
kaupunki osallistuu aktiivisesti muihin Joensuun alueen tapahtumaturvallisuuteen liittyviin
harjoituksiin.

Vastuutahot Joensuun kaupungin tapahtumapalvelut, Ita-Suomen poliisilaitos
ja Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
> Pelastuslaitoksen tilastot (yleisttilaisuuden palotarkastukset ja pelastussuunnitelmat)
» Tapahtumissa tapahtuneet onnettomuudet, tapaturmat ja rikokset (Pelastuslaitoksen ja Poliisin
tilastot)
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5.8 Asumisen ja elinympariston turvallisuus

Joensuun turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arviossa asumisen ja ympariston
turvallisuusteemoista lilkkkumisen turvallisuus, asuinympariston poikkeustilanteet seka haja-
asutusalueiden turvallisuus muodostivat selkean painopistealueen, johon turvallisuussuunnitelman
ohjaus- ja seurantaryhman johdolla muodostettiin arjen turvallisuuden kehittamiseen tahtaavia
toimenpiteitda. Tama toimenpidekortti on luotu yhteistydssa turvallisuussuunnitteluun osallistuneiden
paikallisten turvallisuustoimijoiden kesken.

Visio: Varmistetaan Joensuun alueen arjen turvallisuus seka ihmisten hyvinvointi omassa
asuinymparistossaan turvallisuutta ennakoivilla seka yhteistyéssa tehtavilla suunnitelmallisilla
toimenpiteilla.

Tavoitteet ja toimenpiteet:

1. Kaupunkiymparistdon arjen poikkeustilanteiden toimintamuodoista sovitaan ennakoivasti
keskeisten viranomaisten kesken.

» Rakennus- ja tietydmaiden aiheuttamien poikkeustilanteiden turvallisuus varmistetaan
aktiivisella tiedottamisella. Oskari-karttapalvelun kayton mahdollisuuksia selvitetaan
poikkeustilanteista viestimisen edistamiseksi vuoteen 2022 mennessa.

Vastuutahot Joensuun kaupunkirakennepalvelut, Pohjois-Karjalan
pelastuslaitos ja Ita-Suomen poliisilaitos

Indikaattorit Vuosittain lahetetyt tiedotteet
Onko Oskari-karttapalvelut saatettu kayttéon selvitetyn
mukaisesti?

» Tapahtumien turvallisuusjarjestelyissa on tehokkaasti huomioitu tapahtumaymparistén
muut samaan aikaan kdynnissa olevat toiminnot (liikenne, tietoliikenne, pelastaminen). (kts.
toimenpidekortti Tapahtumaturvallisuus s.42)

SAANAAS
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2. Joensuun lilkkkumisen turvallisuutta edistetaan hyvaa liikennekulttuuria kehittamalla.
Asuinympariston turvallisen liikkkumisen edellytyksia edistetaan yhteistydssa paikallisten
toimijoiden kanssa.

» Lasten- ja nuorten lilkkumisen turvallisuustaitojen edistamiseksi selvitetaan mahdollisuutta
lilkenneturvallisuuden oppimisymparistdjen kayttoonottoa varten.

Vastuutahot Joensuun kaupungin kaupunkirakennepalvelut, Liikenneturva ja Ita-
Suomen poliisilaitos

Indikaattori Onko asianmukaisen oppimisympariston toteuttamisen
mahdollisuudet selvitetty maaraaikaan mennessa?

» Joensuun alueen likkennekulttuuria edistetaan kutsumalla Joensuun alueen peruskoulujen
turvallisuusvastaavat vuosittain koolle. (kts. Toimenpidekortti Lasten ja nuorten arjen
turvallisuuden ja osallisuuden edistaminen s.23)

» Joensuun isanngitsijatahoa tiedotetaan vuosittain yhteisten tapaamisten ja tiedotteiden kautta
ajantasaisista turvallisuusvaatimuksista (mm. talvikunnossapito, pelastustie,
pelastussuunnittelu)

Vastuutahot Joensuun kaupunkirakennepalvelut ja Pohjois-Karjalan
pelastuslaitos
Indikaattori Vuoden aikana pidetyt tapaamiset ja lahetetyt tiedotteet

» Liikkumisen turvallisuutta edistetaan lisaamalla liikkujien tietoisuutta riskeista. Joensuun
alueen talvikunnossapito toteutetaan laaditun kunnossapitoluokituksen mukaisesti. Joensuun
kaupungin liukkauden tekstiviestipalvelun toimintaa jatketaan, ajantasaista viestintaa
edistetaan seka riskipaikkojen varoitusmerkintdjen kayttda tehostetaan.

Vastuutaho Joensuun kaupunkirakennepalvelut
Indikaattorit Joensuussa liukastumisesta johtuneet tapaturmat
Liukkauden tekstiviestipalvelun kayttajamaara

; ‘
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3. Haja-asutusalueiden arjen turvallisuutta edistetaan pitamalla ylla kylien pelastusryhmien

toimintaa.

» Turvaa maaseudulle hanke siirtyy osaksi pelastuslaitoksen normaalia toimintaa ja kylien
pelastusryhmien toimintaa pidetaan ylla yhteistyotahojen kesken.

Vastuutahot Pohjois-Karjalan pelastuslaitos, Pohjois-Karjalan pelastusalanliitto
ja kylayhdistykset

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:

» Joensuun kaupungin turvallisuuskyselyt (soveltuvilta osin)

SAANAAS

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J () E N S U U Turvallisuussuunnitelma 48

21.10.2019

5.9 Sosiaalisesti kestdva Joensuu

Vetovoimaisessa, kasvavassa ja kansainvalisessa Joensuussa kaikilla on yhdenvertaiset oikeudet
turvalliseen arkeen. Joensuussa teemme turvallista kaupunkia, maakuntaa, Suomea ja Eurooppa
yhdessa. Erilaiset ihmiset ovat vahvuutemme. Joensuussa on nollatoleranssi rasismiin ja Joensuun
kaupungin tilat ovat julistettu syrjimattémiksi tiloiksi. Paikallisella turvallisuusyhteistyélla
ennaltaehkaistaan pitkajanteisesti syrjaytymista ja syrjintaa, jonka lisaksi kyetaan tehokkaasti
reagoimaan ajantasaisiin turvallisuusilmidihin ja haasteisiin. Turvallisuus on perusedellytys meidan
kaikkien hyvinvoinnillemme. Samalla hyvinvointiin, yhdenvertaisuuteen, osallisuuteen ja hyviin
vaestdsuhteisiin panostavilla ennakoivilla toimenpiteilla edistetaan tehokkaasti myos hyvan arjen
turvallisuuden saavuttamista. Tahan toimenpidekorttiin on yhdistetty Joensuun toimintaympariston
arvion pohjalta muotoiltuja sosiaalista kestavyytta edistamaan tahtaavia toimenpiteita seka
sisaministerion turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten Hyvien vaestésuhteiden edistamisen -
toimenpidekortin mukaisia toimenpiteita.

Visio: Taustoistaan riippumatta ihmiset elavat yhdessa ilman jannitetta ja luottavat toisiinsa seka
yhteiskunnan instituutioihin. Joensuun alueella osallisuutta edistetaan yhteistyéssa paikallisten
toimijoiden kesken.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Viranomaiset ja kansalaisjarjestot tuntevat Joensuun asukkaat, kykenevat yhteistydssa
tehokkaaseen vuorovaikutukseen heidan kanssaan seka reagoimaan mahdollisiin konflikteihin.
Kuntalaisten omatoimisuutta ja osallisuutta vahvennetaan toimijoiden verkostomaisen
yhteistydn kautta.

» Joensuun alueen hyvia vaestosuhteita edistamista jatketaan rasismin vastaisen tyéryhman
tekeman tyon avulla.

Vastuutahot Joensuun kaupungin henkildstopalvelut, Ita-Suomen poliisilaitos,
Siun Sote seka jarjestosektori
Indikaattori Rasismin vastaisen tydoryhman kokoontumiset vuodessa

SAANAAS
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» Rasismin vastainen tyoryhma yllapitaa JoMoni ry:n koordinoimana sahkoista
yhteydenottolomaketta rasismista ilmoittamiseen rasismin ja syrjinnan kitkemiseksi.

Vastuutahot Joensuun rasismin vastainen tyéryhma JoMoni ry:n koordinoimana

» Joensuun kaupungin kotoutumispalveluiden kaikki asiakkaat perehdytetaan keskeisimpiin
turvallisuusohjeistuksiin. Ryhmaohjaamistoiminnan avulla jaetaan kotoutumispalveluiden
kotouttamistavoitteen mukaisesti tarkeata tietoa oikeuksista ja velvollisuuksista turvallisuuteen
liittyen.

Vastuutahot Joensuun kaupungin henkiléstopalvelut

» Joensuussa jarjestelmallista sovittelutyota toteutetaan yhteistydssa paikallisten viranomaisten
ja jarjestosektorin kesken rasismin vastaisen tyéryhman koordinoimana. Joensuussa konflikteja
puretaan yhteisosovittelun seka Rikosuhripaivystyksen (RIKU) sovittelumallien keinoin.

Vastuutaho Joensuun rasismin vastainen tyoryhma

2. Varmistetaan kaikkien kuntalaisten syrjimattomyys ja yhdenvertainen kohtelu julkisissa
palveluissa ja yleisissa tiloissa.

» Kaupunki toteuttaa yhdenvertaisuussuunnittelua yhteistydssa jarjestojen, elinkeinoelaman ja
muiden toimijoiden kanssa. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma paivitetaan vuoden 2020
aikana.

Vastuutahot Joensuun henkildstopalvelut

SAANAAS
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» Yhdenvertaisuusperiaatteen toteuttamiseksi Joensuun kaupunki jarjestaa omalle
henkilokunnalleen koulutusta syrjintaan puuttumisen edistamiseksi. Koulutuskokonaisuus
toteutetaan koko Joensuun kaupungin henkilostolle vuoden 2021 loppuun mennessa. Koulutus
tulee jatkossa olemaan osa uusien tyontekijoiden normaalia perehdytysta. Siun Sote selvittaa
koulutuskokonaisuuden kayttodonottoa omalle henkildstolleen saman maaraajan mukaisesti.

Vastuutahot Joensuun kaupungin henkildstopalvelut ja Siun Sote

» Joensuun paikalliset turvallisuustoimijat reagoivat yhteistydssa valittomasti, mikali Joensuussa
ilmenee akuutteja yhdenvertaisuuden ja syrjimattomyyden periaatteita rikkovia ilmioita tai
turvallisuutta vaarantavia yksittaisia tapauksia.

Vastuutaho Joensuun turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma

» Joensuun alueen oppilaitoksissa ja paivakodeissa edistetaan yhdenvertaisuutta ja
ennaltaehkaistaan kiusaamista tehokkaasti. Esiopetuksesta lukio-opetukseen toteutetaan
seudullista Toiminnallista tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman pohjamateriaalia ja
jarjestetaan opetusyksikdiden toimintaa sen mukaisesti.

Vastuutahot Joensuun koulutuspalvelut ja varhaiskasvatuspalvelut

SAANAAS
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» Turvallisuusviestinnan saavuttavuuden lisdamiseksi edistetdan turvallisuusmateriaalien
kaantamista yhteistydssa paikallisten viranomaisten kesken.

Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut, Pohjois-Karjalan
pelastuslaitos ja Ita-Suomen poliisilaitos

3. Ennaltaehkaistaan syrjaytymista ja yksinaisyytta vahvistamalla kuntalaisten yhteisollisyytta,
omatoimisuutta ja osallisuutta.

» Joensuussa vuonna 2019 kaynnistetyn Luotsi-hankkeen kautta pyritaan puolittamaan
tyottdomien ja pitkaaikaistyottomien osuus tydvoimasta vuoteen 2022 mennessa.
Vastuutaho Joensuun henkiléstopalvelut

» Viranomaisten ja jarjestosektorin yhteistyota tiivistetaan ja kehitetaan selvittamalla
viranomaisten seka jarjestotoimijoiden yhteisty6ta koordinoivien resurssien jarjestamisesta.
Vastuutaho Joensuun hallintopalvelut

» Jarjestetaan jatkuvaa suomen kielen opetusta maahanmuuttajataustaisille kuntalaisille non-
stop mallin mukaisesti.

Vastuutahot Joensuun henkildstopalvelut seka koulutuspalvelut

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:

» Joensuun kaupungin turvallisuuskyselyt (soveltuvilta osin)
» Poliisin vuosittaiset tilastot rikoksista, joihin liittyy rasismia tai syrjintaa

SAANAAS
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5.10 Paihteista aiheutuvien turvallisuushaittojen ennaltaehkaisy

Alkoholin, muiden paihteiden ja peliriippuvaisuuksien aiheuttamat haittavaikutukset koskettavat niiden
uhreja, heidan lahiymparistdaan ja laajemmin myos koko yhteiskuntaa. Riippuvuuksista aiheutuvat
turvallisuushaitat voivat vaihdella julkisten tilojen turvallisuuden tunteen vahenemisesta koko elamaa
varjostaviin vaurioihin. Joensuussa paihteista laheisille, muille ihmisille seka yhteiskunnalle aiheutuviin
turvallisuushaasteisiin tartutaan ennakoivalla tydotteella seka sektorirajat ylittavalla yhteistyolla.
Paihteista aiheutuvien turvallisuushaittojen ehkaisy vaatii pitkajanteista kehitystyota seka
reagointikykya nouseviin ajantasaisiin paihdeturvallisuuden ilmidihin. Tata kehitystydta Joensuun
alueella pyritaan edistamaan Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman toimintaympariston arvion
painopistealueiden seka sisaministerion kansallisten linjausten Alkoholista johtuvien
turvallisuushaittojen ennaltaehkaisy - toimenpidekortin pohjalta laadituilla toimenpiteilla.

Visio: Paihteisiin liittyva vakivalta, tapaturmat, onnettomuudet ja jarjestyshairiot vahenevat 10 %
vuoden 2018 tasosta vuoteen 2025 mennessa. Joensuun alueella paihde- ja peliriippuvaisuutta
ennaltaehkaistaan yhteistydssa alueen toimijoiden kesken.

Tavoite ja toimenpiteet:
1. Paihde- ja rahapelihaittoja vahennetaan kokonaisvaltaisella paikallisella toiminnalla.

» Varmistetaan paihteiden kayttoon liittyvien varhaisen tunnistamisen ja tuen menetelmien kaytto
seka sujuva hoitoonohjaus Joensuun eri palveluissa. Joensuun alueella mielenterveyden ja
paihdepalveluiden hoitoprosessit ovat maakunnalliset ja niiden toteuttamisessa huomioidaan
yhteisty6 paikallisten toimijoiden (Ita-Suomen poliisilaitos, kouluterveydenhuolto,
Rikosseuraamuslaitos, Siun Soten sosiaalipalvelut) kesken paihde- ja mielenterveyspotilaiden
palveluprosessin tehostamiseksi.

Vastuutahot Siun Sote, Ita-Suomen poliisilaitos ja Rikosseuraamuslaitos
Indikaattori Seurataan hoitoon paasya sovitun ajan sisalla T3 mittarilla (Siun
Sote)

» Siun Sote tuottaa mielenterveys- ja paihdepalvelut lahipalveluina terveysasemilla hoitoon
hakeutumisen helpottamiseksi.

Vastuutaho Siun Sote
Indikaattori Toteutuuko mielenterveyspalveluiden tuottaminen?

SAANAAS
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» Siun Sote selvittaa vuoden 2020 aikana ehkaisevan tyon koordinaattorin resurssin lisaamista
mielenterveyden ja paihdepalveluiden toiminnan tehostamiseksi.

Vastuutaho Siun Sote

» Siun Sote ennaltaehkaisee rahapelihaittoja yhteistydssa Pohjois-Karjalan alueella toimivan
Pelituki-hankkeen kanssa jarjestamalla yhteisia koulutustilaisuuksia seka jakamalla
informaatiota mielenterveys- ja paihdepalveluiden tilaisuuksissa seka koulujen
vanhempainilloissa. Peliongelmaisille on luotu hoitopolku tukemaan asiakkaiden ohjautumista
palveluiden piiriin.

Vastuutaho Siun Sote

» Ennaltaehkaistaan nuorten paihteiden kayttoa tarjoamalla tietoa paihteiden turvallisuus- ja
terveyshaitoista. Oppilaitoksissa jarjestetaan ajantasaista paihdevalistusta oppituntien seka
teemapaivien avulla. Koulujen turvallisuussuunnitelmat sisaltavat toimintamallin, mikali
oppilaalta loydetaan kiellettyja aineita tai han on paihteiden vaikutuksen alainen.

Vastuutaho Joensuun kaupungin koulutuspalvelut

» Siun Sote valmistelee yhteistydssa nuorisoaseman ja oppilaitosten kanssa huoliasteikon seka
huolikeskustelun pohjamateriaalin lasten ja nuorten paihteiden kaytdn varhaisen puuttumisen ja
hoidon tueksi.

Vastuutahot Siun Sote, nuorisoasema ja paikalliset oppilaitokset

SAANAAS
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» Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma perustaa paihteista
aiheutuvien turvallisuushaittojen ennaltaehkaisyyn tahtaavan tyéryhman.

Vastuutaho Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
» Tosi humalassa vahintaan kerran kuukaudessa, % 8. ja 9. lk:n oppilaista
» Poliisin tietoon tulleet rattijuopumustapaukset / 1000 asukasta (Poliisin tilastot)
» Paihteiden vaikutuksen alaisina tehdyista vakivaltarikoksista syyllisiksi epaillyt / 1000 asukasta
» Joensuun kaupungin turvallisuuskyselyt (Soveltuvilta osin)

SAANAAS
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5.11 Yhteistyolla kohti turvallisempaa arkea

Turvallisuussuunnittelulla pyritaan edistamaan Joensuun alueen hyvinvointia ja meidan kaikkien arjen
turvallisuutta toimenpiteilld, jotka keskittyvat arjen hairididen, onnettomuuksien ja tapaturmien seka jo
niithin johtavien juurisyiden ennalta ehkaisemiseen. Arjen turvallisuuden teemat ovat toimialat ja
sektorit lavistavia monisyisia kokonaisuuksia, joita yksittaisen turvallisuustoimijan on hyvin haastavaa
hallita. Toimivalla yhteistyo6lla pystymme kuitenkin tehokkaammin vastaamaan arjen moninaisiin
turvallisuushaasteisiin. Paikallisessa turvallisuusyhteistydssa yhteen hiileen puhaltamalla pystymme
my0s helpottamaan yksittaisen turvallisuustoimijan ty6ta ja lisaamaan sen tuloksellisuutta. Joensuun
hyvinvointi ja arjen turvallisuus on meidan kaikkien yhteinen asiamme, johon jokainen meista omalta
osaltaan vaikuttaa. Tama toimenpidekortti on muodostettu yhteistydssa turvallisuussuunnitelman
laatimiseen osallistuneiden viranomaistahojen, jarjesto- ja yrittajasektorin, muiden toimijoiden seka
kuntalaisten kanssa.

Visio: Joensuun turvallisuustoimijoiden tehokas yhteistyd mahdollistaa alueen arjen turvallisuuden
yllapitamisen, kehittamisen ja ajantasaisen seurannan. Arjen turvallisuuden kehittamiseen
kannustetaan kaikkia joensuulaisia.

Tavoite ja toimenpiteet:

1. Paikalliset turvallisuustoimijat tuntevat toistensa toiminnan ja yllapitavat yhdessa ajantasaista
turvallisuustilannekuvaa varmistamalla tiedon tehokkaan valittymisen.

» Turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma jatkaa toimintaansa seuraavalle
turvallisuussuunnittelukaudelle kokoontuen seurantaa varten vahintaan kerran vuodessa.
Ohjaus- ja seurantaryhma voidaan kutsua koolle myés useammin, mikali tarve niin vaatii.

Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut yhteistydssa Joensuun
kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman
kanssa

Indikaattori Vuosittain toteutuneet kokoontumiset

» Paikalliset turvallisuustoimijat kootaan saannollisesti yhteen turvallisuusfoorumin merkeissa
kerran vuodessa. Turvallisuusfoorumin jarjestamista koordinoivat yhteistydssa Joensuun
kaupungin hallintopalvelut seka Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria

SAANAAS
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Vastuutahot Joensuun hallintopalvelut ja Pohjois-Karjalan
koulutuskuntayhtyma Riveria

» Joensuun paikallisesta turvallisuustydsta viestitaan jarjestotoimijoille ajantasaisesti ja
aktiivisesti JELLL.FI-verkkosivustolla.
Vastuutaho Joensuun kaupungin hallintopalvelut

» Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen seka Pelastusalanliiton vuonna 2019 kaynnistamaa jarjesto-
ja yhdistysyhteistydmahdollisuuksien kartoitusta jatketaan ja paikallisten
turvallisuusviranomaisten seka jarjestojen valista turvallisuusyhteistyota tiivistetaan sen avulla
arjen turvallisuuden edistamiseksi.

Vastuutahot Pohjois-Karjalana pelastuslaitos ja Pohjois-Karjalan
pelastusalanliitto

2. Paikallisten turvallisuustoimijoiden yhteistoimintaa kehitetaan arjen turvallisuuden
edistamiseksi

» Paikalliset turvallisuustoimijat toteuttavat yhdessa turvallisuuskavelyn valitsemassaan
ymparistossa.

SAANAAS
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Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut yhteistydssa Joensuun
turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhman kanssa

» Paikallisten turvallisuustoimijoiden kesken tehdaan yhteistyota pidettavien harjoitusten osalta.
Vastuutahot Joensuun kaupungin hallintopalvelut, Ita-Suomen poliisilaitos ja
Pohjois-Karjalan pelastuslaitos

» Paikalliset turvallisuustoimijat toteuttavat yhteistydssa turvallisuusviestintaa
turvallisuussuunnitelman painopistealueiden mukaisesti.

Vastuutahot Joensuun turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja seurantaryhma
seka Joensuun kaupungin viestintapalvelut

» Joensuun kaupunki selvittaa vuoden 2020 aikana kaupungin turvallisuusasioista vastaavan
resurssin kayttoonottoa.

Vastuutaho Joensuun kaupungin hallintopalvelut

SAANAAS
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3. Kaupunkilaisten osallistumista mukaan alueelliseen turvallisuusty6hon edistetaan.

» Joensuun kaupungin kuntalaisten turvallisuuskysely seka jarjesto- ja yrittajatahojen
turvallisuuskyselyt toteutetaan saannoéllisesti turvallisuussuunnitelman seurannan seka
paivityksen yhteydessa. Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma maarittaa kyselyiden toteuttamisen aikataulutuksen ja toimintatavan vuosittain.

Vastuutaho Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelman ohjaus- ja
seurantaryhma

» Turvallisuussuunnitelman toimeenpanosta ja seurannasta tiedotetaan saannéllisesti ja
Joensuun kaupungin verkkosivuille perustetaan turvallisuustyolle oma pysyva sivusto, josta
asiaan kuuluva ajantasainen materiaali [6ytyy suomeksi ja englanniksi kdannettyna.

Vastuutaho Joensuun kaupungin hallintopalvelut

» Asukkaille avataan vaikutuskanava turvallisuusasioista viestimiselle Joensuun kaupungin
turvallisuuden verkkosivustolle.
Vastuutaho Joensuun kaupungin hallintopalvelut

Kokonaisuutta mittaavat indikaattorit:
» Joensuun kaupungin kuntalaisten ja jarjestéjen seka yrittajatahon turvallisuuskyselyt
(soveltuvilta osin)
» Turvallisuussuunnittelun ohjaus- ja seurantaryhman kokousmuistiot

SAANAAS
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