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1 YLEISET LAHTOKOHDAT

1.1 Vaesto

Vuodenvaihteessa 2012 -2013 Joensuun vaestomaara oli 74 168. Vaesto-
maara kasvoi edelliseen vuodenvaihteeseen ndhden 410 henkildlla (+ 0,6
%). Vuoden aikana syntyi 814 lasta. Kuolleiden maara oli 666.

Vaestomaaran myonteista kehitysta selitti syntyneiden enemmyyden liséksi
muuttoliike. Erityisesti nettosiirtolaisuus oli positiivinen (226). Kuntien vélinen
nettomuutto oli 16 kokonaisnettomuuton ollessa 242.

Vaestomaara on jatkanut kasvuaan vuoden 2013 aikana. Vaestomaara oli
syyskuussa 74 458, mika oli 295 henkil6a edellisen vuoden vastaavaa ajan-
kohtaa korkeampi. Syntyneiden maaré on ollut lievassé laskussa edelliseen
vuoteen ndhden, mutta nettomuuton kehitys on ollut myonteista.

Kaupungin oman kesdkuussa 2013 paivitetyn vaestéennusteen mukaan va-
estdmaarén ennustetaan kasvavan vuosina 2014 - 2016 vuosittain vajaalla
350 hengella.

2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

Vakiluku 74 168 74 555 74 919 75 259 75584
Muutos 410 387 364 340 325

Vaeston jakautuminen eri ikaryhmiin vuonna 2013 ja ennuste vuodelle
2016:

Ikaryhma 2012/2013 2016/2017 Muutos Muutos %

0-6-vuotiaat 5156 5 307 151 2,9
7-15-vuotiaat 6 513 6 462 -51 -0,8
16-64-vuotiaat 49 033 48 287 -746 -1,5
65-74-vuotiaat 7278 8 585 1 307 18,0
75- 6 188 6 943 755 12,2
Yhteensa 74 168 75 584 1416 1,9

Paivahoitoikdisten maaré kasvaa hitaasti syntyvyyden noustessa. Paivahoi-
toikaisia on arvioitu vuoden 2016 lopussa olevan noin 150 nykyistéa enem-
man. 7-12 -vuotiaitten kouluikaisten maara laskee vield vuoteen 2015 asti,
mutta kadantynee sen jalkeen hitaaseen kasvuun. Kouluikaisten maara on
vuoden 2016 lopussa noin 50 nykyista pienempi. Tydikaisten maard on k&an-
tynyt laskuun ja vuonna 2016 ty6ikaisia on noin 750 nykyistd véhemman.

Vanhusvéaeston maara kasvaa nopeasti. Lahivuosina nopein kasvu kohden-
tuu kuitenkin ikAryhmaan 65 -74 -vuotiaat. Ikaryhman koko kasvaa yli 1 300
henkil6lld, 18 %:lla. Yli 75-vuotiaiden mé&é&ran kasvu on nopeutumassa ja on
vuonna 2016 runsaat 750 nykyista suurempi.

Vaestorakenteen muutokset, koulu- ja ty6ikaisten maaran vaheneminen
seké ikdantyneiden maaran kasvu, vaikuttavat palveluiden tarpeeseen. Val-
tion talousarvioon siséaltyvan peruspalveluohjelman 2014 - 2017 mukaan ter-
veyspalveluiden menot kasvat lahivuosina 1,3 %:n vuosivauhtia, jos palvelu-
taso ja palveluiden kayttdjien osuus eri-ikaisessé vaestossa pysyy ennal-
laan. Nopeimmin kasvavat vanhuspalveluiden menot, 2,6 - 3,1 % vuodessa.
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Koulutuspalveluiden paivahoito mukaan lukien menot pysyvat lahivuosina
keskimaarin ennallaan.

Joensuun kehitys on vastannut valtaosin koko maan kehitysta. Perusopetuk-
sen oppilasméaéard vahenee kuitenkin vield 1ahivuosina koko maan trendista

poiketen.

VAESTOTEKIJOIDEN VAIKUTUS PERUSPALVELUIDEN KYSYNTAAN
(indeksi 2011=100)

Kayttokus- Muutokset keskim.

tannukset 2012 2017 2020 2030 vuodessa, %

2011, me 2012-2020 2020-2030
KOULUTUSPALVELUT 9653 100 101 102 104 0,2 0,2
- paivahoito ja esiopetus 2567 100 102 103 102 0,3 0,0
- perusopetus 4488 100 103 105 109 0,7 0,3
- lukio 651 100 91 91 98 -1,2 0,7
- ammatilllinen koulutus 1522 100 97 96 99 -0,5 0,3
- ammattikorkeakoul ut 425 100 100 97 97 -0,4 0,0
TERVEYSPALVELUT 10124 100 107 111 126 13 1,3
- erikoissairaanhoito 6110 100 106 109 120 11 0,9
- perusterveydenhoito 4014 100 108 114 136 1,6 1.8
SOSIAALIPALVELUT 2743 100 115 125 174 2,9 33
- vanhainkodit 947 100 116 128 180 3,1 35
- kotipalvelut 794 100 114 123 166 2,6 3,1
- palveluasuminen 1002 100 115 125 173 2.8 3,3
YHTEENSA 22520 100 105 109 122 11 1,2
Lahde: Peruspalveluohjelma

1.2 Elinkeinopolitiikka, tyopaikat ja ty6llisyys
Elinkeinopolitiikka

Elinkeinopolitiikalla parannetaan yritysten fyysistd ymparistoa (mm. liiken-
neyhteydet, tontit, toimitilat), tydvoiman saatavuutta ja osaamista seka julki-
sia ja yksityisid palveluja. Suotuisat olosuhteet tukevat yritysten kilpailuky-
kya, tyopaikkojen luomista ja tyollistdmista. Onnistunut elinkeinopolitiikka li-
saa kaupungin vetovoimaa, elinvoimaisuutta ja mahdollisuuksia yll&pitaa laa-
dukkaita palveluja.

Joensuusta Suomen yritysystavallisin kaupunki

Kaupungin elinkeinopolitiikka on lapileikkaava n&kékulma kaikkeen kaupun-
gin toimintaan ja kehittdmiseen. Joensuu pyritddn nostamaan Suomen yri-
tysystavallisimméaksi kaupungiksi kokoluokassaan. Joensuun seudun elin-
keinoimago oli vuonna 2012 kolmanneksi paras yli 50 000 asukkaan kau-
punkien joukossa.

Yritysystavallisyys kytketaan olennaiseksi osaksi kaikkea kaupungin toimin-
taa. Toimijoina ovat kaupungin lisaksi konserniyhtiét Joensuun Seudun Ke-
hittamisyhtié Josek Oy, Joensuun Tiedepuisto Oy, Joensuun Yrityskiinteis-
t6t Oy. Naiden liséksi matkailua edistad Karelia Expert Matkailupalvelu Oy.
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Yritysystavallisyys tarkoittaa, ettéd Joensuu on tehnyt kolme lupausta.
e Joensuu huomioi yritykset

Yritysvaikutukset arvioidaan osana paatoksentekoprosessia merkittavissa
elinkeinoelamaa koskevissa asioissa.

Paatosten valmistelijoilla on tydkalut pdatésten vaikutusten arviointiin.
e Joensuu on luotettava kumppani

Kaupunki sitoutuu elinkeinoeldaméan kanssa yhteisiin hankkeisiin ja toteuttaa
ne maaratietoisesti.

Vuonna 2014 jatketaan sddnndnmukaisia tapaamisia kaupungin toimijoi-
den ja elinkeinoelaman valilla.

e Joensuu on aktiivinen toimija Joensuun seudun kehittamisessa

Kaupunki on aloitteellinen johtaja ja keskeisten elinkeinopoliittisten toimijoi-
den yhteisty6verkoston vetdja seudun kehittdmisessa. Joensuu on aktiivi-
nen myo6s koko maakuntaa koskevissa asioissa. Kaupungin tavoitteena on
olla valtakunnallisesti ja kansainvalisesti yksi maan menestyvimmista kes-
kuksista.

Vuoden 2012 lopulla valmistui seudun keskeisten toimijoiden yhteistyona
kasvustrategia "Kestavasti kasvava- Alykkaasti uudistuva”. Toimijat ovat si-
toutuneet huomioimaan kasvustrategian omassa strategiatyossaan.

Kasvustrategia on toiminut yhtena lahtokohtana kaupunginvaltuuston hyvak-
symassa "Rajaton tulevaisuus” — strategiassa. Strategian 16 strategisesta
paamaarasta viisi tukee elinvoimaa ja kestavaa kasvua. Naista kaksi on kriit-
tista: yritysystavallisyys ja tyollisyys seka vetovoima.

Joensuun seutu on neuvotellut vuoden 2013 aikana valtion kanssa seudun
kasvusopimuksesta. Hallinnon ja aluekehityksen ministerivaliokunta paatti
3.10.2013 kasvusopimuksen tekemisesta Joensuun kanssa. Kasvusopimus-
neuvotteluja varten laadittu hakemus "Symmetrinen kaupunki” sisaltaa yli
miljardin euron investoinnit vuoteen 2030 mennessa.

Joensuun kaupunki on valittu vuosille 2014 -2020 valtakunnalliseen INKA-
ohjelmaan, jossa kaupungille on annettu kansallinen vetovastuu biotalou-
dessa. Kaytadnnon operaattorina ohjelman hallinnoinnissa toimii kaupungin-
hallituksen p&atbksen mukaisesti Joensuun Tiedepuisto Oy. Hallinnon ja
aluekehityksen ministerivaliokunta paatti 3.10.2013 valita Joensuun kump-
paneiksi Jyvaskylan ja Seingjoen.

Kaikkien INKA-ohjelmien yhteenlaskettu valtion rahoitus on vuosittain yh-
teensa 10 milj. euroa ja kaupunkiseutujen osuus vastaavasti 10 milj. euroa.
Liséksi ohjelman toteuttamiseen varataan EU:n rakennerahastojen varoja.
Ohjelman teemat ja kaupunkiseudut tarkistetaan vuonna 2017.
Suunnitelmakaudella 2014 — 2016 kaupunki toimii seuraavasti:

1. Kaupungin tavoitteena on yhdessa keskeisten toimijoiden kanssa luoda
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e vahva ja kilpailukykyinen kasvu-, osaamis- ja innovaatioympa-
ristdé kaupunkiseudun strategisilla vahvuusalueilla

e vetovoimainen kaupunki ja kaupunkiseutu, joka tarjoaa yrityksille
hyvan sijoittumisalustan ja -ympariston.

2. Kaupunki edistaa yritysten ammattitaitoisen tydvoiman saantia.

Kaupungista viestitdan aktiivisesti niin, ettd Joensuun vahvuudet viredna ja
houkuttelevana kaupunkina tulevat huomioiduksi. My6nteisen imagon ja te-
hokkaiden palvelujen kautta edesautetaan yritysten avainhenkilérekrytointia.
Koulutusorganisaatioiden kanssa tehd&an tiivistd yhteisty6ta joustavien ja
yritysten tarpeista lahtevien koulutustoiveiden toteuttamiseksi. Lisaksi kau-
punki kehittdd toimintaansa palvelemaan myo6s kansainvalista likkuvuutta ja
huomioi palveluissa ulkomaalaistaustaisen tyévoiman tarpeet.

3. Kaupunkikonserniin kuuluvat Joensuun Tiedepuisto Oy, Joensuun Yritys-
kiinteistot Oy ja Josek Oy vastaavat yhteistytssa kukin oman tehtavéansa to-
teuttamisesta yritystoiminnan ja ty6paikkakehityksen edistdmisessa. Yritys-
ten toimipisteet on sijoitettu yrityspalvelukeskukseen Tiedepuistolle.’

Edella mainittujen konserniyritysten kanssa valmistellaan yrityskohtaiset ta-
voite- ja tulossopimukset vuoden 2014 alkupuolella.

4. Kaupunki varautuu INKA-Biotalous -ohjelman toteutuksen vaatimaan ra-
hoitukseen yhdessé alueen muiden toimijoiden kanssa. Rahoitusmallin kes-
keneraisyyden vuoksi talousarvio ei sislla kaupungin rahoitusosuutta. Ra-
hoitusosuus tulee olemaan merkittava ja talousarviota tullaan tarkistamaan
talta osin heti alkuvuodesta 2014. My06s kehittamishankkeisiin varattua maa-
rarahaa varaudutaan tarvittaessa tarkistamaan.

5. Kaavoituksella ja yhdyskuntatekniikan riittavalla rahoituksella varmiste-
taan, ettd kaupunki voi luovuttaa vuosittain vahintdan 110 omakotitalotonttia,
10 kerros- tai rivitalotonttia seka 15 tyopaikkatonttia. Kaavoituksella ja tontin-
luovutuksella edistetddn monimuotoista asumista ja yritysymparistod. Josek
Oy ja kaupunki hiovat ja tiivistavat yhteisty6taan tontinluovutuksessa.

6. Toimivat paivahoito-, terveys-, vapaa-ajan ja muut julkiset palvelut palve-
levat asukkaiden arkea, viihtyvyytta ja tyytyvaisyyttd kotikaupunkiinsa. Pe-
rusopetuksessa yrittajyyskasvatusta tukee mm. kummiyritystoiminta.

7. Kaupunki edistda omalta osaltaan markkinoiden kehittymista, monipuo-
listumista ja kilpailua erityisesti hyvinvointipalveluissa. Hankinnoissa tarjous-
pyynnot laaditaan siten, ettd ne mahdollistavat alueen yritysten osallistumi-
sen tarjouskilpailuihin. Hankintatoimi ja yrittdjajarjestot edistavat yhteis-
tydsséa hankinta- ja kilpailuosaamista.

8. Valtion tyopaikat ja investoinnit, likenneyhteydet

Kaupunki toimii aktiivisesti yhdessa Pohjois-Karjalan maakuntaliiton kanssa
valtion ty6paikkojen ja investointien hankkimisessa alueelle. Tiehankkeista
tarkeimpid ovat VT 23 parantaminen, Raatekankaantien risteyksen paranta-
minen ja Niirala-Onkamo yhteysvalin parantaminen. Talonrakennushank-
keista tarkein on oikeus- ja poliisitalon rakentaminen. Tydpaikkalisdyksista
merkittévin on puolustusvoimien palvelukeskuksen perustaminen.
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9. Kilpailukykyiset veroprosentit

Kaupungin strategian mukaan veroprosentit pidetaan kilpailukykyisind suh-
teessa muihin Itd-Suomen keskuskaupunkeihin.

TyOpaikat ja tyollisyys
Joensuussa oli vuoden 2011 lopussa 33 323 tytpaikkaa, 380 tyopaikkaa
enemman kuin vuonna 2010. Ty6paikoista merkittdvin osa sijoittuu julkiseen

hallintoon, koulutukseen seké sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Ty6paikat toimialoittain 31.12.2011:

Maa- ,metsa- ja kalatalous (A) 746 22%
Kaivostoim., vesi- ja viemari- ja sahkohuolto (B,D-E) 366 1,1%
Teollisuus (C) 4661 14,0%
Rakentaminen (F) 2226 6,7%
Kauppa ja majoitus (G-1) 6342 19,0%
Informaatio ja viestinta (J) 918 2.8%
Rahoitus- ja vakuutustoiminta (K) 399 12%
Kiinteistdalan toiminta (L) 273 0,8%
Ammatillinen, tiet. ja tekn. toiminta (M-N) 3590 10,8 %
Yhteiskunnalliset palvelut (O-Q) 11339 34,0%
Muut palvelut (R-U) 2032 6,1%
Tuntematon (X) 431 13%
Yhteensa 33323 100 %

Tilastokeskuksen tilastotuotantoon liittyvén viiveen johdosta vuoden 2012 lu-
kuja ei vield ole kaytettavissa.

Pohjois-Karjalan maakuntaliiton laatiman Trendien (2/2013) mukaan Joen-
suun seudun taloudellisen taantuman aallonpohjan arvioidaan olevan ohi-
tettu ja orastava nousu on kasilla. Vuoden 2013 alkupuolella yksi varmin ke-
hityksen suunnannayttja — rakentaminen — oli vireytyméassa. Kaikkien toi-
mialojen yhteenlaskettu muutos oli melko tarkasti nollan vaiheilla (+0.1 %),
kun lilkevaihto laski koko maassa -3,3 %. Koulutus seké terveydenhuolto- ja
sosiaalipalvelut olivat edelleen vahvimpia kasvajia. Maailmantalouden epa-
varmuus heijastui sen sijaan edelleen teollisuuden ja mm. koneiden ja lait-
teiden ja metallituotteiden valmistuksen kehitykseen.

Vuonna 2012 teollisuustydpaikkojen maaré oli 5321. Tyopaikkamaara pie-
neni edellisvuoteen nédhden 51 tydpaikalla (-1,0 %).

Tyollisyystilanne on heikentynyt vuoden 2011 loppupuolelta alkaen. Vuonna
2012 tyottomia tydnhakijoita oli keskimééarin 5 576 ja keskimaarainen tyotto-
myysaste oli 15,1 %.

Syyskuussa 2013 tyottémyysaste oli 14,8 % ja tyottdmia tydnhakijoita oli 5
129. Miehia tyottdmista oli 56,9 % ja naisia 43,1 %. Pitkdaikaistyottomia oli
1 504 (29,3 %) ja alle 25-vuotiaita 768 (15,0 %). Tyottdmyysaste on ollut
koko vuoden 0,5-1,2 % -yksikkda edellisvuotta suurempi. Tyottdmia oli syys-
kuussa 462 henkilda edellisvuotta enemman. Kausivaihtelu mm. koulujen
paattymisesté ja alkamisesta johtuen on edelleen suurta: tydttémyys on tyy-
pillisesti lokakuussa matalimmillaan ja heindkuussa korkeimmillaan.
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Yleisesté taloudellisesta tilanteesta johtuen tyéllisyystilanne heikkenee vuo-
den 2014 aikana. Tyottdmyyden kasvu kuitenkin hidastunee.

Tyottomyysaste 2012-2013
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2 TALOUDELLISET LAHTOKOHDAT

2.1 Kansantalous

Valtiovarainministerion taloudellisen katsauksen (16.9.2013) mukaan euro-
alueen taantuma paattyy kuluvana vuonna, mutta kasvu pysyy jatkossa hi-
taana alhaisen tyollisyyden, kotitalouksien ja julkisen sektorin tasesopeutus-
ten seka kehnona pysyttelevan kilpailukyvyn vuoksi. Finanssi- ja velkakriisi
on rapauttanut euroalueen kasvupotentiaalia. Yhdysvaltain talous jatkaa hi-
dasta elpymistdan. Maailmankaupan kasvu jatkuu poikkeuksellisen hitaana.
Suomen BKT supistuu vuonna 2013 viela 0,5 %. Talouden ennustetaan paa-
sevén hitaalle kasvu-uralle vuoden loppupuolella ja vuonna 2014 kokonais-
tuotannon ennustetaan lisdéntyvan 1,2 % kotimaisen kulutuksen ja viennin
tukemana. Kasvua tukee euroalueen asteittainen elpyminen, vientikysynnan
lisddntyminen ja edelleen alhaisena sailyva korkotaso. Vuoden 2015 kas-
vuksi ennustetaan noin 2 % ja kasvu on aiempaa laajapohjaisempaa.

Vaimea kotimainen talouskehitys on heijastunut kuluttajahintojen kehityk-
seen ja myds hintapaineet kansainvalisiltd raaka-ainemarkkinoilta ovat jaa-
neet vahaisiksi. Kuluvan vuoden keskimaarainen inflaatio on 1,6 % ja vuonna
2014 kohoaa 2,1 %:iin. Molempina vuosina valillisen verotuksen kiristAminen
nostaa hintoja 0,6 % -yksikkda.

Ty6ttomyys on kaantynyt nousuun ja vuoden 2013 keskimaaraiseksi tyotto-
myysasteeksi muodostunee 8,3 %. Tilanne tyomarkkinoilla pysyy myds
vuonna 2014 heikkona eika tyottomyysaste laske talouden lievasta piristymi-
sesté huolimatta kuin 8,2 %:iin. Tydmarkkinoiden kohtaanto - ongelmat jat-
kuvat edelleen.

Julkisen talouden tilanne séilyy heikkona. Ikdrakenteen muutos vahentaa

tyoikaisten méarda supistaen kasvupotentiaalia samalla kuin ikésidonnais-
ten menojen kasvu vaikeuttaa julkisen talouden tilannetta. Julkisyhteisdjen
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rahoitusasema on ensi vuonna alijgdmainen jo kuudetta vuotta perdkkain
eika julkinen talous ole tasapainottumassa tamankaan jalkeen. Koko julkisen
talouden velka suhteessa BKT:hen on kohoamassa ensi vuonna yli 60 %:n.

Valtiontalous on pysynyt viimeiset vuodet huomattavan alijjddmaisena.
Vuonna 2013 valtiontalouden alijaggdgman arvioidaan olevan 7,3 mrd. euroa,
mik& on 3,8 % BKT:hen suhteutettuna. Vuonna 2014 talouskasvun elpyessa
my6s valtiontalouden tila kohentuu menojen kasvun hidastuessa ja tulojen
kasvaessa. Keskipitkalla aikavalilla alijaama kohenee hiljalleen vuosittain ja
vuonna 2017 alijgdman arvioidaan olevan 2,1 % suhteessa BKT:hen. Valtion
velkaantuminen jatkuu. Valtionvelka oli vuoden 2012 lopussa 84 mrd. euroa
ja vuonna 2015 sen arvioidaan olevan noin 105 mrd. euroa.

Kuntatalouden tila on heikentynyt nopeasti viime vuosina. Kuntatalous sailyy
vuonna 2013 alijagdmaisend ja velkaantuminen jatkuu. Vuonna 2014 kunta-
talouden tilanne sailyy haasteellisena, mutta talousndkyminen ennustetaan
hieman paranevan. Kokoistuotannon kasvun ollessa vaimeaa veropohja
kasvaa hitaasti. Valtion sopeutustoimet leikkaavat valtionosuuksia. Hinta- ja
kustannuskehitys pysynee maltillisena, mutta kuntien ja kuntayhtymien yh-
teenlasketun vuosikatteen ns. painelaskelman mukaan on arvioitu heikkene-
van lahes 800 milj. eurolla ja velan maaran kasvavan 2 mrd. eurolla. Vuosina
2015 - 2017 kuntatalouden nakymat heikkenevat edelleen.

Valittémin, julkisen talouden tuloihin tai menoihin suoraan kohdistuvin toimin
julkisen talouden ongelmia ei voida yksin ratkaista. Keskeisessa asemassa
ovat tyollisyysastetta, talouden muuta kasvuperustaa ja julkisen palvelutuo-
tannon tuottavuutta vahvistavat rakenteelliset uudistukset. Kuntien omilla toi-
milla menokasvun hillintd tuottavuuden parantamisen kautta on kuitenkin
mahdollista vain rajatuilta osin, silla valtaosa kuntien toiminnasta on lailla
saadeltya ja erilaisin normein ohjattua. Nykyisilla velvoitteilla ja tehtavien
maaralla kunnat eivat selvid talouden vakautuksesta ilman verojen korotus-
paineita. Jotta vuosikate riittaisi kattamaan poistot, vuosikatteen pitaisi olla
vuonna 2017 l&hes 2,4 mrd. euroa korkeampi. Tama merkitsisi keskimaarai-
sen kunnallisveroprosentin noin 2,5 % -yksikdn suuruista korotuspainetta
vuoden 2017 tasossa. Jos sopeutus tapahtuisi kokonaisuudessaan toiminta-
menojen kasvun hidastumisen kautta, toimintamenojen kasvun pitaisi olla
vuosittain miltei 2 % -yksikon verran painelaskelmassa esitettyéd hitaampaa.
Kaytadnnossa tama merkitsisi, ettd toimintamenot alenisivat reaalisesti. Kun-
tatalouden velkaantumisen kasvun pysayttiminen edellyttaisi viela suurem-
paa tulo- tai menosopeutusta.
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2.2 Kaupungin talous

Keskeiset ennusteluvut vuosille 2011 - 2017:

2011* 2012¢ 2013 2014** | 2015** | 2016"*
BKT markkinahintaan, maaran muutos,% 27 -08 0,5 12 19 17
Kuluttajahintaindeksi, muutos, % 34 28 16 2] 20 18
Tydttomyysaste, % 18 11 83 8,2 79 17
Tyallisyysaste, % 68,6 69,0 68,7 69,0 69,5 69,8
Julkisyhteisdjen rahoitusja@ma, % BKT:sta 1,0 2,2 2,6 23 19 1,6
Valtio 34 38 3,8 33 3,0 24
Kunnat -0,6 -11 -0.9 -1 -1 -1,2
Sosiaaliturvarahastot 29 27 20 21 22 20
Rakenteellinen jaama, % BKT:sta 07 ki | 1,1 1.2 12 a3
Julkisyhteisdjen bruttovelka, % BKT:sta 49 53,6 58,3 60,7 62,0 62,4
Valtionvelka, % BKT:sta 42 136 475 493 50,1 50,3

Kaupungin talouden tilanne on heikentynyt nopeasti viime vuosina. Vuonna
2011 tilinp&aatos oli tilinpaatossiirtojen jalkeen 4,8 milj. euroa ylijadmainen.
Vuoden 2012 tilinpaatés muodostui 10,7 milj. euroa alijaggdmaiseksi.

Vuoden 2013 talousarvio laadittiin 6,2 milj. euroa alijagdmaiseksi. Alkuvuoden
ennusteiden mukaan alijgdma uhkasi kasvaa jopa 15 - 17 milj. euroon. Vuo-
den 2013 aikana toteutettujen toimenpiteiden johdosta sytksykierrettéd on
saatu hidastettua, mutta vuoden 2013 tuloksen ennustetaan jdavéan edelleen
10 milj. euroa alijddmaiseksi. Erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden menot
kasvavat edelleen nopeasti.

Vaimean talouskasvun johdosta verotulot kasvavat lahivuosina hitaasti. Val-
tionosuuksien leikkausten johdosta valtionosuudet eivéat kaytanndssa kasva.
Verotulot ja valtionosuudet ovat kytdnndssa yhté suuret kuin peruskaupun-
gin toimintakate.

Kaupungin velkataakka on ollut vime vuosina kuntien keskiarvoa pienempi.
Lainakanta on kuitenkin kasvanut. Vuonna 2011 kaupungilla oli lainaa 1253
euroa asukasta kohden ja vuonna 2012 lainaa oli 1542 euroa/asukas. Koko
maan keskiarvio vuonna 2012 oli 2 261 euroa/asukas. Tulevien vuosien suu-
ret investoinnit sekd heikko tulokehitys on johtamassa siihen, etta lainakan-
nan kasvu kiihtyy merkittavasti lahivuosina.

Vuoden 2012 taseen kumulatiiviset ylijgadmaét olivat 12,8 milj. euroa. Vuoden
2013 tulosennusteen toteutuminen merkitsisi ylijdmapuskurin syopymista
l&ahes kokonaan.

Kuntalain 65 §:n 3 mom. sisaltyvien talouden tasapainottamista koskevien
saannodsten mukaan ” Taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijaa-
mainen enintaan neljan vuoden pituisena suunnittelukautena, jos talousar-
vion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida kertyvan ylijdamaa. Jos taseen
alijgamaé ei saada katetuksi suunnittelukautena, taloussuunnitelman yhtey-
dessa on paatettava yksildidyista toimenpiteistd (toimenpideohjelma), joilla
kattamaton alijgama katetaan valtuuston erikseen paattamana kattamiskau-
tena (alijgdméan kattamisvelvollisuus)”.
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KAUPUNKISTRATEGIA

3.1 Visio ja strategian kokonaisuus

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 17.6.2013 kaupungin strategisen suunnitel-
man "Rajaton tulevaisuus”.

Strategian vision mukaan Joensuu on ihmisen kokoinen ja yrityksen ystava
— elinvoimainen karjalainen kaupunki vailla rajoja.

Joensuu kasvaa ja muuttuu monin tavoin, mutta ihmisen kokoisena. Sujuva
arki ja tasapainoinen luontosuhde sailyvat. Kansainvalistyminen ja ympari-
vuotiset omaleimaiset tapahtumat lisddvéat kaupungin mielenkiintoisuutta ja
asukkaiden viihtyvyytta.

Yliopisto- ja korkeakoulukaupunki ponnistaa rohkeasti eteenp&in omiin vah-
vuuksiin luottaen. Vendlaiset matkailijat, symmetrisen kaupungin rakentami-
nen ja osaamiseen perustuva vihred kasvu tuovat tytpaikkoja ripeésti kas-
vavalle, runsaan 100 000 asukkaan ydinkaupunkiseudulle.

Kaupunki huomioi kaikessa toiminnassaan yritys- ja ymparistovaikutukset ja
on yritysystavallisin kaupunki kokoluokassaan.

Keskeisten osaamista, yritystoimintaa ja aluekehittamisté edistavien tahojen
kumppanuusyhteistyd on sddnnénmukaista, kiinteaa ja yhteisiin paamaariin
sitoutunutta.

Strategia voidaan kuvata strategiakartalla, joka siséltaa 16 strategista paa-
maaraa ja niista nelja on kriittisintd. Valinnoilla tuetaan kaupungin kasvua ja
vetovoimaa, tuetaan asukkaiden hyvinvointia, uudistetaan toimintatapoja
seké luodaan edellytyksid yritysten menestymiselle ja ty6paikkojen lisaami-
selle.

Saavutetta- Sijainnin
vuus hyddynta-

Osaaminen 5
minen

Elinvoima ja kestava kasvu

Veropaatokset
valtuusto-
kaudeksi

Verkostoituva
Ihmisen kokoinen toimintatapa
ja yrityksen ystava
- elinvoimainen
karjalainen
kaupunki vailla

rajoja

Velallaon
katto
Tasapainoinen
kaupunki-
rakenne

Positiivinen
tilikauden
tulos

Konsernijohtaminen ja talous
o1suedwA ef suuayespjundney|

Toimivat ja uusiutuvat palvelut

Palvelujen
taso ja
suuntaa-
minen

Osaavan
henkiloston

rekrytointi Ennakoiva ja

yhteistoiminnalli
nen johtaminen

Palvelu-
verkko
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Strategiassa on méaaritelty 1&hivuosien strategiset hankkeet, jotka ovat:
e Symmetrisen kaupungin toteuttamiseen liittyvat keskeiset uudet inf-
rahankkeet:
0 Nikolain tori (matkakeskusalue ja ratapiha)
0 Nykyisen kaupunkikeskustan kehittdminen
0 llosaaren ja Mehtimaen alueen kehittdminen
e Lasten ja nuorten hyvinvoinnin lisdaminen (lasten ja nuorten palve-
lujen ohjelma)
o Vendlaisten asiakkaiden palvelumalli yritysten ja kaupungin yhteis-
tyona
o Siilaisen terveysaseman peruskorjaus ja laajennus

Muut hankkeet

Kylpyla ja mahdolliset kulttuuritilat

Kasvusopimus valtion kanssa ja paasy INKA-ohjelmaan

Karelia Ammattikorkeakoulun pysyva toimilupa

Lentoaseman toiminnan ja lentoliikenteen kehittaminen

Vt 6 Raatekankaantie eritasoliittyma

Niiralan kansainvalisen rajanylityspaikan kehittéminen ja valtatien 9
Onkamo—Niirala yhteysvalin parantaminen

Valtatie 23 parantaminen valilla Varkaus — Viinijarvi

e Vanhojen puutalokorttelien 40 ja 48:n kehittdminen

Strategian ajantasaisuutta tarkastellaan valtuustokauden puolivalissa
vuonna 2015.

3.2 Strategian toteuttaminen ja talousarviovuoden tavoitteet

Strategiaa toteutetaan strategian toteuttamisohjelmilla ja talousarviolla. Pal-
veluohjelmissa ja kaupunkirakenneohjelmassa asetetaan p&damaarista joh-
detut tavoitteet, aikataulut ja mittarit.

Strategian toteuttamisohjelmat ovat:

lasten ja nuorten palvelujen ohjelma
tyoikaisten palvelujen ohjelma
ikaantyvien palvelujen ohjelma
kaupunkirakenneohjelma
omistajapoliittinen ohjelma
maapoliittinen ohjelma

Lasten ja nuorten, tydikaisten ja ikAantyvien palvelujen ohjelmissa tarkastel-
leen palveluita asiakaslahtoisesti eli elamankaaren mukaisesti. EIAmankaa-
riajattelu tarkoittaa nykyisen palvelurakenteen ajattelua ilman vallitsevia or-
ganisaatiorajoja. Palveluita tarkastellaan liséksi tarvelahtoisesti: palvelut on
jaettu yleisiin ja erityisiin palveluihin seka raskaan tuen palveluihin. Ennalta-
ehkaisevid, varhaisen tuen palveluita sisaltyy yleisiin seka erityisiin palvelui-
hin.

Erityispalveluihin, jotka ovat ennalta ehkaisevaa toimintaa, kaytetaan 17 %
maararahoista ja 22 % erikoissairaanhoito poisluettuna. Lasten ja nuorten
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palveluihin kaytetaan rahaa lahes kaksi kertaa enemman kuin ikdihmisten
palveluihin ja kaikkiaan 39 % kaikista maararahoista.

Palveluiden kustannukset elaménkaaren mukaan vuoden 2012 toteutuman mukaan:

Yleiset palvelut

124,5 milj.€

Erityiset palvelut

54,7 milj.€

Raskaan tuen
palvelut

64,5 milj.€

Erikoissairaanhoito
83,0 milj. €

Yht. 326,7 milj. €

Lastenneuvola
Varhaiskasvatus

Esi- ja perusopetus, lukio
Koulu- ja
opiskeluterveydenhuolto
Nuorisopalvelut
Musiikkiopisto

- 86,8 milj.€

Varhaiskasvatuksen perhetyo
Perusopetuksen pienryhméat
Psykologit ja kuraattorit
Kasvatus- ja perheneuvola
Lastensuojelun perhetyo ja
kotipalvelu

Lyhytaikainen sijaishuolto
Lasten tutkimus ja
kuntoutustydryhma

19,4 milj.€

Pitkaaikainen sijaishuolto

9,3 milj. €

11,2 milj. €

126,7 milj. €

Kulttuuri- ja
liilkuntapalvelut

Aitiys- ja
perhesuunnitteluneuvola
Vastaanotto

Suun terveydenhuolto

37,7 milj.€

Kuntoutuspalvelut
Vammaispalvelut
Kehitysvammaisten
avopalvelut
Aikuissosiaalityo
Péaihdehuollon
avopalvelut
Mielenterveyden
avopalvelut

21,5 milj.€

Mielenterveys-, paihde-,
vammais- ja kehitys-
vammaisten palvelujen
asuminen ja laitoshoito
20,4 milj.€

55,0 milj. €

134,6 milj. €

Neuvonta ja palveluohjaus
Ikédneuvolan palvelut

Paivatoiminta
Tukipalvelut (ateria,
turvapuhelinym.)
Kotihoito

Omaishoito

Vuorohoito, valiaikainen
asuminen
Muistipoliklinikka

13,8 milj. €

Tehostettu kotihoito
Tehostettu palveluasuminen
Terveyskeskussairaalahoito

34,8 milj.€ euroa

16,8 milj. €

65,4 milj. €

Elamé&nkaaren mukaisten palveluohjelmien osalta on valittu kolme keskeista
kéarkihanketta; lasten ja nuorten varhainen tuki, kehitysvammaisten palvelut
sekd ikdantyvien hoitoketjun kehittaminen. Palveluohjelmiin siséllytetaan

myo6s muita kehittdmiskohteita.
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Palveluohjelmien keskeiset karkihankkeet ja niiden tavoitteet vuodelle 2014:

Palveluohjelma: Lasten ja nuorten palveluohjelma

Kehittdmishanke: Lasten ja nuorten varhaisen tuen palvelut tukemaan yleisia palveluja
Tuotantopuolen vastuuhenkild: palvelupdallikko ja tuotantojohtaja

Tilaajapuolen vastuuhenkil: tilaajajohtaja (sivistyspalvelut)

Hankkeen kuvaus: Hankkeessa ovat mukana kaikki palvelukeskukset ja etenkin lapsiin, nuoriin
ja perheisiin liittyvat varhaisen ja raskaan tuen palvelut, joiden kustannukset ovat talla hetkella
noin 30 milj. €. Lisksi hankkeen piiriin kuuluu erikoissairaanhoidon lasten ja nuorten psykiatria,
kokonaiskustannuksiltaan noin 5 milj. €.

Paatavoitteena on ehkaisté raskaan tuen palvelujen tarvetta. Tavoitteen saavuttaminen merkitsee
kuntalaisten hyvinvoinnin paranemista seka taloudellisia saastoja. Asiakasnékokulmasta palvelu-
jen saatavuus yksinkertaistuu, kun asioita kasittelevien tahojen méaaréa vahenee ja viranomaisyh-
teistyd on sujuvampaa. Palveluprosessit ovat aiempaa tehokkaampia.

Vuosina 2014 — 2016 osallistavassa kehittamisprosessissa organisaatio rakennetaan palvelupro-
sessien ja kokonaisvastuun nakokulmasta: Kootaan vaiheittain eri keskuksiin sijoitetut palvelut ja
resurssit yhteen kokonaisuuteen. Ensimmaisessa vaiheessa suunnittelussa ovat
"Moniammatilliset tiimit” eli aluetiimit, jotka toimivat kiintedssé yhteistyossa alueen koulujen
ja varhaiskasvatuspalvelujen (yleiset palvelut) kanssa.
- Nuorten palvelujen keskus, joka tukee siirtyméssa aikuisuuteen (mm. nuorisotakuu).

Tavoitteet 2014 Toteutuma

Varhaisen tuen kokonaisuuden hahmotus
- Nykytilan tarkempi analyysi (asiakkaat, palveluprosessit ja yh-
teistyttahot)
- Havaittujen ongelmien ratkaisuehdotukset
- Mittariston rakentaminen

= Ensimmaiset rakenteelliset toimenpiteet toteutetaan viimeistaan
1.8.2014 alkaen
= Valmistellaan laajemmat tavoitteet ja toimenpiteet vuoden 2015 ta-
lousarvioon
= Laaditaan tavoitteista johdettu mittaristo, jonka lahtokohdat ovat:
1. Hyvinvointi ja vaikuttavuus
- Perustana kaupungin hyvinvointikertomuksen mukaiset indikaat-
torit
- Lasten ja nuorten maarat varhaisen ja raskaan tuen eri palve-
luissa
- Varhaisen tuen vaikuttavuus
2. Taloudellisuus
- Kustannusten kehitys seka varhaisen ettd raskaan tuen eri pal-
veluissa seké palvelukokonaisuuksissa

Tavoitteet 2015-2016

2015: Suunniteltujen ratkaisujen toimeenpano

2016: Varhaisen tuen kokonaisuuden toimintamallimalli on valmis ja liittyy saumattomasti muihin
lasten ja nuorten palveluohjelmassa méaariteltyihin tavoitteisiin ja toimenpiteisiin.
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Palveluohjelma: Tydikaisten palvelut — Kehitysvammaisten palvelujen organisointi
Kehittamishanke: Kehitysvammaisten avopalvelujen vahvistaminen ja laitoshoidon purku
Tuotantopuolen vastuuhenkild: Sosiaalipalvelujen johtaja ja vammaispalvelupaallikko
Tilaajapuolen vastuuhenkild: Sote tilaajajohtaja

Hankkeen kuvaus: Kehitysvammaisten avopalvelujen vahvistaminen ja edelleen kehittaminen.
Kehitysvammaisten asumispalvelujen rakennemuutos edellyttaa laitosasumisen purkamisen ja
asumisen jarjestamisen taloudellisesti ja toiminnallisesti kestavalla tavalla.

Kokonaisuuden kustannukset 12,6 milj. €

Tavoitteet 2014 Toteutuma

1) Laitosasumisen purkaminen:
Edetdan vammaispalvelujen oman suun-
nitelman Sosiaali- ja terveysministeriélle
tehdyn selvityksen mukaisesti.

2) Palvelurakenteesta sopiminen PKSSK:n
kanssa

3) Tuetulla asumisella korvataan asumis- ja
laitospalveluja

4) Oman péaiva- ja tyotoiminnan kehittdmi-
nen:

- perustetaan elokuusta kaupungin
oma elamaan valmentavan pai-
vatoiminnan ryhma

5) Paivatoimintojen kehittamissuunnitelman
tekeminen

- tavoitteena loytéa laajemmat tilat,
johon voidaan sijoittaa useam-
man paivatoiminnan ryhman asi-
akkaat.

Mittarit:
Laitoshoidon maara
- 5-8 vakituisessa laitoshoidossa olevaa
asiakasta siirtyy yksityisiin palvelukotei-
hin huhtikuun alusta 2014.
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Palveluohjelma: Ikdantyvien palveluohjelma
Kéarkihanke: Hoitoketju kuntoon 2017

Tuotantopuolen vastuuhenkild: Hoito- ja hoivapalvelujen johtaja, vastuualueiden esimiehet
Tilaajapuolen vastuuhenkild: Sote tilaajajohtaja

Hankkeen kuvaus: lIk&ihmisten palvelujen jarjestaminen niin etta kotona asuminen mahdollistuu
nykyista pidempéén. Raskaimpien palvelujen kayton vahentdminen: erikoissairaanhoito ja pitk&ai-
kainen hoito. Kokonaisuuden kustannukset 65,4 milj. €.

Tavoitteet 2014

Toteutuma

1) Hoitoketju toimivaksi

2) Kaotihoidon tehostaminen

Mittarit:

Hoitoketjun kustannukset ikdihmista koh-

den

Hoitojaksojen mitat
Peittavyydet

Erikoissairaanhoidon kaytto
Tuotannon mittarit:

Nopeammat siirtymiset raskaimmista
palveluista kevyempiin, keskussai-
raalasta tk-vuodeosastoille tai koti-
hoitoon

Pitkaaikaisen laitoshoidon peittavyys
laskee yli 75-vuotiaiden kohdalla.
Kuntoutumiskoti toimii Koivupihassa
4-paikkaisena.

Joensuun kaupunkialueen kotihoidon
tiimit kayttavat vuoden loppuun men-
nessa mobiiliteknologiaa. Tiimit hal-
litsevat mobiilijarjestelméan ja asia-
kashyodyt alkavat nakya, tydaikaa
siirtyy valillisesta tyosta valitttmaan
asiakastyohon.

Tehostetun kotisairaanhoidon yksi-
kon toiminta laajenee.

o Pitkdaikainen hoito
o Kotihoito
o Omaishoidon tuki

o Palvelujen hinnat ja niiden ver-
tailu yksityiseen tuotantoon

o0 Kaotihoidon valitdn tytaika

0 Tehostetun kotisairaanhoidon
asiakkaat/kaynnit

o Palvelusetelin kayton osuus ja
vaikuttavuus

Tavoitteet 2015 — 2016
1) Hoitoketju toimivaksi
o Palvelujen kayttd on saatava suosituksen mukaiselle tasolle erityisesti pitkaaikai-

sen hoidon osalta

2) Kaotihoidon tehostaminen
0 teknologian laaja hyédyntaminen, palveluseteli
3) Laitoshoidon purku
o Pitkdaikaisen laitoshoidon vahentdminen ja korvaaminen palveluasumisella
4) lk&ihmisten erikoissairaanhoidon kayton vahentaminen
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Kaupunkirakenneohjelman keskeiset kehittimishankkeet ja niiden tavoitteet vuodelle 2014:

Palveluohjelma: Kaupunkirakenneohjelma
Kehittamishanke: Symmetrinen kaupunki
Kaupunkirakenneyksikon vastuuhenkild: kaavoituspaallikkod
Tilaajapuolen vastuuhenkild: tekninen johtaja

Hankkeen kuvaus:

Kasvusopimuksessa yhdeksi kasvun lahteeksi on tunnistettu kaupunkirakenteeseen perustuva
kasvu. Keskeisena teemana on Symmetrinen kaupunki — hankkeen kehittdminen. Hankkeelle luo-
daan yhteistyossa paattajien ja muiden toimijoiden kanssa kehitysvisio ja suunnitellaan toteutuk-
sen eteneminen.

Tavoitteet 2014 Toteutuma

Laaditaan kehitysvisio yhteistydsséa paattajien ja
kumppaneiden kanssa.

Kehitysvisio tuodaan valtuuston hyvaksyttavaksi
kevaalla 2014.

Laaditaan toimenpideohjelma ja aikataulutetaan
toimenpiteet.

Tavoitteet 2015-2016

Toimenpideohjelmaa toteutetaan suunnitelmallisesti.
Edistetaan yhteistyokumppaneiden hankkeita.

Palveluohjelma: Kaupunkirakenneohjelma

Kehittamishanke: Tasapainoinen ja vaihtoehtoja tarjoava kaupunkirakenne
Kaupunkirakenneyksikdn vastuuhenkild: kaavoituspaallikkod, kaupungingeodeetti
Tilaajapuolen vastuuhenkild: tekninen johtaja

Hankkeen kuvaus:
Asumiselle ja tyOpaikoille on tarjolla vaihtoehtoisia suuntia ja tdydennysrakentamista tuetaan ole-
massa olevien palveluverkkojen l&heisyydessa.

Tavoitteet 2014 Toteutuma

Tonttien luovutusohjelmassa on tarjolla tontteja
useista eri suunnista.

Karhunméen uusi tyopaikka-alue otetaan kayt-
toon.

Heindvaaran osayleiskaava valmistuu.
Viherkaava tuodaan valtuuston hyvéaksyttavaksi.

Taydennysrakentamista tukevat asemakaavat.

Tavoitteet 2015 - 2016

Papinkankaan tytpaikka-alue otetaan kayttoén 2016.
Kylaalueiden osayleiskaavoitus jatkuu.
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Palveluohjelma: Kaupunkirakenneohjelma

Kehittamishanke: Maankayton toteuttamisohjelmatyttd (MATO-20) kehitetaan edelleen
Kaupunkirakenneyksikdn vastuuhenkild: kaavoituspaallikko

Tilaajapuolen vastuuhenkild: tekninen johtaja

Hankkeen kuvaus:
Maankayton toteuttamisohjelma (MATO20) muodostuu vakiintuneeksi tyokaluksi. Selkiytetaan
toimielinten vastuut kaupungin palveluverkon kokonaisuuden hallinnasta.

Tavoitteet 2014 Toteutuma

Paivitetddn MATO-20 ja tuodaan kaupunginhal-
lituksen paatettavaksi.

Laaditaan palveluverkon puiteselvitys.
Tutkitaan keinot, joilla tuetaan nykyisen palvelu-
verkon kapasiteetin taysimittaista hyédyntamista

ja esitetdan toimenpiteet.

Tehdaan selvitys erityisryhmien asumistar-
peista.

Tavoitteet 2015 - 2016

MATO -20 -ohjelma paivitetdan vuosittain.

Laaditaan tdydennysrakentamisohjelma uudisrakennettavien alueiden ohjelman rinnalle.
Laaditaan palveluverkkosuunnitelman rinnalle 10-vuotinen investointisuunnitelma, joka siséltaa
seka yleisten alueiden etté toimitilojen investoinnit.

Palveluohjelma: Kaupunkirakenneohjelma

Kehittamishanke: Kavelyn ja pyorailyn edistaminen
Kaupunkirakenneyksikdn vastuuhenkild: kaupungininsindori
Tilaajapuolen vastuuhenkild: tekninen johtaja

Hankkeen kuvaus: Kavelyn ja pydréilyn olosuhteita parannetaan.

Tavoitteet 2014 Toteutuma

Tehdaan ruutukaava-alueen esteettomyystar-
kastelu.

Kartoitetaan pyorailyn reittipuutteet ja aloitetaan
puutteiden poistaminen.

Liikenneturvallisuusohjelmaa toteutetaan painot-
taen kavelyn ja pyorailyn turvallisuutta.

Tavoitteet 2015 - 2016

Polkupyoérapyséakaintia keskustassa lisataan.
Jatketaan pyorailyn reittipuutteiden poistamista.
Laatukdytavien kuntoon saattaminen etenee.
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3.3 Rakennemuutosohjelma

Kaupungin taloustilanne on vaikea. Vuonna 2013 taloudessa on 15 milj. eu-
ron rakenteellinen vaje. Vuosien 2014 - 2017 valtionosuusleikkaukset, koko
julkisen talouden kiristyminen, heikko verotulojen kasvu seka koko ajan kas-
vava palvelutarve kasvattavat talouden vajetta tulevien kolmen vuoden ai-
kana vahintdan 30 milj. euroon.

Vuoden 2015 alusta voimaan tulevan tyémarkkinatukiuudistuksen kustan-
nuksiin on varauduttu vuosien 2015 - 2016 taloussuunnitelmassa 1,5 mil].
euron lisayksella/vuosi. Arvio perustuu valtion talousarvioesityksen arvioon
uudistuksen kustannusvaikutuksista kuntasektorille (150 milj. euroa). Joen-
suun osalta tdmé& merkitsisi noin 1,5 milj. euron lisdakustannusta. Joensuun
heikon tyollisyystilanteen johdosta on arvioitu, ettd todelliset kustannukset
ovat selvasti tata korkeammat. Lisdkustannusten osuudeksi on arvioitu jopa
10 milj. euroa.

Palveluiden jarjestaminen nykyisella tavalla ja nykyisessa laajuudessa ei ole
jatkossa mahdollista kohtuullisella verorasituksella. Palvelurakennetta, pal-
velujen jarjestamistapaa ja rahoitusmalleja on muutettava.

Valmisteilla oleva kaupungin rakennemuutosohjelma on konkreettinen talou-
den ja palvelujen tasapainoon ja kestavyyteen tdhtdava ohjelma. Ohjelmalla
tavoitellaan seuraavan kolmen vuoden ajalle 30 milj. euron saastja, josta
20 milj. euroa katetaan palvelurakennetta ja palveluprosesseja muuttamalla
ja 10 milj. euroa veroperustemuutoksilla.

Ohjelman lokakuun alun luonnosversio on liitteend. Liite 2.

Kaupunki tuottaa itse kilpailukykyisesti suurimman osan palveluista. Tavoit-
teena on vahvistaa kaupungin kykya hyodyntaa kasvavia palvelumarkkinoita
ja vastata asukkaiden vaatimuksiin valinnan vapauden lisddmisesta. Palve-
luiden jarjestdmisen keskeinen linjaus on, etta palvelutarpeen kasvua pyri-
tdan ohjaamaan ostopalveluihin, mikali [6ytyy riittdvasti tarjontaa ja palvelu-
jen hankkiminen on taloudellisesti perusteltua. Kasvava merkitys tulee ole-
maan palvelusetelilld, jonka osuutta palvelutuotannossa lisataan seké paiva-
hoidon etté sosiaali- ja terveyspalveluiden puolella. Markkinoita pyritdan ke-
hittdm&&dn mm. uuden EU-rakennerahastokauden ja muiden rahoituska-
navien mahdollistamissa puitteissa. Konsernista toimijoina voivat olla mm.
Josek Oy ja Karelia Ammattikorkeakoulu Oy.

Rakennemuutosohjelma on jatkuvasti tdydentyvéa ohjelma. Ensimmaiset toi-
menpiteet on sisallytetty vuoden 2014 talousarvioon. Toimenpiteet ja niiden
kustannusvaikutukset vuonna 2014 ovat:

e  Kaupunkirakenneyksikdn toimenpiteet 260 000 €
puistojen ja katujen tuottavuuden parantaminen (191 000 €)

o0 yksityistieavustuksien leikkaus (32 000 €)

0 lupa- ja viranomaistoiminnot (34 000 €)
o}

o

muut (3000 €)
Kotihoidontuen kuntalisé 292 000 €
Koulusihteerien ja koulunkayntiavustajien tehtavien
yhtendistdminen 70 000 €
Seutuopisto 80 000 €
Seniorikortti 6 000 €
Teatterin avustus 55000 €
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e |ISLOnN avustus 30 000 €
e Liikuntatoimen saastétoimenpiteet 20 000 €
¢ Hallintokuntien avustusten 10 % leikkaus 57 700 €
e  Kaupungin ilmoitusten vahentaminen 40 000 €
e Valtuustoryhmien toiminnan tuki 3000 €
e Toimisto- ja asiantuntijapalveluiden leikkaus 222 000 €
e Tapahtumatukien leikkaus 33000 €
e  Markkinoinnin maararahojen leikkaus 100 000 €
e Vieraanvaraisuuteen varattujen maararahojen leikkaus 11050 €

Rakennemuutosohjelmaan sisaltyvien linjausten edellyttami& toimenpiteita
ja sdastovaikutuksia selvitetaan tilaajajohtajien ja tuottajien yhteistyolla. Seu-
raaville selvityksille asetetaan alla olevat aikataulut ja vastuut. Selvitykset tu-
lee toimittaa tilaajajohtajille. Selvitysten perusteella laaditaan vuoden 2015
talousarvio ja vuoden 2016 taloussuunnitelma. Toimenpiteilla on arvioitu
saavutettavan vuonna 2014 1,0 milj. euron sdast6. Saastd on budjetoitu tu-
losalueelle 120 Yleishallinto, josta se kohdennetaan talousarviomuutoksen
yhteydessa tulosalueille.

1. Matonpesupaikat, puutarhapalstat, koirapuistot yhdistysten tai muun
3.sektorin hoidettavaksi
e piiripuutarhuri 31.3.2014 mennessa
2. Venesatamien ja -valkamien siirto kaupungin yhti6 Saimaan Satamat
Oy:lle joko hoitoon tai omistukseen ja hoitoon
o kaikissa vaihtoehdoissa venepaikkamaksut saatetaan kustan-
nusvastaaviksi
e kaupungingeodeetti 31.3.2014 mennessa
3. Puistojen ja katujen hoidon tuottavuuden parantaminen 20 %:lla
e ensimmaiset toimenpiteet siséltyvat jo vuoden 2014 talousarvi-
oon
o tavoite kaikkiaan 300 000 € vuoden 2014 kustannustasossa
e kaupungininsinddri 31.5.2014 mennessa
4. Logistiikkakeskuksen perustaminen tekniseen keskukseen
o selvitys henkil6- ja tavarakuljetuksista, niiden kehittamismahdol-
lisuuksista, organisoinnista ja sdastdpotentiaalista
o teknisen keskuksen johtaja 31.5.2014 mennessa
5. Lupa- ja viranomaismaksutulojen tarkistus
e rakennusvalvonta kattaa kaikki kulunsa maksuilla vuodesta
2016 alkaen joka vuosi
e ymparistonsuojeluviranomaisen maksut
e rakennustarkastaja 31.3.2014 mennessa
6. Esiopetuksen siirto kokonaan varhaiskasvatukseen ja toimintamallin ke-
hittdminen
o selvitys meneilld&n, valmis viimeistaan 31.5.2014
e paivahoidon johtaja
7. Konservatorion, orkesterin ja kansalaisopiston yhteistoiminnan taloudel-
liset ja toiminnalliset synergiaedut, rahoitusmallit, orkesterin koko ja toi-
mintamuoto
e sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 31.5.2014 mennessa
8. Peruskoulu- ja lukioverkon kriteerien tarkistaminen
o |ukioissa yksikkohintakriteeri ja sallittava poikkeama keskiar-
vosta
e ylakoulujen kokokriteeri
e alakouluihin ei muutoksia
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e sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 30.1.2014 mennessa, paatok-
set helmikuun 2014 valtuustossa
9. Sosiaali- ja terveyspalvelujen hoitoa ja hoivaa koskevan ohjelmaluon-
noksen laskennallisten ja muiden saastdjen vaatima toimenpidesuunnit-
telu
¢ hoito- ja hoivapalvelujen johtaja, sote-palvelujen tilaajajohtaja
31.5.2014 mennessa
o erikseen valittavista sote-palvelualueista ulkopuolinen selvitys
vuoden 2014 alkupuolella
10. TyéllistAmisyksikdn perustaminen ja organisointi
o tyodllistAmispalvelut ja kuntouttava ty6toiminta samaan yksikkdon
¢ henkildstojohtaja 31.5.2014 mennessa
11. Parnavaara vai Lykynlampi
o selvitys siitd, kummastako luovutaan ja mik& on saastopotenti-
aali ja jatkotoimenpiteet
e sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 31.5.2014 mennessé
12. Latuverkosto ja latujen hoitotaso
e verkoston laajuus
o latujen hoitoluokittelu (ensisijaiset, toissijaiset jne.) ja latujen
kunnossapidon rytmitys luokittelu huomioiden
e tavoitteena 50 000 — 100 000 € vuosisaasto
e sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 15.1.2014 mennessa
13. Areenan tilanneselvitys siséltden mm. myynnin ja yhtigittamisen
o selvitys eri vaihtoehdoista ja toimintatavoista
e vapaa-aikajohtaja, Tilakeskuksen johtaja ja sivistyspalveluiden
tilaajajohtaja 31.5.2014 mennessa
14. Nuorisotilojen maara ja verkosto ottaen huomioon kaupungin toimitilo-
jen tehokas kaytto ja mahdolliset uudet toimintamallit
e nuorisojohtaja, sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 30.4.2014
mennessa
15. Pohjois-Karjalan museon sijoittaminen Taidemuseon tiloihin
o selvitetddn, onko mahdollista ja milla edellytyksilla seka laadi-
taan alustava suunnitelma
e sivistyspalveluiden tilaajajohtaja 31.3.2014 mennessa
16. Teknisen keskuksen rakennemuutokset
e sAastot ndkyvat palvelujen tilaajilla, ei vaikutusta teknisen kes-
kuksen toimintakatteeseen
o teknisen keskuksen rakennemuutostoimenpiteiden saastovaiku-
tukset 2015 ja 2016
o teknisen keskuksen johtaja 30.6.2014 mennessa
17. Kaytossa olevien toimitilojen vahentaminen ja tilankayton tiivistAminen
e vahennys 35 000 h-m2 (10 %) vuoden 2016 loppuun mennessa,
vastaa noin 4 m€ vuosikustannuksia
e mm. tilojen voimakas realisointi, avokonttorit, tiivistys alueittain,
etatyon ja liikkkuvan tydn huomiointi, yhteistilat yksityisten toimi-
joiden ja konserniyhtididen kanssa
o tilakeskuksen johtaja, tilatyéryhma 31.5.2014 mennessa
18. Henkilostomaaran vahentaminen elakoitymista hyodyntamalla
e useissa paljon henkilostéa vaativissa palveluissa ja eniten ela-
koitymista sisaltavissa ryhmissa ei kaytdnndssa mahdollista
(paivahoito, normitettu hoito ja hoiva, perusopetus, toimeentulo-
turva jne.)
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¢ niiden tehtavien osalta, joissa mahdollinen, laaditaan erillinen,
konkreettinen suunnitelma vuosille 2014 — 2016
o merkitsee vahiten tarkeiden tydtehtavien poistamista ja keskitty-
mista vain valttamattomimpaan
e poistettavia tehtavia ei voi korvata ostopalveluilla
o henkildst6johtaja 31.1.2014 mennessa.
19. Energiansaasttohjelma
o selvitys, jossa tutkitaan kiinteist0- ja rakennetekniset seka kayttajien
toiminnasta koituvat energiansaastémahdollisuudet.
20. Kirjastoverkkoselvitys
o selvitetdan verkon toimivuus, palvelukonseptien uudistaminen ja
mahdolliset uudet toimintamallit
o kulttuuri- ja kirjastopalvelujohtaja, sivistyspalveluiden tilaajajohtaja
30.4.2014 mennessa
21. Toimisto- ja asiantuntijapalvelujen selvittdminen
o selvitetddn peruskaupungin kayttdmat toimisto- ja asiantuntijapalve-
lujen ostot ja niihin liittyvat sddstomahdollisuudet.

4 TALOUSARVION PERUSTELUT

4.1 Vuoden 2014 talousarvion linjaukset

Kaupungin talouden linjauksia k&siteltiin 2.9. pidetyssé valtuuston talousse-
minaarissa. Seminaarin linjausten perusteella kaupunginhallitus hyvaksyi
9.9.2013 kehyksen ja palvelutilauksen, joiden perusteella lautakunnat ja joh-
tokunnat jattivat omat esityksensa.

Vuoden 2014 talousarvio ja vuosien 2015 — 2016 taloussuunnitelman laa-
dinta perustuu seuraaviin l[&htokohtiin:

1. Talousstrategia antaa perustan

Kaupunginvaltuuston 17.6.2013 hyvaksyma strategia perustuu talouden
osalta kolmelle pilarille:

o Tilikauden tuloksen tulee olla positiivinen
e Velalla on katto
o Veropaatokset valtuustokaudeksi.

Vuoden 2013 tulosennusteen mukaan taseessa oleva puskuri tulee kaytan-
nossa syddyksi. Niinp&d vuoden 2014 talousarvion ja vuosien 2015 - 2016
taloussuunnitelman tulee olla tasapainossa, silla puskureita ei ole.

Tilikauden tulos vuoden 2014 talousarviossa on positiivinen.
Investointiohjelma on mittava ja siséltda myds laajennusinvestointeja. Mikali
rakentamisen suhdannetilanne hiljenee nykyisestd, saattaa investointien to-

teuttaminen osua hyvaan aikaan seka tyollisyyden etté investointikustannus-
ten nakokulmasta.
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Investointiohjelmaa ei kuitenkaan pystyta rahoittamaan tulorahoituksella,
minké& johdosta kaupunki velkaantuu kiihtyvalla tahdilla. Toimitilojen hankin-
taa ja investointien rahoitusmallia tulee soveltaa kohde kohteelta siten, etta
velkaantumisvauhtia voidaan hillita.

Strategiassa asetettu velkakatto (40 % verotulojen ja valtionosuuksien sum-
masta, 150,2 milj. euroa) ylitetd&n 10 milj. eurolla jo vuonna 2014. Vuonna
2015 ylitys on 29 milj. euroa ja vuonna 2016 34 milj. euroa.

Kunnallisveroprosenttia korotetaan 1 % -yksikolla, mik& tuottaa 10 milj. eu-
roa. Mikali rakennemuutosohjelmaa ei pystyta toteuttamaan, joudutaan joko
vuonna 2015 tai 2016 korottamaan merkittavasti myos kiinteistéveroa

Kunnallisveroprosenttia ei koroteta vuosina 2015 ja 2016, mik&li ulkoiset
tekijat eivat kasvata Joensuun talouden vajetta yli 30 miljoonan euron.

2. Rakennemuutosohjelmalla kestava talous ja palvelurakenne

Talouden kestavyysvaje valtuustokautta silméallapitaen on 30 milj. euroa,
josta 1/3 on tarkoitus kattaa veronkorotuksin ja 2/3 rakennemuutoksilla ja
tyOtapojen ja prosessien muutoksilla.

Rakennemuutosohjelma on konkreettinen talouden ja palvelujen tasapainon
ja kestavyyden luova ohjelma. Ohjelma on tdssa vaiheessa luonnosmainen
ja sité kehitetaan jatkuvan kehittamisen periaatteella. Ohjelman ensimmaiset
ja nopeimmat vaikutukset on sisallytetty vuoden 2014 talousarvioon.

Valtakunnallinen tehtévien purkuhanke ei tuone suurtakaan muutosta kun-
tien taloustilanteeseen, joten kestavyysratkaisut on tehtavd omin toimenpi-
tein.

3. Vuoden 2014 kustannuspaine on matala

Palveluiden tilauksen mitoitus perustuu kustannuspainelaskelmiin ja arvioi-
tuun palvelujen kysynn&n muutoksiin. Hintatason muutoksena on kaytetty ta-
man hetkista muutosta (1,5 %). Palkoissa on varauduttu 0,57 %:n kasvuun
vuosikeskiarvona. Vuokrat nousevat 1,5 %. Nama merkitsevat keskimaarin
noin 1 % kustannuspainetta.

Vaikeassa taloudellisessa tilanteessa on tarpeen ja perusteltua korottaa
maksuja vahintaan 5 %.

Talouden ahdingosta johtuen mm. avustuksia leikataan p&asaantoisesti va-
hintaan 10 %:lla.

4. Palveluiden jarjestaminen

Tilaukset sisaltavat palvelujen maaran, yksikkdhinnat ja palvelujen tuotan-
toon tai hankintaan varatut maaréarahat.

Palveluprosesseja ryhdytd&n hiomaan ja palvelut jarjestetdan elinkaarimallin
mukaisiksi. Paatoimijoina ovat tuotannon neuvottelukunta, tuotantojohtaja ja
tuotantolautakunnat. Valittbmaan asiakastyohon kaytettavalle ajalle luodaan
mittarit ja asetetaan tavoitteet.
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Palveluohjelmien karkihankkeiden toteutus alkaa vuonna 2014.

Toimitilakustannuksia ja korjausvelkaa vahennetdéan vuosittaisilla toimenpi-
teilld, jotka perustuvat tehtyihin selvityksiin ja palvelujen tuotannon uudel-
leenjarjestelyihin.

Tilauksiin ja talouteen yhdennetylld henkilosto- ja rekrytointisuunnittelulla
varmistetaan tarkoituksenmukainen henkiloston maaré ja rakenne hyddyn-
tamalla mm. elakoitymista

Palveluseteli ja kilpailutettuja ostopalveluja kaytetaan, kun se on taloudelli-
sesti perusteltua ja kehittaéa palvelumarkkinoita. Hankintakustannuksia halli-
taan selvittamalld ennen kilpailutusta hinnoitteluvaihtoehtoja ja markkinoita,
oman tyon kilpailukykya, kehittamalla sopimusten hallintaa ja sopimusai-
kaista valvontaa seka lisdamalla suunnitelmallisuutta. Etenkin investointi-
hankinnoissa pyritd&n innovatiivisiin ratkaisuihin.

5. Talouden hallintaa ja valvontaa tiivistetaan

Talouden hallinnan parantamiseksi omia budjetteja tulee tehda niin pienille
kokonaisuuksille, ettéa budjettivastuullinen henkild tuntee hyvin yksikon toi-
minnan ja sen kustannuksiin vaikuttavat tekijat. Kullekin budjetille nimetdén
vastuuhenkilo kayttésuunnitelman hyvaksymisen yhteydessa.

Mikali yksikon toimintaan vaikuttavaa paatosvaltaa on annettu muulle kuin
budjettivastuulliselle, on toiminnan kustannuksiin vaikuttaviin paatoksiin saa-
tava budjettivastuullisen hyvaksynta.

Verot

Kunnallisvero

Joensuun verotulojen kasvu on viime vuosina ollut alempi kuin maassa kes-
kimaarin. Vuonna 2012 Joensuun kunnallisverokertyma kasvoi 2,7 %, kun
kasvu koko maan tasolla oli 3,6 %.

Kuluvana vuonna kunnallisveroja arvioidaan kertyvan 203,5 milj. euroa.
Kuntaliitto on arvioinut, ettéd kunnallisverotilitykset kasvavat ensi vuonna 1,4
%. Koska kaupungin kunnallisverotulojen kehitys on p&asaantoisesti viime
vuosina ollut koko maata heikompaa, on kunnallisverokertyman arvioitu kas-
vavan hieman koko maata hitaammin. Vuoden 2014 kunnallisverokertymaksi
on arvioitu nykyisilla veroperusteilla 205,8 milj. euroa.
Kunnallisveroprosenttia korotetaan 1 % -yksikélla (19,50 % > 20,50 %), mika
tuottaa 10 milj. euroa. Verotuloarvio veronkorotus huomioiden on 215,8 milj.

euroa.

Verotuloarvioissa on huomioitu arvio valtion talousarvioesitykseen sisalty-
vista veroperusteiden muutoksista.

Yhteisdvero
Kuntaryhman jako-osuus vuonna 2013 on 29,49 %.
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Yhteistjen tuloveroprosenttia alennetaan vuoden 2014 alusta lukien nykyi-
sestd 24,5 prosentista 20 prosenttiin. Liséksi yhteisdveroon tulee vuosina
2014 ja 2015 muita pienempia muutoksia, joilla on vaikutusta yhteistveron
tuottoon. Muutokset alentavat yhteisoveron kokonaiskertyméaéa merkittavasti.
Kuntien osalta muutokset kompensoidaan nostamalla kuntien ryhmaosuutta
vastaavasti. Arvio kuntaryhmén jako-osuudesta vuodelle 2014 on 35,17 %.

Joensuun osuus kunnille tilitettavista veroista on kuluvana vuonna 1,113 %.
Osuus maaraytyy kahden viimeksi valmistuneen verotuksen keskiarvona.

Kuntaliitto on ennustanut, etta yhteisoverotilitykset kasvavat vuoteen 2013
nahden ensivuonna 5,4 %. Joensuun kaupungin yhteisbverokertymaksi vuo-
delle 2014 voidaan arvioida 15,4 milj. euroa.

Vuonna 2013 yhteisdveroja arvioidaan kertyvan 14,6 milj. euroa.
Kiinteistovero

Kiinteistdveron tuotoksi vuodelle 2013 on arvioitu runsas 17,3 milj. euroa.

Joensuun voimassa olevat kiinteistbveroprosentit ja niiden arvioitu tuotto
vuonna 2013 on seuraava:

lain valys Joensuu
% % Me
Yleinen kiinteistdvero 0,60-1,35 1,10 9,8
Vak. asuinrakennukset 0,32-0,75 0,45 6,3
Muut asunnot 0,60-1,35 1,00 0,4
Voimalaitosrakennukset 0,00-2,85 2,85 0,8

Kiinteistbverojen perusteena olevia verotusarvojen maaraytymisperusteita
tarkistetaan vuoden 2014 alusta lukien. Koko maan tasolla maaraytymispe-
rusteiden tarkistuksen on arvioitu kasvattavan kuntien kiinteistéverokerty-
maa yhteensa 100 milj. eurolla.

Vuodelle 2014 kiinteistbveron tuottoarvioksi saadaan nykyisilla veroperus-
teilla Kuntaliiton ennakkolaskelmien mukaan 19,2 milj. euroa.

Verotulojen arvioiksi saadaan em. perusteilla

milj. euroa TA2013 E2013 TA2014
kunnallisvero 203,5 203,5 215,8
yhteisévero 14,6 14,6 15,4
kiinteistovero 17,3 17,3 19,2
yhteensa 235,4 2354 250,4

Valtionosuudet

Vuoden 2014 valtionosuusarviot perustuvat valtion talousarvioehdotukseen
ja Kuntaliiton ennakkotietoihin.

Peruspalvelujen valtionosuus (niin sanottu yhden putken malli) sisaltdéa sosi-
aali- ja terveyspalveluiden rahoituksen, esi- ja perusopetuksen 6-15-vuotiai-
den ikdluokan mukaan maaraytyvan valtionosuuden seka kulttuuripalvelujen
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osalta kirjastojen, yleisen kulttuuritoimen ja asukaskohtaisen taiteen perus-
opetuksen rahoituksen. Peruspalvelujen valtionosuus siséltdéa myos yleisen
osan korotuksineen ja erityisen harvan asutuksen, saaristokunnan seka saa-
melaisten kotiseutualueen kunnan lisdosat. Liséksi valtionosuutta lasketta-
essa huomioidaan eraita lisdyksia ja vahennyksia seka verotuloihin perus-
tuva valtionosuuksien tasaus.

Yhden putken mallin ulkopuolelle jaa lukion, ammatillisen koulutuksen ja am-
mattikorkeakoulun valtionosuudet. Ulkopuolelle jaavat myds liikkunnan, nuo-
risotyon, kansalaisopiston, taiteen perusopetuksen, orkesterin, museoiden
sekd aamu- ja iltapaivatoiminnan valtionosuudet seka erdat perusopetuksen
lisarahoituksen osuudet.

Peruspalvelujen valtionosuuksien maaraytymisperusteita tarkistetaan vuo-
den 2014 kustannustasomuutoksella, indeksikorotuksella, joka on 2,4 %.
Valtionosuuksia laskettaessa kustannustason muutos maaraytyy peruspal-
veluiden hintaindeksin mukaisesti. Valtionosuuslaskelmissa on otettu huomi-
oon vuosien 2012 ja 2013 valtiontalouden kehysriihessé tehdyt paatokset
valtionosuurahoituksen leikkauksesta. Lisaleikkausten suuruus on koko
maan tasolla 362 milj. euroa. Lisaleikkaus toteutetaan alentamalla kunnan
peruspalvelujen valtionosuusprosenttia, miké tarkoittaa kunnan omarahoi-
tusosuuden kasvua noin 67 eurolla asukasta kohden. Valtionosuuteen teh-
tavan leikkauksen suuruus on kaikissa kunnissa asukasta kohden yhta suuri.

Peruspalveluiden valtionosuusleikkaukset Joensuun osalta vuosina 2012 -
2017:

milj. euroa
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2012 2013 2014 2015 2016

Halltusohjelma Kehys1.3.2012 Kehys 1.3.2013

Valtionosuusleikkaukset ovat Joensuun osalta 11,5 milj. euroa vuonna 2013.
Olemassa olevien paatosten mukaiset leikkaukset merkitsevat vuoteen 2017
mennessa vuositasolla viela 10 milj. euron lisdleikkauksia. Vuonna 2014 pe-
ruspalveluiden valtionosuudet vahenevat tehtyjen paatdsten johdosta 5,0
milj. euroa.

Vuoden 2014 peruspalvelujen valtionosuuksien maaraan vaikuttaa myos ika-
rakenteen, vaeston maaran ja muiden laskentatekijdiden (mm. ty6ttoémyys-
aste, sairastavuuskerroin) kehitys. Vuoden 2014 valtionosuusarviossa on li-
saksi huomioitu kunnille lailla sdadettavat uudet ja laajentuvat tehtavéat (mm.
vanhuspalvelulaki).

Peruspalvelujen valtionosuuksiin tehtavéat vahennykset ovat valtion ja kun-

tien yhteisten tietojarjestelmahankkeiden rahoitus (1,58 €/asukas), harkin-
nanvaraisen valtionosuuden korotuksesta johtuva vahennys (0,93 €/asukas)
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ja harvan asutuksen, saaristokunnan ja saamelaisten kotiseutukunnan lisé-
osien rahoituksesta kunnille my&nnetyn valtionosuuden takaisinperintd kai-
kilta kunnilta (6,53 €/asukas). Liséksi valtionosuuksia vdhentdd vakiomuo-
toisten tietoluovutusten hinnoittelumuutos (0,24 €/asukas), turvallisuusver-
kon uudistuksen rahoitus (0,28 €/asukas), opiskelijavalintajarjestelméan uu-
distuksen rahoitus (0,61 €/asukas) ja |&a&kari- ja ladkintédhelikopteritoiminnan
rahoitus (4,10 €/asukas).

Valtionosuuksien lisdyksing on huomioitu tydmarkkinatuen uudistuksen yh-
teydessa laskettu kuntakohtainen kompensaatio, vuosina 2010 - 2014 toteu-
tettujen verotulomenetysten kompensaatio ja verotuloihin perustuva valtion-
osuuksien neutraalisuuden toteuttamiseksi maksettava lisdys. Valtionosuuk-
sien kautta vuosilta 2010 - 2014 maksettavien verotulokompensaatioiden
osuus on vuonna 2014 vajaat 12 milj. euroa. Valtionosuuksia lisé&d vuonna
2014 jateveron tuoton kohdistaminen kunnille (12,97 €/asukas) seka maa-
kuntien kehittamisrahaa koskeva muutos (0,09 €/asukas).

Kuntien peruspalvelujen valtionosuutta lisataan tai vahennetaan kuntakoh-
taisesti valtionosuuden tasauksella, joka perustuu kunnan laskennallisten
verotulojen mé&araan. Kunta on oikeutettu valtionosuuden tasauslisdan, jos
sen laskennallinen verotulo asukasta kohden on tasausrajaa pienempi. Ta-
sauslisa on taysimaardinen tasausrajaan saakka. Mikali kunnan laskennalli-
nen verotulo ylittda tasausrajan, véhennetddn kunnan peruspalvelujen valti-
onosuutta tasausvéhennykselld, joka on 37 prosenttia tasausrajan ylittavalta
osalta. Vuoden 2014 tasaus perustuu verovuoden 2012 tietoihin. Ennakko-
tietojen mukaan kaupungin saama verotulotasauksen maara vuodelle 2014
on 21,3 milj. euroa. Vuonna 2013 tasaus on 19,8 milj. euroa.

Kunnan peruspalvelujen valtionosuusprosentti alenee 30,96 %:sta 29,57
%:iin vuonna 2014. 1,43 % -yksikdn muutos johtuu aiemmin paatetyista val-
tionosuuksien 362 milj. euron liséleikkauksista. Muutokset kuntien velvoit-
teissa nostavat valtionosuusprosenttia 0,04 % -yksikoll&.

Opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuuden valtionosuusindeksiin ei tehdé ko-
rotuksia vuonna 2014. Valtionosuuksien maarééan vaikuttaa muutokset suo-
ritemaarissa (asukasmaara, tuntimaara, oppilasméaéara) ja kunnan omarahoi-
tusosuudessa. Kuntien omarahoitusosuuden on arvioitu olevan 41,89 %.

Valtionosuuksien maaraksi vuodelle 2014 on arvioitu 125,8 milj. euroa.
Vuonna 2013 valtionosuuksia kertynee vajaat 124,3 milj. euroa.

Valtionosuusjarjestelmé uudistetaan vuoden 2015 alusta lukien. Koelaskel-
mat uusien perusteiden mukaisista valtionosuuksista valmistuvat loka-
kuussa. Taloussuunnitelmassa vuosien 2015 - 2016 valtionosuudet on arvi-
oitu nyt voimassaolevan valtionosuusjarjestelmén mukaisesti.

Valtionosuuksien yhteenvetolaskelma liite 3.

Henkilostdmenoja laskettaessa on huomioitu sopimusaloittaiset korotukset
ja valmisteilla olevan henkiléstomaaran muutokset henkiléstosuunnitelman
mukaisesti.
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Nykyiset virka- ja tydehtosopimukset ovat voimassa 28.2.2014 asti. Ty6-
markkinakeskusjarjestdjen neuvotteleman tyodllisyys- ja kasvusopimuksen
mukaan vuonna 2014 palkkoja korotetaan 1.7.2014 alkaen 20 eurolla/kk.
Palkankorotusten vaikutus huomioiden voimassa olevien virka- ja ty6ehtoso-
pimusten vuonna 2013 voimaantulleet korotukset on vuodelle 2014 yhteensa
0,57 %.

KuEl:n alaiset palkkojen tydantajan palkkojen sivukulut ovat vuonna 2014
arvion mukaan 22,31 % ja VaEL:n alaisten peruskoulujen ja lukioiden opet-
tajien osalta sivukulut ovat 25,63 %.

KuEl-maksujen eldkemenoperusteinen maksuosuus seké varhaiseldkeme-
noperusteinen maksu (varhe-maksu) kohdistetaan niille tulosalueille, joista
ko. maksut ovat aiheutuneet. Eldkemenoperusteinen maksuosuus perustuu
niihin maksussa oleviin elakkeisiin, jotka ovat kertyneet ennen vuotta 2005.
Vuoden 2014 elakemenoperusteinen maksu on arvioitu kertomalla vuoden
2013 perittavien eldkemenoperusteisten ennakkolaskujen yhteismaara lu-
vulla 0,92.

Vuoden 2014 varhaiselakemenoperusteinen maksu perustuu niihin eléke-
menoihin, jotka aiheutuvat 1.2.2011 - 31.12.2014 alkaneista tyokyvyttomyys-
elakkeistd, tyottomyyselékkeista ja yksilollisista varhaiselakkeistd sekd kun-
toutustuista. Kevan arvion mukaan varhe-maksun saa kertomalla vuoden
2013 ennakkomaksun kertoimella 1,13. Tulosaluekohtaiset kasvut voivat
poiketa arviosta merkittavastikin riippuen varhe-tapausten maarasta.

Talousarvio siséltaa tulosalueille kohdentamattomana saastona henkiléston
vapaaehtoiset talkoovapaat, joiden arvoksi on viimeisten vuosien kokemus-
ten perusteella arvioitu 350 000 €.

Sisaisten vuokrien muutos on sidottu elinkustannusindeksin muutokseen,
joka on 1,5 %. Peruskaupungin osalta sisdiset vuokrat siséltavat myds tilojen
sahkdn osuuden.

Peruskaupungin suunnitelmapoistoiksi arvioidaan 19,15 milj. euroa, josta Ti-
lakeskuksen osuus on 8,3 milj. euroa.

Suunnitelmakauden menot ja tulot on esitetty kunkin vuoden rahanarvossa.
4.4 Henkil6stopolitiikka

Henkilostdohjelman laadinta toimenpideohjelman muotoon kaupungin stra-
tegian pohjalta on valmistelussa. Henkildstopolitikan kehittdmisen pohjana
on hyvaksytty henkildstbohjelma.

Henkilostdsuunnitelman vuosittaista paivitysta on valmisteltu talousarviopro-
sessin yhteydessa ja se tulee paatettavaksi marras-joulukuussa. Henkilosto-
suunnitelmalla pyritddn ennakoimaan tuleva rekrytointitarve seka toiminnal-
liset muutokset ja samalla pyritd&n sovittamaan yhteen talouden ja toiminnan
tarpeet ottamalla huomioon kasvavat ja supistuvat alueet.

Kaupunki varautuu mahdollisiin kuntaliitoksiin seka henkiléston rekrytoin-

nissa ettd muussa henkildstopolitikassa. Jos kuntaliitoksia syntyy, varsinkin
hallinnon sek& esimiestehtavien osalta selvitetddn sisaisten siirtojen seka
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kuntaliitoksesta siirtyvan henkildston sijoitusmahdollisuus jo ennen kuntalii-
tosten toteutumista. Vaihtoehtona ovat myos kuntien yhteiset virat. Vasta
toissijainen menettely niin virkojen kuin toimienkin taytdssa on ulkoinen rek-
rytointi.

Palvelutarve kasvaa vaestdn ikdantymisen johdosta erityisesti hoidon ja hoi-
van palvelualueella. Henkilostotarpeeseen vaikuttavat keskeisesti mahdolli-
set lainsaadannon muutokset seka palvelujen tuottamisen tavat. Joka ta-
pauksessa tulevina vuosina yksistaan elakepoistuman takia rekrytoitavien
tyontekijoiden maaré on merkittdva, erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Henkilotyokuukausia kertyi elokuussa 4136 eli noin 90 henkiloty6kuukautta
enemman kuin edellisvuoden elokuussa (luvut ilman ammattikorkeakoulua).
Henkilotyokuukausien kasvuun on vaikuttanut Kontiolahden sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden henkilostén siirtyminen kaupungin palvelukseen. Kun hei-
dan osuutensa otetaan pois, kaupungilla oli noin 100 henkildtyokuukautta
pienempi tydpanos kuin edellisen vuoden elokuussa. Kaupungin palvelus-
suhteiden ja kuukausittaisen henkilotytpanoksen maara vaihtelee vuoden
aikana. Kaupungin palveluksessa oli syyskuun lopussa 5422 henkilGa.

Vuoden 2012 henkildstokertomuksen mukaan vuosittainen henkildston I&ah-
tovaihtuvuus oli 4,9 % vakinaisesta henkildstosta. Lahtdvaihtuvuudesta elé-
koitymisten osuus oli noin 50 % eli 112 henkildn palvelussuhde paattyi elak-
keelle siirtymisen vuoksi. Liséksi osa-aikaelakkeelle jai 8 henkilda.

Henkilostosuunnitelmassa maaritetdan tarkemmin, mitk& virat ja toimet tule-
vat taytettavaksi. Henkilostésuunnitelma on sidoksissa seké talouteen etta
toimintaan. Ellei toimintaa tai palveluverkkoa supisteta tai tehtavia siirreta
ostopalveluiksi, merkittdvaa henkilostomaaran supistamista ei pystyta teke-
maan. Vaestomuutosten ja lainsaadannon johdosta sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluissa on henkildston kasvupaineita tai paineita lisaté ostopal-
veluita. Henkiléstosuunnitelman yhteydessa arvioidaan kuitenkin myés teh-
tavia, joita kaupungin ei ole tarvetta suorittaa.

Kaupunki ei lomauta henkildst6&&n vuonna 2013 toteutetun poikkeuksellisen
koko henkilostbd koskeneen lomautuksen tavoin.

Henkiloston saatavuus on ollut kokonaisuutena hyvéa. Ladkareiden saata-
vuus on merkittavasti parantunut, sen sijaan hammaslaakareiden rekrytoin-
nissa on ollut haastetta. On huomattava, etta yksittisten avainhenkildiden
rekrytoinnissa on ollut haasteita, joiden takia on syyta miettia kaupungin hou-
kuttelevuutta tydnantajana johtavaan asemaan sijoittuville asiantuntijoille. Si-
jaishenkiléston saatavuus sosiaali- ja terveydenhuollossa on heikentynyt.
Toiminnan ja joillakin aloilla lakisaateisten mitoitusten turvaamiseksi tietty si-
jaisten joukko on pystyttava aina saamaan tyopaikoille. Sijaisuuksien hoidon
turvaamiseksi on varmistettava, etta varahenkildston kayttd on optimaalista
ja ettd vakanssit varahenkildstdssé on taytetty mahdollisimman taysimaarai-
sesti. Mainittuja vakansseja on 110. Myds vuosilomaketjuja sijaistamaan on
palkattu vakituisia tyontekijoita [ahinna ympéarivuorokautisesti toimiviin laitok-
siin, silla selkeésti tiedetd&n noin 40 %:n kaikista poissaoloista muodostuvan
vuosiloma-ajoista.

Sijaisten ja vakituisten tyontekijoéiden saamisen turvaamiseksi on merkitta-
vaa kiinnittdd huomiota kaupungin tydnantajakuvaan. Siksi erityisen selvitta-
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misen ja ohjeistamisen kohteeksi on otettu oppilaitosyhteistyd eri muodois-
saan. Samassa yhteydessa tdsmennetddn ohjeistoa ja perehdyttamiskay-
tantoja, joiden mukaisesti tyopaikoilla otetaan vastaan harjoittelijoita ja sijai-
sia. Lisdksi harjoittelijoilta, sijaisilta, varahenkildilta ja kesatyontekijoiltd pyy-
detdén jatkossa séhkdinen palaute tydskentelyajastaan, jotta voimme kehit-
taad toimintaamme.

Palkkarakennetta on kehitetty kannustavammaksi. Tehtdvékohtainen palk-
kaus maaraytyy sopimusmaaraysten mukaisesti tyon vaativuuden perus-
teella. Kontiolahdesta tulleiden sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston
palkkojen harmonisointi saatetaan loppuun ensi vuoden aikana ja Outokum-
mun kaupungilta siirtyneiden henkiléston palkkojen harmonisointi kéynniste-
tédan ensi vuoden aikana ja harmonisointi toteutetaan kolmen vuoden aikana.

Hyvéasta suorituksesta voidaan lisdksi palkita kertapalkkioilla, joista henkilos-
t6jaosto on erikseen antanut ohjeet. Sen sijaan tulospalkkauskokeilu on
paattynyt eiké kokeilua enaa jatketa.

Henkiloston tydkyvysta huolehtiminen on yksi henkildstdohjelman kulmaki-
vistd. Onnistumisen varmistamiseksi on méaaéritelty tavoitteet. Henkiloston
omaehtoista tydkunnon yllapitdmista ja virkistaytymista tuetaan vakiintunee-
seen tapaan muun muassa maksamalla osittain kuntokeskuksien maksuja.

Tybkykyhaasteisiin reagoidaan péivitetyn varpu -aktiivisen tuen mallin mu-
kaisesti. Tyokykyjohtamisen edellytyksid parannetaan tietoteknisilla ratkai-
suilla, joilla turvataan tiedonkulku tydyhteison ja vastuualueen, henkilostoyk-
sikdn seka tyoterveydenhuollon valilla. Tyokyvyn alentuessa tyontekijan
mahdollisuuksia selviytya tydssdan edesautetaan joustavilla ty6jarjestelyilla
ja tarvittaessa sijoittamalla tyontekijoitd erilaisiin tehtaviin. Osa-aikatyon
kayttd mahdollistetaan yksil6llisesti seka eldkejarjestelyjen ettd muiden syi-
den perusteella. Joissakin hallintokunnissa tyokykysyista uudelleensijoitusta
tarvitseville on koottu erityisia heille soveltuvia tehtavia. Jarjestelyt eivat kui-
tenkaan saa vaarantaa palvelutoiminnan laatua ja tuloksellisuutta.

Sairauspoissaoloméaariltaan haastaville alueille on kohdennettu jo muutaman
vuoden ajan erityisia tukimuotoja ja kehittdmisohjelmia. Uusimpana toimin-
tamuotona testataan henkilkohtaisen ja pienryhmittdisen ohjauksen vaiku-
tusta tyokykyyn sellaisilla tyontekijdilla, joilla on useampana vuonna ylittynyt
varpu-toimintamallin halytysrajat. Tallaisia tyontekijoitd on otettu 40 mukaan
vuoden kestavaan 'personal trainer’ -menettelyyn, jonka tavoitteena on siis
tyokyvyn parantumisen my6ta vahentad sairauslomia ja mahdollistaa tyo-
uran jatkuminen vanhuuselakeikdan saakka.

Henkiloston ammatillinen koulutus isojen ammattiryhmien osalta jarjestetaan
paikallisesti ja keskitetysti henkildstoyksikon toimesta. Vuonna 2013 paikal-
lisia koulutuksia toteutunee reilu 300, mik& on kuitenkin saastotoimien takia
selkeasti vahemman kuin tavanomainen vuosittainen noin 400 koulutuksen
tahti. Paikallisella koulutuksella on voitu tarjota monipuolista ja eri ammatti-
ryhmié tavoittavaa siséista koulutusta, joka samalla turvaa osaamistarpeiden
tayttamista eri yksikdissa aiempaa tasapuolisemmin ja tarpeista lahtien. Osa
ammatillisesta koulutusvastuusta on edelleen hallintokunnilla ja hallintokun-
nat voivat kohdentaa koulutusta erityisten ja yksittisten koulutustarpeiden
tayttamiseen. Liikelaitokset huolehtivat omasta koulutusvastuustaan, mutta
niillekin tarjotaan vuosittain joitakin soveltuvia koulutuksia ja esimerkiksi kau-
pungin sdanndllistd esimieskoulutusta
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Osaamisen kehittdmisen ja johtamisen tukena kaytetaan tietojarjestelmaa,
jonka avulla toteutetaan ja raportoidaan henkildston osaamiskartoitukset ja
kehityskeskustelut. Tavoitteena on, etté vuosittain kaytavista kehityskeskus-
teluista 75 % toteutetaan jarjestelman kautta. Kaikkiaan tavoitteena on, etta
kaikkien tyontekijoiden kanssa kaydaan yksil- tai ryhmakehityskeskustelut
vuosittain. Osaamiskartoituksia tehd&éan tyoyhteisdille kysynnan mukaan.

Esimiesarviointien toteuttamisesta on muodostunut joka toinen vuosi tois-
tuva tapa. Arviointien perusteella kaupungin henkildstdjohtamisen tilasta
saadaan kokonaiskuva. Hyvia palautteita saaneita esimiehid myo6s palkitaan
pienimuotoisesti. Taman lisdksi heikompia palautteita saaneita esimiehia
ryhdytdén enenevasti tukemaan, jotta he kehittyvat tydssaan.

Ty6paikkojen riskien arvioinnit suoritetaan jokaisella tytpaikalla vahintaan
kerran viidessé vuodessa tai pyydettaessa useammin, mikali tydpaikalla ta-
pahtuu ty6oloissa jotain merkittAvampia muutoksia. Taman liséksi tyopaik-
koja ohjeistetaan selvittdmaan kevyemmalla tavalla vuosittain keskeiset
tyOpaikan hyvinvointiin vaikuttavat vaaratekijat. Samalla tarkistetaan, etta
riskien arvioinnissa todetut vaaratekijat on poistettu.

Henkiloston tilaa seurataan vuosittaisella henkilostokertomuksella. Henkilos-
tokertomuksen sisaltdd uudistetaan valtakunnallista henkildstéraporttisuosi-
tusta noudatellen. Jatkossakin henkilostéraportin avulla seurataan vuosittain
my6s henkiléstdohjelman tavoitteiden toteutumista. Raportti sisdltaa tunnus-
lukuja, jotka kertovat henkil6ston tilasta, toiminnasta ja kustannuksista. Nii-
den tarkoituksena on virittdd keskustelua henkilostévoimavarojen nykytilan-
teesta ja tAmén hetken konkreettisista kehittAmisalueista.

5 TALOUSARVION SITOVUUS, TOIMINTAVALTUUDET JA MAARAYKSET
5.1 Sitovuusmaaraykset

Talousarvioon merkityt menot ja tulot siséltavat sek& ulkoiset ettd sisaiset
menot ja tulot.

Talousarvion merkityt menot, tuloarviot ja tavoitteet ovat sitovia seuraavasti:
Kaupunginvaltuusto

1) Peruskaupunki

Kaupunginvaltuustoon n&hden on sitovaa

o kayttotalousosan tulosalueen toimintakate lukuun ottamatta seuraavia ko-
konaisuuksia, joissa sitovuustaso on lueteltujen tulosalueiden toimintakattei-
den summa:

e tulosalueet 210, 240, 270, 280
e tulosalueet 710, 730
o tulosalueet 850, 860, 870 ja 880

e Joensuun Tilakeskus -taseyksikon tilikauden tulos ja investointiohjelman
menot yhteensa

e sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavan taseyksikon tilikauden tulos
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e jnvestointiosan tulosalueen menot lukuun ottamatta seuraavia tulosalu-
eita, joissa sitovuustaso on tulosalueiden menojen summa:

e tulosalueet 410 — 490
e tulosalueet 500 — 570

o tuloslaskelmaosan korkomenojen ja muiden rahoitusmenojen yhteis-
summa

¢ rahoituslaskelman antolainojen lisays

¢ rahoituslaskelman pitkaaikaisten lainojen lisdyksen ja vahennyksen ero-
tus (nettolainanoton tarve)

o toiminnalliset tavoitteet (palvelutilaukset)

2) Liikelaitokset

o tuloslaskelman tilikauden tulos

e toiminnalliset tavoitteet

o liikelaitoksen maksama korvaus peruspagaomasta

Mikali toiminnalliset tavoitteet ja toimintakate tai liikelaitoksen tilikauden tu-
lostavoite ovat ristiriidassa, on ensisijaisesti noudatettava toimintakatetta tai
ylijddmaétavoitetta.

Kaupunginhallitus, lautakunnat ja johtokunnat

Kaupunginhallitukseen n&hden ohjeellisesti sitovaa on

o kayttdtalousosan tulosalueiden tilaukset lukuun ottamatta tulosaluetta
290

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tilaajajaostoon nédhden ohjeellisesti sitovaa on
e tulosalueen 290 tilaukset

Kaupunginhallitukseen, lautakuntaan tai johtokuntaan n&hden sitovaa on
sen toimialalla

o kayttdtalousosan vastuualueen menot tai toimintakate toimielimen valin-
nan mukaisesti

e investointiosan hankeryhmé&n menot

o liikelaitoksissa tulos-, investointi- ja rahoituslaskelmien eréat johtokunnan
paatoksen mukaan

Peruskaupungin toimielimet hyvaksyvat kayttdsuunnitelmat vuosittain joulu-
kuussa kaupunginvaltuuston hyvéaksyman talousarvion pohjalta. Samalla
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toimielinten tulee asettaa tarpeen mukaan tarkempia tavoitteita, hyvaksya
mahdolliset tydohjelmat ja paattaa talousarvion seurannasta.

Liikelaitosten johtokunnat p&attavat liikelaitoksen seuraavan vuoden talous-
arviosta joulukuussa kaupunginvaltuuston hyvaksyméan talousarvion asetta-
mien sitovien tavoitteiden mukaisesti. Liikelaitoksen talousarvio ei voi olla
ristiriidassa valtuuston paattamien tavoitteiden kanssa. Samalla johtokun-
nan tulee asettaa tarpeen mukaan tarkempia tavoitteita, hyvaksya mahdol-
liset tydohjelmat, paattda talousarvion seurannasta ja sitovuudesta suh-
teessa johtokuntaan.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan, varhaiskasvatus- ja koulutuslautakunnan,
vapaa-ajan lautakunnan seka liiketoiminnan johtokunnan palveluohjelmien
karkihankkeiden tavoitteiden toteutuminen raportoidaan tuottajan osalta
neuvottelukunnalle. Kéarkihankkeiden toteutumisesta raportoidaan liséksi
kaupunginhallitukselle ja kaupunginvaltuustolle.

5.2 Talousarviossa annettavat toimintavaltuudet vuodelle 2014

Kaupunginhallituksen toimintavaltuudet hallintosdannén 9 §:n mukai-

sissa asioissa:

1. kiintean omaisuuden ja rakennusten ostaminen, myyminen ja vaihtami-
nen 3 milj. euroon saakka,

2. asuinhuoneistojen hallintaan oikeuttavien osakkeiden ja muiden kuin ty-
tar- ja osakkuusyhtididen osakkeiden ostaminen ja myyminen 3 milj. eu-
roon saakka,

3. tavaroiden ja palvelujen hankkimista ja myymista 3 milj. euroon saakka,

4. oman paaomanehtoiset sijoitukset ja lainan antaminen tytaryhteisdille
kaupunginvaltuuston hyvaksymien omistajapolitikan linjausten mukai-
sesti 3 milj. euroon saakka,

5. hankkeiden tarveselvitysten sek@ hankesuunnitelman ja kustannusar-

vion hyvaksyminen 3 milj. euroon saakka,

rakennus- ja laitesuunnitelmien hyvéaksyminen 3 milj. euroon saakka,

vahingonkorvauksen myontaminen tapauksissa, joissa kaupunki on kor-

vausvelvollinen ja kun vaadittu korvaus on enintaan 500 000 euroa,

8. maankayttdsopimusten hyvaksyminen kaupunginvaltuuston hyvaksy-
mien yleisten perusteiden mukaisesti 3 milj. euroon saakka (MRL 91b
8), kehittdmiskorvauksen maaraaminen ja sille suoritettava korko

9. tytar- ja osakkuusyhteistjen osakkeiden hankkiminen ja myyminen 3
milj. euroon saakka,

10. toimitiloina olevien tai niiksi tarkoitettujen osakkeiden tai rakennusten
ostaminen ja myyminen 3 milj. euroon saakka.

N

Kaupunkirakennelautakunnan toimintavaltuudet hallintoséannén 12 8§:n

mukaisissa asioissa:

1. kiintean omaisuuden myyminen, ostaminen ja vaihtaminen 1,5 milj. eu-
roon saakka,

2. tavaroiden ja palvelujen hankkiminen ja myyminen 1,5 milj. euroon
saakka,

3. vahingonkorvauksen maksaminen toimialallaan 200 000 euroon saakka,

4. hyvaksya maankayttdsopimukset valtuuston hyvaksymien yleisten pe-
rusteiden mukaisesti 1,5 milj. euroon saakka,
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5. hyvéksya muun yleisen alueen kuin kadun suunnitelma, kun suunnitel-
man kustannusarvio on enintaan 1,5 milj. euroa,

Kaupunginjohtajan toimintavaltuudet hallintosdannon 15 §:n mukaisissa
asioissa:

1. vahingonkorvauksen myontamista tapauksissa, joissa kaupunki on kor-
vausvelvollinen ja kun vaadittu korvaus on enintdén 100 000 euroa,

Konsernihallinnon yksikdn johtajan toimintavaltuudet hallintosdannon
17 8:n mukaisissa asioissa:

1. tavaroiden tai palveluiden hankkimista tai myymista 200 000 euroon
saakka.

Kaupunginsihteerin toimintavaltuudet hallintosd&nndn 18 8:n mukaisissa
asioissa:

1. asuinhuoneistojen hallintaan oikeuttavien osakkeiden ostaminen ja
myyminen 200 000 euroon saakka,

Tilakeskuksen johtajan toimivaltuudet hallintosddnndn 21 §:n mukaisissa
asioissa:

1. tavaroiden ja palvelujen hankinta seka myynti 500 000 euroon saakka,

2. urakka-, suunnittelu-, hankinta- tai muun Tilakeskusta koskevan sopi-
muksen tekeminen hyvaksytyn hankesuunnitelman ja kustannusarvion
puitteissa tai mikali sopimuksen arvo on enintdan 1,5 milj. euroa.
Muussa tapauksessa sopimuksen hyvaksyminen on késiteltava kaupun-
ginhallituksessa.

Tuottajaorganisaation lauta- ja johtokuntien toimintavaltuudet hallinto-
saannon 37 8:n mukaisissa asioissa:

1. tavaroiden ja palveluiden hankinta ja myyminen ottaen huomioon
naissa toimintavaltuuksissa maaritelty lupakaytanto,

2. vahingonkorvauksen myontaminen 100 000 euroon saakka.

Liiketoiminnan johtokunnan toimintavaltuudet hallintosdannon 43 8:n
mukaisissa asioissa:

1. toimitiloina olevien tai niiksi tarkoitettujen rakennusten ja huoneistojen
hallintaan oikeuttavien osakkeiden sek& muiden osakkeiden ostaminen,
myyminen ja vaihtaminen 1,5 milj. euroon saakka,

2. liikelaitoksen investoinneista ja muista pitkavaikutteisista menoista paat-
taminen, jos investointimeno mahdolliset rahoitusosuudet huomioiden
on hankesuunnitelmassa tai investointiohjelmassa esitetyn kustannus-
arvion mukainen, alittaa kustannusarvion tai ylittdad sen enintdan 20
%:lla. Jos ylitys on enemman kuin 20 %, asia on saatettava kaupungin-
hallituksen kasiteltavaksi.
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3. hanke-, rakennus-, ja laitesuunnitelmien hyvaksymisen 1,5 milj. euroon
saakka.

Pelastusliikelaitoksen johtokunnan toimintavaltuudet hallintosdannon
45 8:n mukaisissa asioissa:

1. paattad pelastuslaitoksen investoinneista ja muista pitkavaikutteisista
menoista jos investointimeno mahdolliset rahoitusosuudet huomioiden
on hankesuunnitelmassa tai investointiohjelmassa esitetyn kustannus-
arvion mukainen, alittaa kustannusarvion tai ylittdad sen enintdan 20
%:lla. Jos ylitys on enemman kuin 20 %, asia on saatettava kaupungin-
hallituksen kasiteltavaksi,

2. hanke-, rakennus-, ja laitesuunnitelmien hyvaksymisen 1,5 milj. euroon
saakka.

Keskuksen johtajan ja liikelaitoksen johtajan toimintavaltuudet hallinto-
saannon 46 8:n mukaisissa asioissa:

1. tavaroiden ja palvelujen hankinta seka myynti 500 000 euroon saakka,

2. kaupungin edustamista omalla toimialallaan tuomioistuimessa ja
muussa viranomaisessa, kun edustettavaan asiaan liittyva vastuu, arvo
tai merkitys on olennainen toimialan kannalta,

3. urakka-, suunnittelu-, hankinta- tai muun liikelaitosta koskevan sopimuk-
sen tekeminen hyvéksytyn hankesuunnitelman ja kustannusarvion puit-
teissa tai mikali sopimuksen arvo on enintaan 1,5 milj. euroa. Muussa
tapauksessa sopimuksen hyvaksyminen on kasiteltdva asianomaisessa
lauta- tai johtokunnassa.

Rakennus- ja ymparistdlautakunnan toimintavaltuudet hallintosdannon
47 8:n mukaisissa asioissa:

1. tavaroiden ja palvelujen hankinta seka myynti 500 000 euroon saakka.

Rakennuksien ja rakennelmien seka koneiden ja laitteiden vuokraami-
seen peruskaupungin tai liikelaitoksen kayttddn on saatava tilaajan
(=kaupunginhallitus ja sote- asioissa soten tilaajajaosto) lupa, jos sovitun
vuokra-ajan yhteenlaskettu vuokra (vuokravastuu) ylittdéd 1,5 milj. euroa.
Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten vuokravastuu lasketaan kerto-
malla vuotuinen vuokrameno luvulla 10. Rajoitus koskee seka rahoitus-
leasingkohteita ettd muita vuokrasopimuksia.

Hallintosdannon 2 8:n mukaan strategisesti ja taloudellisesti merkittavat
ostopalvelut ja tukipalvelujen hankinnat méaaritetddn talousarviossa.
Vuonna 2014 téllaiseksi ostopalveluksi seka peruskaupungin etté liikelaitos-
ten osalta luetaan kaynnistettava palveluhankinta, jonka arvo ylittaa 1,5 milj.
euroa. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten arvo lasketaan kertomalla
vuosikustannus luvulla 4. Hankinnalle on saatava ennen tarjouspyynnén |&-
hettadmista tai suorassa hankinnassa ennen hankintapaattksen tekemista ti-
laajan (= kaupunginhallitus ja sote- asioissa soten tilaajajaosto) suostumus.

Tukipalvelut, joiden tuottamisessa kéaytetaan kaupungin palveluksessa ole-
vaa henkil6st6d, on hankittava kaupungilta, ellei tilaaja toisin p&ata.
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Tavaroiden ja palvelujen hankintoja koskevat toimintavaltuusrajat tarkoitta-
vat sisdisida hankintapaatoksid. Sisaisella hankintapdatoksella tarkoitetaan
toimialan tai liikelaitoksen paatésta hankinnan kaynnistamisesta. Sisaisten
hankintapaatosten tekemisesta on tarkemmin maaratty talousarvion taytan-
téonpano-ohjeissa. Ulkoiset hankintap&atokset tekee paasadntodisesti han-
kintapaallikko.

Tuotannon neuvottelukunnan ja tuotantojohtajan toimivaltuuksia vahviste-
taan hallintosd&dnnén muutoksella. Tavoitteena on lisata edellytyksia, joilla
voidaan varmistaa toimiminen talousarvion puitteissa.

Toimintavaltuuksissa mainitut euromaéarat ovat ilman arvonlisaveroa.

Kaupunginhallituksella on oikeus antaa tarkempia maarayksia talousarvion
sitovuudesta ja puuttua vuoden kuluessa minka tahansa maararahan ja tu-
loarvion kayttéon.

Kaupunginhallitus antaa yksityiskohtaiset ohjeet talousarvion taytantéonpa-
nosta ja tilink&yttajien maaraamisesta.

Hallintokuntien ja liikelaitosten on raportoitava tilauksen toteutumisesta kuu-
kausittain lauta- tai johtokunnalle. Hallintokuntien tilausten toteutuminen ra-
portoidaan kuukausittain myds kaupunginhallitukselle.

Ensimmainen raportti laaditaan helmikuun lopun tilanteesta.

Mikali kuukausittain laadittava koko kaupungin tulosennuste nayttaa vahin-
taan 1 milj. euron alijgdmaé, kaupunginhallitus ryhtyy heti toimenpiteisiin.
Mikali peruskaupungin tulosennusteen mukainen kayttétalouden toiminta-
kate on vahintaan 1 % (3,6 milj. euroa) talousarvion kayttdtalouden toimin-
takatetta heikompi, kaupunginhallitus k&ynnist&aa tarvittavat toimenpiteet ta-
louden tasapainottamiseksi.

Talousarvioon sisaltyvéa uutta virkaa tai tointa koskeva maérarahavaraus tai
muu maininta ei ole kannanotto viran tai toimen perustamiseen. Viran tai
toimen perustaminen edellyttad lauta- tai johtokunnan perusteltua esitysta
ja erillistd perustamispaatosta henkilosto- ja tyollisyysjaostossa tai kaupun-
ginhallituksessa.

Vuonna 2014 kaytettava sisainen korkokanta on 4 %. Laskennallista korkoa
kaytetdan tuotteen tai palvelun kustannuslaskennassa ja hinnoittelussa.
Kustannuslaskentaa varten hallintokunnille kohdistetaan myés osa keskus-
hallinnon kustannuksista erikseen tehtavan laskelman mukaan.
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6 PERUSKAUPUNKI
6.1 KAYTTOTALOUS

6.1.1 KAUPUNGINVALTUUSTO
Vastuuhenkil®: kaupunginlakimies

100 Valtuusto
Vastuuhenkil®: kaupunginlakimies

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tulosalue siséltaa kaupunginvaltuuston toiminnan ja vaalit.

Vuonna 2014 jarjestetdan europarlamenttivaalit ja vuonna 2015 eduskunta-
vaalit. Vuonna 2016 jarjestetaan kunnallisvaalit.

Vaalien kustannukset jaetaan siten, etta kaikissa vaaleissa valtio huolehtii
keskitetysti materiaali- ja tietojarjestelmien kustannuksista ja kunta muista
kustannuksista. Valtiollisissa vaaleissa oikeusministerid kuitenkin suorittaa
kunnille niiden &anioikeutettujen lukumaaraan perustuvan korvauksen, jolla
katetaan vaalien jarjestdmisesta kunnille aiheutuneita menoja.

Vuosien 2013 - 2016 valtuustosopimuksen mukaan kaupungin strategiset
painopisteet ovat seuraavat:

- uuden hallintomallin jalkauttaminen kaupungin koko organisaatioon

- ennaltaehkaisyn seka terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen

- kaupungin talouden tasapainottaminen

- vastuullinen rooli kuntarakenteen ja sote-rakenteen uudistamistytsséa
- palvelutuotannon rakenteiden ja prosessien kehittdminen

Valtuuston talousseminaari jarjestetaén vuosittain.
Europarlamenttivaalien kustannukset katetaan valtion kunnille osoittamalla

korvauksella kokonaisuudessaan tarvittaessa aanestysaluejakoa muutta-
malla.

TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016

1 000 euroa %

Toimintatulot 226 0 110 110 -110 0
Toimintamenot - 639 -301 -418 -371 23,1 -395 -375
Toimintakate -413 -301 -308 -261 -13,5 -285 -375
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6.1.2 TARKASTUSLAUTAKUNTA

110 TALOUDEN JA HALLINNON TARKASTUS

Tulosalueen toiminnan kuvaus
Tarkastuslautakunta valmistelee valtuuston paatettavét hallinnon ja talouden
tarkastusta koskevat asiat seka arvioi, ovatko valtuuston asettamat toimin-

nalliset ja taloudelliset tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet.

Tarkastuslautakunnan on huolehdittava kunnan ja sen tytaryhteisojen tar-
kastuksen yhteensovittamisesta.

Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijddmaa, tarkastuslautakunnan on
arvioitava talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd voimassa
olevan taloussuunnitelman ja toimenpideohjelman riittavyytta.

Toiminnalliset tavoitteet vuonna 2014

Kontiolahden ja Outokummun sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminnan to-
teutumisen seuranta.

Arviointikertomuksen kehittaminen.

Koko konsernin saattaminen s&dnndnmukaisen tarkastuksen piiriin, johon
tarvitaan lisdresursseja tarkastuslautakunnalle.

Kirjallisten selvityksien lisddminen hallintokunnilta.
Kaupungin sopimusten seuranta ja arviointi.
Tilaaja- ja tuottajamallin toimivuuden seuranta.

Kaupungin talouden tasapainatustoimenpiteiden vaikutusten seuranta.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016

%
Toimintatulot 0 0 0 0 0,0 0 0
Toimintamenot -94 -130 -140 -107 -13,7 -110 -110
Toimintakate -94 -130 -140 -107 -13,7 -110 -110
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6.1.3 KAUPUNGINHALLITUS
Vastuuhenkilé: kaupunginjohtaja

Kaupunginhallituksen tehtdvana on vastata kaupungin kilpailukyvyn ja elin-
voiman kehittamisesta, kaupunkistrategian valmistelusta, konsernin ohjaus-
ja johtamisjarjestelman kehittdmisestd, omistajapolitikasta ja kuntalaisten
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien edistimisesta.

Vuonna 2014 kaupunginhallituksen tavoitteena on

- turvata keskuskaupungin elinvoima, kilpailukyky ja kaswvu,

- valvoa keskuskaupungin etua sosiaali- ja terveydenhuollon palveluraken-
teen ja kuntarakenteen muutoksessa,

- ohjata rakennemuutosohjelman toteuttamista tavoitteena kaupungin ta-
louden vakauttaminen.

- valvoa tilausten toteutumista.

120 YLEISHALLINTO
Vastuuhenkil®: kaupunginsihteeri, talous- ja strategiajohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tulosalue siséltda mm. kaupunginhallituksen toiminnasta aiheutuvat menot,
sisdisen tarkastuksen menot, tonttien myyntivoitot, valtiolle maksettavat ve-
rotuskustannukset, edunvalvonnasta aiheutuvat menot, jasenmaksut, yhtei-
sOjen avustukset ja kansainvalisen toiminnan menot, kayttdvarausmaarara-
hat eri tarkoituksiin, kehittamistoiminnan seka seutuyhteistyén maararahat.

Tonttien myyntivoittotavoite on 3,5 milj. euroa. Valtiolle maksettavat verotuk-
sen kustannusosuudet ovat 1,87 milj. euroa.

Pohjois-Karjalan maakuntaliiton jasenmaksuun on varattu 1 887 280 euroa.
Suomen Kuntaliiton jAsenmaksuun on varattu 0,22 milj. euroa. Yhteisdjen
avustuksiin on varattu 1,825 milj. euroa, josta Pohjois-Karjalan Teatteriyhdis-
tys ry:n toiminta-avustukseen 1,0 milj. euroa. Eno-verkkokoulun avustukseen
on varattu 45 000 euroa.

Joensuun Seudun Kehittamisyhtio JOSEK Oy:n kayttékulumaksuosuuteen
sek& hankkeisiin on varattu 1,8 milj. euroa. Asukaskohtainen maksuosuus
sailyy vuoden 2013 tasolla (24,23 euroa/asukas). Maksuosuus nousee va-
estomaaran kasvun myo6ta n. 10 000 euroa.

Suvenavaus-tapahtumaan on varauduttu 34 000 eurolla.

Maitoa Markkinoille -s&atién peruspddomaan ja lisapaddomaan on varattu
33 070 euroa.

Botanian (kasvitieteellinen puutarha) avustukseen on varattu 34 000 euroa.
Tulosalueelle on kohdistettu lakkautuneista toiminnoista aiheutuvat eléke-
menoperusteiset maksut, 1,9 milj. euroa. Arvio perustuu Kevan ohjeisiin, joi-

den mukaan elakemenoperusteinen maksu pienenee koko kuntasektorin ta-
solla vuoteen 2013 nahden.
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Tulosalueelle on budjetoitu rakennemuutosohjelman mukaiset toistaiseksi
kohdentamattomat saastotavoitteet vuosille 2014 - 2016. Vuodelle 2014 va-
raus on 1,35 milj. euroa, joista henkiloston vapaaehtoisten vapaiden osuus
0,35 milj. euroa.

Kehittdminen

Kehittamishankkeiden rahoittamisella pyritddn lisidmaan pysyvia tyopaik-
koja, toteuttamaan kaupungin strategioita sekd hyddyntamaan erityisesti
EU:n rakennerahasto-ohjelmia ja yhteistaloitteita. Tulosalueelle budjetoi-
daan kaupungin rahoitusosuudet eri toimijoiden hankkeisiin ja merkittavat
kaupunkivetoiset EU-hankkeet.

Hankkeiden osarahoituksista tehdaan erilliset pdatdkset lukuun ottamatta
Josek Oy:n kayttoon tarkoitettua hanketukea. INKA-ohjelman osalta rahoi-
tusmalli selkiytyy loppuvuoden 2013 aikana.

Kehittamisen vastuualueelle siséltyy my6s maaseudun kehittdmis- ja viran-
omaisasiat sisaltden Liperille kunnalle maksettavan osuuden maaseutuhal-
linnosta seka asukasosallistumisen kehittaminen. Asukas- ja kylayhdistys-
ten toiminta-avustuksiin on varattu 27 000 euroa, Leader-hankkeiden mak-
suosuuksiin 55 000 euroa seka toiminnan kehittamisrahaa 18 000 euroa. Ke-
hittdmisraha sisaltdd Joensuun kaupungin toimenpiteitd osallistumisen edis-
tamiseksi seka osallistumista asukas- ja kylayhdistysten kehittAmishankkei-
siin.

Talousarviossa on varauduttu asuinalueiden kehittdmisohjelman mukaiseen
Rantakyla-Utra alueen kehittdminen -hankkeeseen.

Seutuyhteistyd

Joensuun kaupunkiseutuun kuuluvat llomantsin, Joensuun, Juuan, Kon-
tiolahden, Liperin, Outokummun ja Polvijarven kunnat, joilla on seutuhallin-
non organisaatio. Yleiskaavoitusyhteistytssa, josta nykytoiminnan vuoksi
kaytetaan nimitystd MAL — yhteisty0, eivat ole mukana llomantsin ja Juuan
kunnat.

Seutuyhteistydn toimialana on yhteinen elinkeinojen kehittdmistoiminta, kun-
tapalveluyhteistyd, asumisen ja liikkenteen kehittdminen seka yleiskaavoitus-
yhteisty6. Yhteistoimintaan sisaltyy myos kaupunkiseudun maaseutualuei-
den kehittdminen, maahanmuuttopolitikan ja ilmastostrategian toteuttami-
nen sekd kuntayhteistyd seudun nakyvyyden ja vetovoimaisuuden lisda-
miseksi kuin myds yhteinen edunvalvonta. Toimialaan kuuluvia asioita toteu-
tetaan siina laajuudessa ja silla pdatosvallalla kuin sopimuskunnat kulloinkin
kuntien erikseen hyvaksymalla kuntalain 76 8:44n perustuvalla sopimuksella
(peruskirjalla) taikka muutoin asiasta sopivat.

Seutuyhteistydtd ohjaa oikeudellista paatdsvaltaa kayttava seutuvaltuusto
valmisteluelimen&én seutuhallitus. Seutuhallinnon viranhaltija-valmistelusta
vastaa seutuhallinnon tayttdmatta olevan kehittdmispaallikbn viran tehtavia
oman toimensa ohella hoitava viranhaltija (15 - 20 % tydajasta). Yleiskaavoi-
tusyhteistytsta vastaa Joensuun kaupungin kaavoituspaallikko.

Maérarahoissa on varauduttu seutusopimuksen mukaisiin supistetun toimin-
nan menoihin. Kuntaosuus seutuhallintoon (ml. palveluyhteistyd) on 49 000
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euroa ja MAL — yhteistydhon 55 000 euroa. Kuntien maksuosuus on keski-
maarin 0,84 euroa/asukas.

Elinkeinotoimen yhteista kehittamistd ja seudun markkinointia kunnat toteut-
tavat rahoittamalla Joensuun Seudun Elinkeinojen Kehittdmisyhtio JOSEK
Oy:n toimintaa.

Seutuyhteistydn toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014:

Sopimuksen allekirjoittaneiden kuntien yhteistoiminnalla edistetddn Joen-
suun kaupunkiseudun elinvoimaisuutta ja kilpailukykya seka seudun asuk-
kaiden tasavertaista kuntapalvelujen saatavuutta, palvelujen monipuoli-
suutta ja laatua.

Yhteistyon tavoitteena on vaikuttaa kuntien kaytettavissa olevilla keinoilla ja
resursseilla Joensuun seudun strategiasuunnitelmassa hyvaksytyn Joen-
suun seudun tavoitetilan 2015 (visio) toteutumiseen.

Vuoden 2014 aikana toteutetaan seuraavia kaupunkiseudun kuntien hyvak-
symia suunnitelmia siiné laajuudessa kuin kunnat siitd erikseen paattavat

- Joensuun seudun elinkeino-ohjelma 2010 -2013

- Joensuun seudun maaseutuohjelma 2007 -2015

- Joensuun seudun yleiskaava 2020 toteuttamisohjelma

- muut yhteisesti paatettavat ohjelmat ja tavoitteet

MAL- toimikunnan tavoitteena on 2013 - 2014 Joensuun seudun kasvusopi-
muksen maankaytt6a, asumista ja liikennetta koskevien tavoitteiden valmis-
telu ja osallistuminen sopimuksesta kaytaviin neuvotteluihin, kasvusopimuk-
seen sisallytettdvien MAL -tavoitteiden saavuttamiseksi tarvittavien toimien
suunnittelu ja toteuttaminen yhdessa eri yhteistybkumppanien kanssa, seu-
dun etujen valvonta maakuntakaavan IV-vaiheen laadinnassa, Joensuun
seudun liikkennejarjestelmésuunnitelman ja siihen liittyvan aiesopimuksen
paivittdminen, kdvelyn ja pyorailyn strategian mukaisten toimenpiteiden edis-
taminen ja toteuttaminen, osallistuminen seudullisen joukkoliikennesuunni-
telma toteuttamiseen yhteistydssd joukkoliikenneviranomaisten kanssa,
osallistuminen valtakunnallisen MAL -verkoston toimintaan, seka seudullisen
ilmastostrategian toteutumisen seuranta ja osallistuminen uuden ilmastostra-
tegian valmisteluun.

PAL — toimikunnalle ei toistaiseksi ole asetettu tavoitteita eikd toimikuntaa
nimetty.

Nykyisen kaltaisen seutuyhteistydn merkitys ja tavoitteet seka hallinto ja or-
ganisaatio otetaan méaariteltavaksi sen jalkeen kun vireilla oleva viiden kun-
nan kuntajakoselvitys on saatettu loppuun ja kunnat ovat tehneet p&atok-
sensa kuntajakoselvittdjan esityksesta.

1 000 euroa
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

11159 4 902 3 602 3 602 26,5 2 602 2 602
-10372 -12882 -13132 -11161 -13,4 -11707 -11756
788 -7 979 -9530 -7559 -5,3 -9105 -9154
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140 TYOLLISTAMINEN
Vastuuhenkil®: henkildstdjohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tulosalue sisaltaa tyéllistamisen palkkatuen, kaupungin maksuosuuden yli
500 paivad maksetusta ns. passiivisesta tytmarkkinatuesta, koululaisten ja
opiskelijoiden kesatyéllistamisen seké henkildston sijoituspalvelut. Maara-
rahasta katetaan myods kuntakokeilun ja tyéllistamispalveluiden toiminta- ja
palkkakulut (ml. ty6ttdmien terveydenhoitajan palkkakulut) ja tyollistAmis-
projektien kaupungin rahoitusosuudet.

Pitkaaikaistyottomien maaran arvioidaan hieman lisdantyvan kuluvan vuo-
den tasosta. Nuorten tyéllisyystilanne Joensuussa on edelleen keskimaa-
raisté vaikeampaa. Tyollistamispolitikan painopiste on lahivuosina edelleen
nuorten ja pitkaaikaisty6ttomyyden ehkaisyssa ja vahentamisesséa. Nuorten
tyottomyyden ehkéisyyn ja vahentamiseen pyritdan vaikuttamaan muiden
nuoriin kohdistuvien toimenpiteiden liséksi osallistumalla Nuorten yhteiskun-
tatakuu todeksi -hankkeeseen.

Pitkaaikaistyottomyyden vahentdmiseen pyritddn vaikuttamaan 1.9.2012—
31.12.2015 vélisené aikana toteutuvalla Joensuun ja Outokummun kaupun-
kien tydllisyyden kuntakokeilulla. Hallitusohjelman mukaisessa kuntakokei-
lussa pitkaan tyottomana olleiden henkildiden tyollisyyden hoidon p&avas-
tuu siirretdén kunnalle tai kunnille. Kokeilussa pyritaan 16ytdmaan uusia pai-
kalliseen kumppanuuteen perustuvia tyomarkkinoille integroivia malleja,
jossa tyollistymistd edistvid palvelua suunniteltaessa otetaan huomioon
nykyista paremmin seka tyottdmien tydnhakijoiden etta paikallisten tydmark-
kinoiden tarpeet. Tyollistamismaararahaa kohdennetaan néiden tavoittei-
den mukaisesti.

Kunnat maksavat Kelalle puolet yli 500 paivaad maksetusta ns. passiivisesta
tyomarkkinatuesta. Vuonna 2014 kaupungin maksuosuuteen on varattu
4,248 milj. euroa. Passiivisen tyémarkkinatuen saajia on keskimaarin 1000
henkil6&/kk. Passiivisen tydmarkkinatuen kaupungin maksuosuuden maa-
raa pyritaan vahentamaan lisdamalla tyokokeilun ja kuntouttavan tyétoimin-
nan maarda. Pitkdaikaistytttomien ohjaamista koulutukseen tai tyéhon yri-
tyksiin lisdtdan kuntakokeiluun palkattujen koulutus- ja ty6hénvalmentajien
avustuksella. Lisaksi yhdistysten tyollistdmista tuetaan hankerahoituksella,
toimintatuella ja tyollistamislisalla.

Talousarviovuoden tavoitteet:

1. Tavoitteena on, ettd Kelan tydmarkkinatuen laskutus vuonna 2014 on
enintdén 4 248 000 euroa. Toimenpiteina ovat:

a. Kaupungin palkkatukityéllistimisen maard on 150 ty6tonta henkiloa
kuukaudessa.

b. Tydkokeilupaikkojen tarjoaminen kysynnan mukaan.

c. Pitkdaikaisty6ttomien kuntouttavien tydtoimintapaikkojen lisddminen
605 paikkaan. Kuntouttava tydtoiminta on sosiaali- ja terveyslautakunnan
vastuulla ja tavoite on tilaajan asettama.

d. Jarjestbille mybnnettavan tyollistamislisan aktiivinen kaytto ja yleenséa
tyollistavien yhdistysten toimintaedellytysten turvaaminen.

e. Kuntakokeilun tavoitteiden ja toiminnan tukeminen.
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2. Tavoitteena on vahentda nuorten tyottomyyttd seuraavilla toimenpi-
teilla:

a. Kesatyollistamisté painotetaan nykyistd enemman sosiaaliseen tyéllis-
tdmiseen, tavoitteena antaa tyOpaikka 300 opiskelijalle ja koululaiselle,
joista osa yritystuella yrityksiin. Tavoitteena on liséksi kohdistaa kesatyol-
listAmisen maararahoja nykyistd enemman toimeentulotukiasiakkuuden
piirissé oleville.

b. Tukemalla Nuorisoverstaan toimintaa siten, etta vahintadn 75 nuorta
saa ty6- tai harjoittelupaikan Nuorisoverstaalla.

c. Tarjoamalla nuorille tydkokeilupaikkoja kysynnan mukaan.

d. Tarjoamalla nuorille oppisopimuspaikkoja.

e. Nuorten yhteiskuntatakuu todeksi -hankkeen tavoitteiden ja toiminnan
tukeminen.

Tyomarkkinatukiuudistuksen muutoksiin on varauduttu vuosien 2015 - 2016
talousarviossa 1,5 milj. eurolla.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016

%
Toimintatulot 1994 2061 2083 2083 11 2105 2127
Toimintamenot -7 830 -8 598 -8 938 -8 679 0,9 -10281 -10389
Toimintakate -5 836 -6 537 -6 855 -6596 09 -8176 -8262

150 KONSERNIHALLINTO
Vastuuhenkil®: kaupunginsihteeri, talous- ja strategiajohtaja, henkildstojohtaja

Konsernihallinnon tehtdvané on johtaa, ohjata ja valvoa kaupunkikonsernin
toimintaa kaupunginjohtajan johdolla. Konsernihallinto vastaa kaupungin
strategian ja talouden johtamisesta, tilaajan asioiden valmistelusta, henkils-
tévoimavarojen johtamisesta, kaupunkikehityksesta ja kilpailukyvysta seka
johdon tuesta.

Konsernihallinto koostuu hallintoyksikdstd, talous- ja strategiayksikdsta, hen-
kilostoyksikosta ja kaupunkirakenneyksikdsta. Kaupunkirakenneyksikon toi-
minta ja talous sijoittuvat kaupunkirakennelautakunnan toimialalle. Tulos-
alue sisaltdd myds henkildstoyksikkdon kuuluvan varahenkildstén, joka kor-
vaa sijaistyévoiman kayttoda.

Konsernihallinnossa toimii kaupunginjohtajan nimeadma tilausten valmistelu-
ja seurantaryhma.

Joensuun seudun hankintatoimen tuottamiin yhteis- ja erillishankintapalve-
luihin on varattu 0,13 milj. euroa.

Keskitettyihin ict-menoihin on varattu 0,56 milj. euroa.
Tulosalueella on maararahavaraus maahanmuuttajapalveluihin.
Vanhusten asuntojen korjausavustuksiin sek& vanhojen hissittémien kerros-

talojen hissiavustuksiin kaupunginhallituksen erikseen paattamien perustei-
den pohjalta on varattu 0,15 milj. euroa.
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Osavuosikatsaus laaditaan nelja kertaa vuodessa ja saatetaan kaupungin-
valtuustolle tiedoksi. Joensuun Uutiset julkaistaan nelja kertaa.

Henkiléston kannustamiseen on varattu 30 000 euroa. Maararahalla tuetaan
tuottavuuden ja tehokkuuden parantamisessa onnistuneita tyoyksikoita.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016

%
Toimintatulot 5045 7162 8 027 8 027 12,1 8 081 8 136
Toimintamenot -9102 -11224 -12168 -12160 8,3 -12246 -12329
Toimintakate - 4 057 -4 062 -4141 -4 133 1,7 -4 165 -4193

160 JOENSUUN TILAKESKUS
Vastuuhenkil®: tilakeskuksen johtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Joensuun Tilakeskus toimii 1.1.2014 alkaen taseyksikkona. Taseyksikolle
asetetaan tulostavoite ja sille laaditaan oma tulos- ja rahoituslaskelma.

Joensuun Tilakeskus, vastaa toimialansa palvelujen tehokkaasta ja taloudel-
lisesta jarjestamisesta l&htdkohtana asiakkaiden tarpeet ja omistajaetu. Tila-
keskus on aktiivinen ja tehokas, alan toimijoiden kanssa verkottunut ammat-
tiosaaja. Organisaatio on osaava, kehitysmydnteinen ja yhteisiin tavoitteisiin
sitoutunut.

Tilakeskuksen tehtavand on hankkia kaupunkikonsernille tarkoituksenmu-
kaiset toimitilat ja niihin kayttajien tarvitsemat kiinteisto- ja tilapalvelut. Tila-
keskus vastaa kaupungin omistaman tilaomaisuuden yllapidosta, sen arvon
sailymisestd, tuottavuudesta, monikayttdisyydesta ja tehokkaasta kaytosta.
Toiminnassaan tilakeskus noudattaa liiketaloudellista periaatetta.

Toimitilat ovat henkildstokustannusten jalkeen suurin kiinted kustannusera.
Peruskaupungin tilojen vuokra- ja kayttokustannukset ovat noin 32 milj. eu-
roa vuositasolla, henkiléstokustannukset vastaavasti noin 189 milj. euroa.
Toimitiloja on kaytdssa n. 350 000 h-m? eli 4,7 h-m? jokaista asukasta koh-
den.

Tilakeskus vuokraa toimitilat sisdisellda vuokrasopimuksella hallintokunnille ja
liikelaitoksille. Vuokrien korotukset on sidottu elinkustannusindeksiin, ei Tila-
keskuksen kustannuksiin. Tavoitteena on optimoida tilamaaraa mm. eri hal-
lintokuntien toimintojen sijoittamisella samoihin tiloihin, milla voidaan paran-
taa tilatehokkuutta, henkildston yhteiskayttoa ja asiakaspalvelua. Optimoin-
tia edistetaan myds parantamalla tilojen kayttGastetta.

Tilojen vahentdminen vahentaa hallintokuntien tilakustannuksia (vuokrat, sii-
vous, jne.). Tyhjien tilojen kustannuksia ei vyorytetd kaytdssa olevien tilojen
vuokriin. Tilakeskus vastaa tyhjien tilojen kustannuksista ja pyrkii vuokraa-
maan tai myymaan ne.

Toimitilojen luokittelussa (2011) rakennukset (355 kpl) on jaettu viiteen luok-
kaan:
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A. Strategisesti tirkedt omistettavat rakennukset, 36 % rakennuksista

B. Kehitettavat rakennukset (odottavat lopullista toimenpidetta eli pidettava
tai realisointi), 25 %
C. Realisoitavat rakennukset (ei investoida en&dé vaan odottavat myyntid/pur-

kua), 33 %

D. Kulttuurihistoriallisesti arvokkaat rakennukset (omistaminen katsotaan yh-
teiskunnallisesti tarkeaksi), 4 %
E. Kaytdn kannalta tarkeéat, ei omistettavat rakennukset, 2 %.

Joensuun kaupungin salkutusyhteenveto

Yhteenveto A B C D E Yhteensd
Lkm 126 88 117 16 8 355
Pinta-alam2 178693 48648 76311 12005 7661 323318
Jélleenhankinta-arvo |312317686| 70256910(121869702| 30373072| 14921561] 549738931
Tekninen arvo 236701859 44012678| 74479315| 21189329| 10119070] 386 502251
Kla 76 % 63 % 61% 70 % 68 % 70 %
Kvelka€ 15815139| 11199431| 20576273| 3000036 1081095) 51671974
Pptarve tav€ 34385024| 27918286| 57158337| 7946889 3093438] 130501975
Tunnusluvut €/ m2

JHA 1748 1444 1597 2530 1948 1700
TeknA 1325 905 976 1765 1321 1195
Kvelka€/m2 89 230 270 250 141 160
Pptarve tav€/m2 192 574 749 662 404 404

Korjausvelan kokonaismaara on noin 50 milj. euroa.

Vuonna 2012 tehtiin selvitys toimitilainvestointeihin liittyvista toimenpiteista
ottaen huomioon erityyppiset toimitilat (kysyntaperusteinen salkutus).

Toimenpiteiksi esitettiin seuraavia:

kaupungin tai kaupungin omistaman yhtion investointi omaan taseeseen
kiinteistdleasing

elinkaarimalli

investoinnin toteutus, myynti ja takaisinvuokraus

kiinteiston myynti

kohteen kehittdminen (esim. kaavoitustoimenpitein)

kysyntétilanteen muutoksen odottaminen

Salkutusehdotuksen mukaan seuraavan 15 vuoden investointitarvetta voi-
daan alentaa 125 milj. euroa. Lahivuosille tdma tarkoittaa noin 7 milj. euron
investointipaineen purkamista vuosittain.

Toimitilajarjestelyjen perustana on 5 — 20 vuoden p&éhéan ulottuva jatkuva
suunnittelu. Vuosittaisessa talousarviossa esitetddn merkittdvimmat tilajar-
jestelyt kunakin vuonna. Mikéali muita merkittavia tilajarjestelyja on vuoden
mittaan tarpeen tehd&, tuodaan ne erikseen paatettavaksi.

Tavoitteena on vahentaa ja tiivistaa toimitilojen maaréda 10 %:lla (n. 35 000
m2) ja kustannuksia noin 4 milj. eurolla vuosina 2014 - 2016.
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Vuonna 2014 purettavat, myytavéat tai muutoin jarjestelyjen kohteena olevat
rakennukset ja toimenpiteista aiheutuvat toimitilasaastot on esitetty liitteessa
4.

Tilakeskuksen strategiset tavoitteet vuosina 2014 — 2016

Kaupungin kaytossa olevat toimitilat ovat kilpailukykyisia
Tilakeskuksen palvelu on asiakaslahtdista ja tehokasta
Tilojen kayttdaste on mahdollisimman korkea
Kaupungin tilaomaisuus pysyy tuottavana

PR

Toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014

Tarpeettomien tai heikosti tuottavien kiinteistéjen kehittdmis- ja realisointi-
vaihtoehdot selvitetdan yhteistytssé kaupunkirakenneyksikén kanssa.

Kiinteistbomaisuuden salkutuksen avulla kehitetddn rakennusvarallisuuden
hallintaa ja tuotetaan toimenpide-ehdotuksia eri rakennuksille sek& suunna-
taan investointi- ja kunnossapitoresursseja jarkevasti.

Korjausvelan suuruus péaivitetdan vuosittain.

Yritystilojen keskittamistd Joensuun Yrityskiinteistoille jatketaan selvittdmalla
mahdolliset siirrot kiinteistokohtaisesti.

Kuntalain 1.9.2013 voimaantulleen muutoksen vaikutukset Tilakeskuksen
toimintaan selvitetdan.

Tilakeskus pyrkii solmimaan ensimmaisen energiasdastoon tahtddvan
ESCO-hankkeen toimintavuoden alkupuolella.

Toimitilainvestoinneissa hankesuunnitelmat laaditaan yhteistydssa tilaajan
ja tuottajan kanssa. Ennen hankesuunnittelun k&aynnistamista kayttajilta
edellytetdén tarveselvityksen laatimista, jossa selvitetddn toiminnan ja tilan-
kayton kannalta kokonaistaloudellisesti paras tilavaihtoehto. Suurissa uudis-
ja peruskorjaus-hankkeissa edellytetdan kayttajien pitkaaikaista sitoutumista
tilojen kayttoon.

Taloudelliset ja maaralliset tavoitteet vuonna 2014
Kaupunginhallituksen paattdman Joensuun Tilakeskuksen taloudellinen tu-
lostavoite on 1,734 milj. euroa ja peruspadomasta maksetaan 6 % (5,56 mil].
€) korvaus. Ylijaamalla rahoitetaan se osa peruskorjauksista, joihin kirjanpi-
dolliset poistot eivét riitd, samoin kuin aikaisemmin syntyneen korjausvelan
poistamiseen.

Rakennusten myyntivoittotavoite vuonna 2014 on 250 000 €.
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TP 2012 [TA 2013 [TA 2014
Liikevaihto, milj. € 37,5 37,6 39,5
Investoinnit, milj. € (brutto) 10,5 13,2 23,4
Kaupungin omistamien rakennusten ja 360 330 | 354 446 | 350 859
osakehuoneistojen huoneistoala h-m?
Kaupungille vuokrattujen tilojen huoneisto-| 60 903 51 930 59 579
ala h-m?2
Kagpungm hgllmnassaja kaytossa olevien 369 955 | 347 889 | 355 552
tilojen huoneistoala h-m?
Kaupungin omien rakennusten keskimaa-
rainen vuokra €/h-m?/kk 8,93 9,16 9,31
Keskimaarainen ulkoisten vuokrasopimus-
ten vuokra €/h-m?/kk 5,42 6,48 6,66
Tilojen vuokrausaste (%) 97 96 97
Henkilostd 14 14 14

Talonrakennuksen investointiohjelma vuosille 2014 - 2016

Investointiohjelmaa tulee noudattaa hankkeiden jarjestyksen ja aloittamis-
vuoden osalta. Suunnitelmassa yksildidaan kaikki yli 0,3 milj. euron hank-
keet. Valtion viranomaisille annettavien investointisuunnitelmien tulee olla
yhdenmukaisia tassé esitettdvan ohjelman kanssa.

Mikali investointiohjelmaan merkityn kohteen kustannusarvio ylittyy tai uhkaa
ylittyé vahintd&n 10 %:lla tai ulkopuolinen rahoitus uhkaa jdada olennaisesti
(vahintdén 20 %) ohjelmaan merkittyd pienemmaksi, hanke on tuotava kau-
punginhallituksen kasittelyyn.

Kust.  Tot.

Hanke arvio 311213 TA2013 TA2014 TS2015 TS2016
Tikkarinne, peruskorjaus ja muutostyd 18543 14740 5208 3803 0 0
Uimaharjun koulu, peruskorjaus 7900 2928 4600 4972 0 0
- valtionosuus -1430 581 -1110  -849 0 0
Papinkatu 3, laajennus ja muutos lukioksi 10727 900 900 4900 4927 0
Nepenmaen koulu, pkor ja laajennus 22722 HS 500
Siilaisen terveysasema, peruskorjaus ja laajennus 38 300 500 1900 5200 10000 7500
Niinivaaran uusi paivakoti 4000 700 3300

Pienet hankkeet 12000 1200 1200 1200
Investointimenot 13808 23375 16127 9200
Rahoitusosuudet investointimenaihin -1110  -849 0 0
Omaisuuden myyntitulot -3000  -3000  -300  -300
Nettoinvestoinnit 12398 22226 15827 8900
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TULOSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TP2012 TA 2013 TA2014 TS2015 TS2016
Toimintatulot 39 182 37 796 39 520
Toimintamenot -24 435 -22 086 -23 621
Toimintakate 14 747 15 710 15 899
Rahoitustulot ja -menot -5 749 -5 890 -5 855
Korkotulot (sisdiset) 0 0] 0
Korkomenot (sisdiset) -263 -335 -300
Korvaus peruspdaomasta -5 486 -5 555 -5 555
Vuosikate 8 999 9 820 10 044
Poistot ja arvonalentumiset -8 209 -7 690 -8 310
Suunnitelman mukaiset poistot -7 460 -7 690 -8 100
Muut lisdpoistot -749 0 -210
Tilikauden tulos 1539 2 130 1734 2130 2 130
Tilinpaatossiirrot 989 0 0
Poistoeron lisays (-) tai vdhennys (+) -811 0 0]
Vapaaehtoisten varausten lisays (-) t: 1 800 (0] 0]
Tilikauden ylijadama 2 527
RAHOITUSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa
TP2012 TA 2013 TA2014 TS2015 TS2016
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 8 999 9 820 10 044 9 881 9744
Satunnaiset erét 0 0
Tulorahoituksen korjauseréat -112 -230 -250 -200 -200
Investointimenot -9419 -13 808 -23 375 -16 127 -9 200
Rahoitusosuudet investointimenoihin 184 1110 849 0 0
Omaisuuden myyntitulot 482 300 300 300 300
Toiminnan ja investointien rahavirta 134 -2 808 -12 432 -6 146 644
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten lisaykset kunnalle 0
Antolainasaamisten lisdykset muilta 0
Antolainasaamisten vahennykset kunnalta 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta 0
Lainakannan muutokset 510 2 858 12 440 6 302 -695
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 0 4200 14 400 9 000 2 600
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta 0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kunnalle -1 438 -1 342 -1 960 -2 698 -3295
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muille 0
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta 1948
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta 0
Oman padoman muutokset 0
Peruspaaoma lisays/palautus 0
Vaikutus maksuvalmiuteen 644 50 8 156 -51
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190 JOENSUUN SEUDUN HANKINTATOIMI
Vastuuhenkil®: hankintapaallikko

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tulosalue siséltaa seudullisesta hankintatoimesta aiheutuvat menot ja tulot.

Joensuun seudun hankintatoimi on hallinnollisesti sijoitettu Joensuun kau-

pungin organisaatioon. Joensuun seudun hankintatoimi vastaa yhteistytta-
hojen tavaroiden ja palveluiden yhteishankinnoista. Hankintatoimi kilpailut-
taa myds yhteisty6tahojen erillishankintoja tarpeen vaatiessa ja resurssien

niin salliessa.

Yhteistoimintasopimuksen on hyvaksynyt 14 kuntaa ja 13 muuta tahoa, joi-
den tulee noudattaa hankintalakia.

Joensuun seudun hankintatoimen tarkeimpia tavoitteita on vahentaa yhteis-
toimintasopimusten allekirjoittaneiden tahojen oman toiminnan ohella tapah-
tuvaa kilpailuttamista ja saada tahot siirtAmé&én kilpailuttamistarpeitaan yha
enenevassa maarin hankintatoimelle; seka kehittd&d hankintatoimen tiedotta-
mista.

Hankintatoimen rahoituksessa on otettu kaytt66n vuonna 2012 ns. komissio-
malli, joka vahent&& kuntien maksuosuuksia.

Toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014:
¢ Oman toiminnan ohella tapahtuvan kilpailuttamisen vahentaminen

Vuoden 2013 aikana hankintatoimi on aloittanut my6s teknisen sekto-
rin urakkakilpailutukset. Urakkakilpailutuspalvelun avulla on tarkoitus
vahentdd oman toiminnan ohella tapahtuvaa kilpailuttamista. Tavoit-
teena on vahentad myds muiden alojen oman toiminnan ohella tapah-
tuvaa kilpailuttamista ja varmistaa nain kilpailutusten korkea taso

e Tiedottamisen kehittaminen
Yhteisty6tahojen vastuuhenkildverkoston toiminnan tehostaminen,
jolla keskitetddn tiedottamista ja saadaan yhteistydt aktiivisemmin

osallistumaan hankintojen suunnitteluun.

Ostopaikkaluettelon informatiivisuuden kehittdminen seka tilaajaliitty-
man kayton jalkauttaminen.

1 000 euroa

Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

351 377 438 410 8,8 412 415
-352 -377 -438 -410 8,8 -412 -415
-1 0 0 0 0 0 0
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192 SOTE-YHTEISTOIMINTA-ALUEEN MAKSUOSUUS
Vastuuhenkil®: talous- ja strategiajohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Vuoden 2014 alusta lukien sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan Joensuun ja
Outokummin kaupunkien ja Kontiolahden kunnan muodostamalla yhteistoi-
minta-alueella.

Tulosalue sisaltda Joensuun kaupungin maksuosuuden sosiaali- ja terveys-
palveluista, sosiaali- ja terveyspalvelujen eldkemenoperusteiset maksut ja
varhemaksut, jotka ovat muodostuneet ennen yhteistoiminta-alueen kayn-
nistamista. Eldkemaksujen taso perustuu Kevan arvioon koko maan eldke-
maksujen kehityksesta.

Maksuosuus sosiaali- ja terveyspalveluista 216,26 milj. euroa
Elakemenoperusteiset maksut 7,23 milj. euroa
Varhemaksut 0,93 milj. euroa

Kaupungin ja PKSSK:n valista yhteistyota tiivistetaan vuoden 2014 aikana.

Ajankohtaisten taloudellisten haasteiden yhteydessa eri kuntatoimijat laativat
mm. tuottavuusohjelmia. Pkssk kuntayhtyman tuottavuusohjelmassa on ni-
metty prosesseja, joissa tuottavuuden parantamista haetaan seka oman or-
ganisaation siséalla ettd yli organisaatiorajojen. Tassa tarkoitetut prosessit
ovat paivystys-, vuodeosasto-, avohoito-, kehitysvammaisten asumisen ja
kuntoutuksen kehittamisen - sek& logistiikan kehittamisen prosessi. Merkit-
tavimmat alueellisesti tuottavuutta parantavat muutokset ovat saatavissa
kuntayhtyman sek& Joensuun sote-yhteistoiminta-alueen organisaatiorajat
ylittavisséa toiminnallisissa kokonaisuuksissa, ja yhteistoiminta-alueen edus-
tajille varataan mahdollisuus osallistua em. prosesseja kehittavien tydryh-
mien tyohon. Prosessien kehittdmisen tulokset ovat hyédynnettavissa myos
muiden jasenkuntien kanssa tehtdvassa yhteistydssa.

Yhteistyon tiivistdmisella tavoitellaan vuoden 2014 aikana 0,5 milj. euron li-
sasaastoa.

1 000 euroa

Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015  S2016
%

0 0 0 0,0 0 0
-221117 -225727 -224 418 1,5 -229628 -234783
-221117 -225727 -224 418 1,5 -229628 -234783
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195 ALUEELLINEN PELASTUSTOIMI
Vastuuhenkil®: talous- ja strategiajohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tulosalue siséltaa kaupungin maksuosuuden Pohjois-Karjalan pelastus-
laitokselle. Yhteistoimintasopimuksen mukaisesti pelastustoimen menot
jaetaan asukaslukujen suhteessa. Sairaankuljetuksen osuus maksetaan
tulosalueelta 520 Terveyspalvelut.

Kuntien maksuosuus (€/asukas) kasvaa vuoteen 2013 n&hden 1,2 %.
Kaupungin maksuosuuden kasvua selittaa lisdksi vaestomaaran kasvu.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Toimintatulot 0 0 0 0 0,0 0 0

Toimintamenot - 5115 -5228 -5291 -5 316 1,7 -5380 -5444

Toimintakate -5115 -5228 -5291 -5316 1,7 -5380 -5 444
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS
1 000 euroa 2014 2015 2016
Kaupunginhallitus -232 123 -240 268 -245 409
120 Yleishallinto -7 559 -9 105 -9154
tuotot 3602 2602 2602
kulut -11 161 -11 707 -11 756
140 Tydllistaminen -6 596 -8176 -8 262
tuotot 2083 2105 2127
kulut -8 679 -10 281 -10 389
150 Konsernihallinto -4 133 -4 165 -4 193
tuotot 8 027 8 081 8 136
kulut -12 160 -12 246 -12 329
160 Joensuun Tilakeskus 15 899 16 185 16 428
tuotot 39520 38 938 39 522
kulut -23 621 -22 754 -23 095
190 Joensuun seudun hankintatoimi 0 0 0
tuotot 410 412 415
kulut -410 -412 -415
192 Sote-yhteistoimintamaksuosuus -224 418 -229 628 -234 783
tuotot 0 0 0
kulut -224 418 -229 628 -234 783
195 Alueellinen pelastustoimi -5 316 -5380 -5 444
tuotot 0 0 0
kulut -5 316 -5 380 -5 444
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6.1.4 KAUPUNKIRAKENNELAUTAKUNTA
Vastuuhenkil®: tekninen johtaja

Kaupunkirakennelautakunnan keskeisimpia tehtavia ovat kaavojen val-
mistelu seka vastuu maa- ja vesialueiden, katujen, puistojen ja muiden
yleisten alueiden hallinnasta, suunnittelusta rakentamisesta ja yllapi-
dosta.

Lautakunnan alainen seudullinen joukkoliikennejaosto vastaa joukkolii-
kennelain tarkoittaman toimivaltaisen viranomaisen tehtavista Joensuun
kaupungin seké Kontiolahden ja Liperin kuntien alueella.

Kaupunkirakennelautakunnan valmistelemia strategian toteuttamisohjel-
mia ovat maapoliittinen ohjelma, kaupunkirakenneohjelma sek& maan-
kayton toteutusohjelma (MATO-20).

MATO-20 ohjelmalla pyritdé&dn ohjaamaan aiempaa paremmin maankay-
ton ja palveluverkon yhteensovittamista siten, etta yhdyskuntarakentami-
nen etenee toimintojen kannalta parhaalla ja kustannusten kannalta edul-
lisimmalla tavalla. Samalla parannetaan eri toimijoiden edellytyksia va-
rautua tuleviin tarpeisiin ja pyritddn kokonaisvaltaisesti kaupungin kan-
nalta edulliseen maankayttn toteutukseen.

Kaupunkirakennelautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet vuosille
2014 — 2016:

e Luodaan symmetrisen kaupungin kehitysvisio seka maaritelladn
ja aikataulutetaan toimenpiteet hankkeen toteuttamiseksi

o Kaupunkikeskuksen ymparistod parannetaan

o Kaupunkikeskuksen liikenneolosuhteita parannetaan ja vahviste-
taan joukkoliikenteen kilpailukykya

o Asumiselle ja tyOpaikoille tarjotaan vaihtoehtoisia suuntia

o Kehitetdén elinvoimaisia taajamia ja kylia

o Viherkaavalla parannetaan virkistysalueiden suunnitelmallista ke-
hittamistd sekéa selkeytetddn taydennysrakentamisen mahdolli-
suuksia

o Kavelya ja pyorailya edistetddn maaratietoisesti

e Maankaytdn toteutusohjelmasta muodostuu vakiintunut tytkalu
asumisen ja palveluverkon yhteensovittamiseen

e Toimintajarjestelmia kehitetadn ja etsitdan keinoja tuottavuuden
parantamiseen

Strategian mukaiset hankkeet vuosille 2014 - 2016:

e Symmetrisen kaupungin toteuttamiseen liittyvat keskeiset uudet
infrahankkeet:
o Nikolain tori (matkakeskusalue ja ratapiha)
e nykyisen kaupunkikeskustan kehittdminen
¢ llosaaren ja Mehtimaen alueen kehittAminen
o Kylpylan ja mahdollisten kulttuuritilojen mahdollistaminen
e VT 6 Raatekankaan eritasoliittyméa
Puutalokorttelin 48 kehittaminen
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Tavoitteiden ja hankkeiden toteuttamiseen tahtaavat toimenpiteet ja nii-
den ajoitus sekd vastuutus kuvataan tarkemmin kaupunkirakenneohjel-
massa. Tavoitteista on muodostettu keskeisimmét vuoden 2014 kaupun-
kirakennelautakunnan kehittamishankkeet.
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210 Kaupunkirakennelautakunnan yhteiset palvelut
Vastuuhenkil®: tekninen johtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Kaupunkirakennelautakunta jarjestéa tekniset palvelut ja siind tarkoituksessa huolehtii mm. maankaytto- ja rakennuslain,
kadun ja eréisen yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta annetun lain, kiinteistdnmuodostamislain, kiinteisto-
rekisterilain, lunastuslain, maantielain, tieliikennelain seké joukkoliikennettd koskevien

kuuluvista tehtavista lukuunottamatta muille toimielimille ja viranomaisille séadettyja ja maarattyja tehtavia.

Lautakunnan yhteiset palvelut vastaa yleis- ja taloushallinnosta.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Yhteiset palvelut ja lautakunta

€/asukas (brutto) 14,5 16,2 17,5 8,2 %

%:a kaupunkirakenteen toimintamenoista 59 % 7,1 % 6,3 % 11,1 %

Yhteiset palvelut ja lautakunta yhteensa (brutto) 1 075 753 1205 954 1 314 000 9,0 %

Henkilostémaara

Henkil6tydwoden vakinainen henkildsto 7,0 7,00 0,0 %

Henkil6tydwodet méaraaikainen henkildstd

Henkil6tydvuodet yhteensa 4 7,0 7,00 0,0 %

Toimintatulot 54 925 19 000 20 000 53%
Valmistus omaan kayttdon 1 446 0 0

Toimintamenot 1075 753 1 205 954 1 314 000 9,0 %

Toimintakate 1 019 382 1186 954 1 294 000 9,0 %

Toimintatulot ja valm.om.kayttéon % menoista 52 % 1,58 % 1,52 % -3,4 %

Tilaagjan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Hallintos&énnon 12 §:ssé& kaupunkirak ennelautak unnalle siirretty vahingonk orvauksen maksaminen otettu

huomioon talousarviossa, varaus 20 000 €.

Talousarviossa varauduttu kaupunkirak ennechjelman toteuttamiseen.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Pyhaselan vesiosuuskunnan avustushakemus ké&sitelldadn vuonna 2014 maaliskuun loppuun mennessa.
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240 Yhdyskuntasuunnittelu
Vastuuhenkild: kaawituspéaallikkd

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Yhdyskuntasuunnittelun tulosalue vastaa kaupunkirakenteen,kaupunkiympariston ja liikenteen kehittamisesta ja
suunnittelusta Joensuun alueella seka joukkoliikenteen viranomaistehtéavista Joensuun, Kontiolahden ja Liperin alueilla.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Yhdyskuntasuunnittelu

Yhdyskuntasuunnittelu €/asukas (brutto) 15,3 13,8 15,2 9,8 %

Tuottojen osuus kuluista % 19,3 % 132,2 % 18,4 % -86,1 %

Yhdyskuntasuunnittelu yhteensa (brutto) 1137 691 1026 734 1 135 500 10,6 %

Seudullinen joukkoliikenne

Seudullinen joukkoliikenne yhteensa (brutto) 1302 199 1441 357 4 223 000 193,0 %

Henkil6stémaéara

Henkilétydwoden vakinainen henkildsto 18,0 18,00 0,0 %

Henkil6tydwodet méaraaikainen henkildstd

Henkil6tydvuodet yhteensa 18,0 18,00 0,0 %

Toimintatulot 815 219 2 041 280 3 593 000 76,0 %

Toimintamenot 2 439 889 2 468 091 5 358 500 117,1 %

Toimintakate 1624 670 426 811 1 765 500 313,6 %

Toimintatulot % menoista 33,4 % 82,7 % 67,1 % -18,9 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Véahennetty poik keusellisen suuret vuoden 2013 maank dyttok orvauk set TA 2013 1,3 me. Maankayttdok orvauk sia

peritddn edelleen, arvio vuodelle 2014 on 0,15 me.

Joukkoliikenteessa siirrytdan palvelusopimusasetuksen mukaiseen kayttdoik eussopimusliikenteeseen 1.7.2014
alkaen. Joukkoliikenteen kustannusten arvionti tdssa vaiheessa mahdotonta ja tiedot tarkentuvat mydhemmin.

Arvioitu muutos Joensuun osalta tdssé vaihessa -80 000 euroa (tulojen lisays 2,70 milj. €, menojen lisdys
2,78 milj. €).Venni-véestotietojarjestelman hankintahinnasta vuodelle 2014 kuuluva osuus ja arvio yll&pitok uluista
yhteensa 12 000 €. Jarjestelméa on keskeinen vaestdtietoennusteiden laadinnassa k dytettéva tyok alu.
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270 Maaomaisuus
Vastuuhenkild: kaupungingeodeetti

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Maaomaisuuden tulosalue vastaa tontinluowtusten edellyttdmistéd maapoliittisista toimista, maa- ja metsa-
omaisuuden hallintaan liittyvista sekd paikkatiedon ja kiinteisténmuodostuksen tehtavista.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Tontit ja maa-alueet
Luowtetut tontit lkm 148 111 135 21,6 %
- joista omakotitalotontteja 119 85 105 235%
- joista kerros- ja rivitalotontteja 11 15 10 -33,3 %
- joista maaseutualueiden
kylakeskusten tontteja 1 1 5 400,0 %
- joista tydpaikkatontteja 17 10 15 50,0 %
€/asukas (brutto) 18,0 11,9 15,3 28,7 %
Tontit ja maa-alueet yhteensa (brutto) 1 338 783 886 497 1 149 000 29,6 %
Paikkatieto ja kiint.muodostus
€/asukas (brutto) 6,0 7,8 7,8 -0,6 %
Tuottojen osuus kuluista % 75,6 % 45,4 % 46,4 % 2,3%
Paikkatieto ja kiint. muodostus yhteensa (brutto) 446 950 583 504 584 400 0,2 %
Metsat
€/asukas (brutto) 8,9 8,4 9,3 10,6 %
Metsén myynti m3 26 611 48 000 26 000 -45,8 %
Tuottojen osuus kuluista % 145,8 % 272,4 % 134,1 % -50,8 %
Metsét yhteensé (brutto) 663 295 622 679 694 000 11,5 %
Henkilostomaéara
Henkil6tydwoden vakinainen henkildsto 13,0 13,00 0,0 %
Henkilotydwodet maaréaikainen henkilésto 0,25
Henkil6tydvuodet yhteensa 13,0 13,25 1,9%
Toimintatulot 8 084 218 8 371 000 8 284 400 -1,0 %
Toimintamenot 2 449 028 2092 680 2 427 400 16,0 %
Toimintakate -5 635 190 -6 278 320 -5 857 000 -6,7 %
Toimintatulot % menoista 330,1 % 400,0 % 341,3 % -14,7 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Tonttien vuokratuloissa 6,6 milj. € mukana elinkustannusindek sin mukaiset korotuk set sek& maaréan kasvu.
Tontit ja maa-alueet lisdys valttdamattdmiin purkamismenoihin ja esirakentamiskohteisiin sek& uuden tontinvuokra-

ohjelmiston konversiok uluihin yhteens& 196 000 €.

Metsén myyntitulot vuoden 2012 TA:n tasolla ja metsédn myynnissé noudatetaan metsasuunnitelmia.
Metsien menoissa varauduttu vuoden 2013 poikk euksellisen suuren metsan myynnin seurauksena aiempaa
suurempiin (15 ha v. 2013 => 40 ha v. 2014 / ) metsan uudistamisk uluihin, lisdys 40 000 € sek& Tuupovaaran
alueen metsasuunnitelman tarkistamiseen vuosina 2014-2015 (vuoden 2014 TA varaus 15 000 €).
Tontit ja maa-alueet ja paikkatieto- ja kiinteistonmuodostuskustannuspaik k ojen vélilla on tehty 1 htv:n siirto.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Pyséakdintipaik k ojen hinnoitteluvydhyk k eita tarkistetaan 1.3.2014 (+ 32 000 euroa).

Kaupunginvaltuuston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Metsanmyyntituloja lisatéan 40 000 euroa.
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280 Yhdyskuntatekniikka
Vastuuhenkild: kaupungininsindori

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Y hdyskuntatekniikka vastaa katujen ja yleisten alueiden suunnittelusta, rakentamisesta, yllapidosta ja yleisten alueiden
hallinnasta. Liséksi yhdyskuntatekniikka vastaa muista toimenpiteistd, jotka ovat tarpeen katualueen ja sen yla- ja ala-
puolisten johtojen, laitteiden ja rakenteiden yhteensovittamiseksi. Yhdyskuntatekniikan keskeisena tehtévana on huoleh-
tia katujen ja yleisten alueiden pitamisesta toimivina, turvallisina ja ymparistéltaan vihtyisind seka varmistaa yhdyskunta-
rakenteen kehittyminen asetettujen tawoitteiden mukaisesti.
Y hdyskuntatekniikka vastaa myds yksityistieawstushakemusten kasittelysta

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Yhdyskuntatekniikan yhteiset
ja kuntatekniikan suunnittelu
€/asukas (brutto) 29,6 33,6 33,6 0,2 %
Kuntatekniikan suunnittelu €/asukas (brutto) 6,0 6,7 6,8 1,4 %
Tuottojen osuus kuluista % 23,8 % 18,1 % 15,3 % -15,3 %
Y hdyskuntatekniikan yhteiset yhteensa (brutto) 2 196 960 2 496 809 2 520 000 0,9 %
Liikennevaylien hoito
Kunnossapidettavat liikennevaylat, km 708 720 724 0,6 %
- joista katuja ja teita (ajoradat) 395 407 410 0,7 %
- joista kewen liikenteen vaylia (ei ruutukaavan jk: 313 313 314 0,3 %
Liikennevaylien talvihoito, € wiosi 7 2 074 000] 2 033 500 2,0 %
€/m? 0,55 0,54 2,0 %
Liikennevaylien kes&hoito, € wiosi 737 000 638 000 -13,4 %
€/m? 0,16 0,14 -16,8 %
Liikennevaylien puhtaanapito, € wosi 198 400 207 000 4,3 %
€/m? 0,04 0,08 72,0 %
Hoitokustannukset €/km (brutto) 4 232 4 180 3976 -4,9 %
Liikennevaylien hoito yhteensé (brutto) 2 996 214 3 009 400 2 878 500 -4,3 %
Puistojen hoito
Kunnossa pidetyt istutukset ja hoidetut puistot 144 146 149 2,1 %
€/ha (brutto) 5 474 5 546 5 366 3.2 %
Puistojen hoito yhteensa (brutto) 788 186 809 700 799 500 -1,3 %
Ulkovalaistus
Ulkovalopisteiden Ikm 17 600 17 650 18 003 2,0 %
€/valopiste (brutto) 62 57 58 1,3%
Ulkovalaistus yhteenséa (brutto) 1085 051 1 010 293 1 044 000 3,3 %
Muu yllapito
€/asukas (brutto) 14,0 12,2 12,7 3,8 %
Erillislaitteet (sillat, radat, pumppaamot) b 154 453 106 001} 113 000 6,6 %
Uudelleen paallystys €/m? 5,3 6,7 7,0 4,5 %
Uudelleen paallystys m? 59 669,0 57 000 54 000 -5,3%
Muu yllapito yhteensa (brutto) h 1035 415 908 263] 950 000 4,6 %
Kotisatamat
€/asukas (brutto) 0,9 0,7 0,7 5,9 %
Tuottojen osuus kuluista % 158,3 % 194,0 % 190,9 %) -1,6 %
Kotisatamat yhteensa (brutto) 69 643 51 538 55 000 6,7 %
Katujen, puistojen ym. investoinnit
Valmistus omaan kayttoon 4 045 931 2 855 000 3 440 000 20,5 %
Henkilostoméaara
Henkiloty Swuoden vakinainen henkildsto 16,5 15,65 -5,2%
Henkiloty Swuodet méaaraaikainen henkilosto 0,25
Henkilbtydvuodet yhteensa 16,5 15,90 -3,6 %
Toimintatulot 798 567 603 000 493 000 -18,2 %
Valmistus omaan kayttéon 4 045 931 2 855 000 3 440 000 20,5 %
Toimintamenot 12 227 459 11 191 003 11 687 000 4,4 %
Toimintakate 7 382 962 7 733 003 7 754 000 0,3 %
Toimintatulot ja valm.om. kayttéon % menoista 39,6 % 30,9 % 33,7 % 8,9 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Kunnossapidettyjen liikennevaylien mittarit muutettu vastaamaan taloustilastoluokitusta, myds vertailutiedot

on muutettu vastaavasti.

Hoitoluokituk set tarkistettu kesédkuussa 2013 ja vaik utukset huomioitu talousarviossa.
Otettu huomioon indeksin nousu, mutta ei tdysimaaraisesti alueiden kasvua (2%), jonka vaikutus saadaan katettua

edullisemmalla etelaisella alueurak alla.

Kotisatamien tak soja tarkistetaan vastaamaan paremmin sek a yllapito- ettd padomak ulujen kustannuksia.
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS
1 000 euroa 2014 2015 2016
Kaupunkirakennelautakunta -4 957 -5 005 -4 917
210 Kaup.rak.ltk:n yhteiset palvelut -1294 -1 363 -1 376
tuotot 20 21 21
kulut -1 314 -1 384 -1 397
240 Yhdyskuntasuunnittelu -1 766 -1 745 -1720
tuotot 3593 3678 3765
kulut -5 359 -5423 -5 485
270 Maaomaisuus 5857 5952 6 122
tuotot 8284 8 407 8 606
kulut -2 427 -2 455 -2 483
280 Yhdyskuntatekniikka -7 754 -7 848 -7 944
tuotot 3933 3996 4 060
kulut -11 687 -11 844 -12 003
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6.1.5 SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUIDEN TILAAJAJAOSTO
Vastuuhenkil®: sosiaali- ja terveyspalveluiden tilaajajohtaja

290 SOSIAALI — JA TERVEYSPALVELUJEN TILAAJAJAOSTO

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Joensuun ja Outokummun kaupungit ja Kontiolahden kunta ovat hyvaksy-
neet yhteistoimintasopimuksen sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestami-
sestd ja tuottamisesta Joensuun kaupungin yhteistoiminta-alueella. Sopi-
muksen mukaan kuntien yhteinen toimielin tilaajapuolella on tilaajajaosto,
joka on vastuussa palvelujen jarjestimisesta ja joka tilaa sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelut Joensuun ja Outokummun kaupungeille sek& Kontiolah-
den kunnalle. Tilaajatiimi toimii tilaajajaoston alaisuudessa.

Yhteistoiminnasta on sovittu kuntien valisella yhteistoimintasopimuksella.
Sopimusta tdsmentavét vuosittaiset palvelusopimukset, joissa sovitaan ta-
lousarviovuoden kehittdmiskohteista. Palvelusopimukset ovat talousarvion
litteend. Liite 5.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tilauksen toiminta-ajatuksena on turvata yh-
teistoiminta-alueen asukkaille sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut erikois-
sairaanhoito mukaan lukien. Toiminnassa noudatetaan yhdessa hyvaksyt-
tyja tavoitteita ja periaatteita. Sosiaali- ja terveyspalveluiden laatua, tuotta-
vuutta ja vaikuttavuutta kehitetddn yhdessé tuottajan kanssa. Kuntalaisten
hyvinvointia tuetaan ennalta ehkaisevalla ja hyvinvointia lisdavalla toimin-
nalla.

Tilaajan keskeiset huomiot ja painopistealueet talousarviovuodelle:

¢ Yhteistoiminta-alueen toiminnan laajentuminen toteutetaan hallitusti.

¢ Yhteistoiminta-alueen toiminnan arviointi suoritetaan yhteistoimintasopi-
muksen mukaisesti 30.6.2014 mennessa.

o Tilaaja-tuottajamenettelytapoja tismennetdén ensimmaisen toimintavuo-
den kokemusten perusteella.

Palvelujen tuottamisesta vastaa Joensuun kaupungin sosiaali- ja terveyslau-
takunta.

Tulosalueen tulot koostuvat Joensuun ja Outokummun kaupunkien ja Kon-
tiolahden kunnan maksuosuuksista. Menomaararahalla ostetaan palvelut
sosiaali- ja terveyslautakunnalta.

1 000 euroa

Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%
224 081 225727 275679 23,0 282620 289527
-224 081 -225727 -275679 23,0 -282 620 -289 527
0 0 0 0 0 0
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Asiakas

Kunta
Toimiala

Palvelu
Vastuuhenkil 6

: Joensuu

: Tilaus: Joensuu
: Sosiaali- ja terveyspalvelut

: Vastaanotto
: Johtava ylilaakari

Asiakasryhmat:
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Tilinpaatos
2012

Muutettu TA 2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Vastaanotto Avohoito- / vastaanottoasiakkaat 40 877 41 000 41 600 1,5 %
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 205 188 178 -4,9 %
Vastaanotto €/ asiakas 372 336 321 -4,4 %
Vastaanotto Yhteistoi minta-alueen 63 % 45 % 38 % -15,9 %
laakaripalvelujen peittavyys
Vastaanotto Paivytyskdyntien osuus kaikista 0% 50% 0 % -100,0 %
kaynneista
Vastaanotto Terveysasemien 0,00 0,00 0,00
asiakastyytyvaisyys (keskiarvo)
Vastaanotto Ei kiireellinen odotusaika laakarille 0,00 0,00 0,00
(vrk) (keskiarvo)
Vastaanotto Kulut 15199 769 13 764 565 13362 753 -2,9 %
Vastaanotto Tuotot 1656 801 842 607 836 354 -0,7 %
Vastaanotto Netto 13542 968 12 921958 12 526 399 -3,1%
Vastaanotto Terveysneuvonta-asiakkaat 19224 22 500 22500 0,0 %
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 40 51 53 3,4 %
Vastaanotto €/ asiakas 156 166 176 5,9 %
Vastaanotto Kulut 2993947 3727 322, 3948 883 5,9 %
Vastaanotto Tuotot 49 891 5261 19 589 272,3 %
Vastaanotto Netto 2944 056 3722061 3929295 5,6 %
Vastaanotto Laboratoriotutkimukset 387 213 380 000 380000 0,0 %
Vastaanotto € / tutkimus 0,0 0,0 0,0
Vastaanotto Kulut 0 0 0
Vastaanotto Tuotot 0 0 0
Vastaanotto Netto 0 0 0
Vastaanotto Réntgentutkimukset 20 100 19 000 19 000 0,0 %
Vastaanotto € / tutkimus 0,0 0,0 0,0
Vastaanotto Kulut 0 0 0
Vastaanotto Tuotot 0 0 0
Vastaanotto Netto 0 0 0
Vastaanotto Sairaankuljetukset 14 341 14 400 16 900 17,4 %
Vastaanotto € / kuljetus 85 97 90 0,0 %
Vastaanotto Kulut 1225976 1391014 1519116 9,2 %
Vastaanotto Tuotot 0 0 0
Vastaanotto Netto 1225976 1391014 1519116 9,2 %
Vastaanotto Kulut yhteens& 19419 692 18 882 901 18 830 753 -0,3 %
Vastaanotto Kulut yhteensé / yhteistoiminta- 262 258 251 -2,4 %
alueen asukas
Vastaanotto Tuotot 1706 692 847 868 855 942 1,0%
Vastaanotto Netto 17 713 000 18 035032 17 974 810 -0,3%
Vastaanotto Muiden ulkokuntien osuus 684 262, 552 904 459 995 -16,8 %
Vastaanotto Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 18 397 262, 18 587 936 18 434 805 -0,8 %
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Tilaajan kommentit:
Perusterveydenhuollon palvelutarpeen on arvioitu kasvavan 1,6 % véeston ikaantymisesta ja vaes-
tomaaran kasvusta johtuen.

Vastaanottotoiminnan kehittdmista jatketaan. Yhteydensaanti terveyskeskukseen varmistetaan ke-
hittamalla puhelinpalveluita. Hoitoon paasy lain asettamissa maararajoissa pyritdan turvaamaan eri
ammattiryhmien valistad tyonjakoa ja tydprosesseja kehittdmalla. Vastaanottojen asiakasmaarata-
voite tarkistetaan. Tuloissa on huomioitu 1.1.2014 tapahtuva asiakasmaksujen tarkistus. Maksuja
tarkistetaan kansanelékeindeksin muutosta vastaavasti. Arvio maksujen korotuksesta on 6,7 %.

Laakaripalvelut pyritaan jarjestamaéan kaupungin omana toimintana. Niinivaaran terveysaseman ot-
tamista omaksi toiminnaksi 1.1.2015 alkaen valmistellaan.

Yhteispéaivystys aloitti toimintansa 1.4.2013. Vuoden 2013 toteutumat sisaltyvat paivystyksen kulut
3 kk:n ajalta, vuoden 2014 tilauksessa paivystys sisaltyy kokonaisuudessaan erikoissairaanhoidon
tilaukseen.

Terveysneuvonta sisaltdd neuvolapalvelut, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon sek& ennaltaehkaise-
vat terveydenhuollon palvelut. Asiakasmaara pysyy kokonaisuudessaan vuoden 2013 tasolla; neu-
volapalveluiden asiakasmaarissa on lievaa kasvua, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon asiakas-
maara puolestaan laskee. Asetuksen mukaiset palvelut pyritdan tarjoamaan nostamalla terveyden-
hoitajien valitttman, asiakaskohtaisen tydn osuutta kokonaistydajasta sekad kehittamalla sahkaoisia
palveluja tukemaan vastaanottokaynteja.

Laboratorio- ja rontgentutkimusten maara sailyy vuoden 2013 tasolla. Sairaankuljetusten maaréassa
on ollut lievaa nousupainetta. Sairaankuljetuksen kustannuspaineita hillitsee 1.9.2013 voimaantullut
sairaankuljetustaksan tarkistus.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Talousarvio sisaltda kaksi uutta laakaria neuvolatoimintaan, koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon,
yhden uuden lddkarivakanssin vastaanottotoimintaan seka kaksi uutta sairaanhoitajan toimea vas-
taanottotoimintaan, puhelinpalveluun ja hoidon kiireellisyyden arviointiin. Toimista toinen sijoittuu
Siilaiselle ja toinen yhteisesti Kiihtelysvaaran ja Tuupovaaran terveysasemille.

Vastaanotoilla tehostetaan hoitaja-ladkari tydparin toimintaa, varsinkin paivapaivystyksen osalta.
Myds muussa toiminnassa tehostetaan hoidontarpeen arviointia seka kaytetdan entista tehokkaam-
min aluehoitajien ja reseptihoitajien osaamista potilaiden hoidossa. Lisdksi hyddynnetdan fysiotera-
peutin ammattitaitoa ja osaamista tuki- ja likuntaelin sairaiden potilaiden hoidossa. Talousarvioesi-
tys siséltdd uuden vakanssin perustamisen fysioterapiaan.

Neuvolatoiminnassa tehostetaan terveydenhoitajien palveluprosesseja, jolloin pystytaan paremmin
vastaamaan kysyntaan. Neuvolatython esitetdan perhetydntekijan vakanssin perustamista ennalta-
ehkaisevaan perhetydhon.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Tyobnjaon kehittdmista laakareiden ja hoitajien seka fysioterapeuttien valilla jatketaan, milla vapau-
tetaan laékariresurssia erityisesti koulu- ja opiskelu- terveydenhuollon seka kotisairaanhoidon alu-
eelle. Kaupungin taloudellinen tilanne ei mahdollista uusien vakanssien lisaamisté alueelle. Kaynti-
maarid/tyontekija seurataan.

Neuvola- ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon toiminnassa valittdman, asiakaskohtaisen tytajan
osuuden nostamisella vastataan aiempaa paremmin asetustasolla asetettuihin kayntitavoitteisiin.
Puhelinaikoja keskitetdan.

Yhteispaivystyksen vaikutuksia kustannuksiin ja asiakkaiden ohjautumiseen seurataan. Jos asiak-
kaita ohjautuu aiempaa enemman paivystyksen sijasta perusterveydenhuoltoon, tulee resurssien
kohdentumisesta neuvotella PKSSK:n kanssa.

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



61

Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkilo:
Asiakasryhmat:

Suun terveydenhuolto

Joensuu

Tilaus: Joensuu

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Suun terveydenhuolto
Johtava ylilaakari

Tilinpaatos

2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA
2014

Suun terveydenhuolto = Hammashuollon asiakkaat 22 676 23105 22 950 -0,7 %
Suun terveydenhuolto  Peittavyys yli 18 -vuotiaat 23 % 23 % 22 % -1,5 %
Suun terveydenhuolto  Peittdvyys alle 18 -vuotiaat 66 % 71% 68 % -4.9 %
Suun terveydenhuolto Yli 18v. asiakkaiden %-osuus 61 % 59 % 60 % 1,6 %
Suun terveydenhuolto  Odotusaika kiireettomaan hoitoon 0,00 160,00 0,00 -100,0 %
(keskiarvo)

Suun terveydenhuolto  Asiakastyytyvaisyys (keskiarvo) 0,00 0,00 0,00

Suun terveydenhuolto  Kulut yhteensa 5104 756 5737514 6 054 709 55 %
Suun terveydenhuolto Tuotot 1181 066 1331743 1478 769 11,0 %
Suun terveydenhuolto  Netto / asiakas 173 191 199 4,6 %
Suun terveydenhuolto Netto / asukas 53 60 61 14 %
Suun terveydenhuolto  Netto 3923691 4405771 4575939 3,9 %
Suun terveydenhuolto Muiden ulkokuntien osuus 56 313 57 849 71946 24,4 %
Suun terveydenhuolto  Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 3980 003 4 463 620 4 647 885 4,1 %

Tilaajan kommentit:
Suun terveydenhuollon asiakasmaaratavoite pysyy vuoden 2013 tasolla.

Hoitoonpaasy lain edellyttamissa maaraajoissa turvataan.

Tilauksessa on varauduttu avoinna olevien hammasladkareiden vakanssien tayttamiseen. Tulota-
voite on arvioitu tdmén mukaisesti. Lis&ksi tuloissa on huomioitu 1.1.2014 tapahtuva asiakasmak-
sujen tarkistus. Maksuja tarkistetaan kansanel&keindeksin muutosta vastaavasti. Arvio maksujen
korotuksesta on 6,7 %.

Tybnjakoa kehitetdan monihuonetoteutuksen kautta.

Kiireellisen hoidon jarjestamiseen tulevien muutosten (1.5.2014 alkaen) mahdollisia vaikutuksia ti-
laukseen arvioidaan tarvittaessa vuoden 2014 aikana.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Suunterveydenhuollossa nelja hammaslaakarin virkaa tayttamattd, maararahavaraus on kahdelle
avoimelle hammasladkarin vakanssille ja tuotot on laskettu sen mukaan. Tilaajan kanssa on sovittu,
ettd myos niille kahdelle avoimelle vakanssille, joihin ei ole maararahavarausta saadaan rahoitus,
mikali saadaan hakijoita. Mikéli hammaslaakareiden avoimia vakansseja saadaan taytettya, tarvi-
taan jokaiselle hammaslaékarille tydpariksi hammashoitaja.

Tyobnjakoa kehitetddn monihuonetoteutuksen kautta. Hammaslaékareiden rekrytointia tehostetaan.
Ajanvarauksessa suunnitellaan yhteistoimintaa Joensuu-Kontiolahti-Outokumpu alueella vuoden
2014 aikana kun kaikissa toimipisteissa kaytdossa Medioral-potilastietojarjestelma. Medioralin kus-
tannuksia ei ole tilaaja raamissa huomioitu, Joensuun osuus kustannuksista 76.700 €.
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Kiireellisen hoidon jarjestamiseen tulevien muutosten aiheuttamia kustannusvaikutuksia ei ole bud-
jetoitu talousarvioesitykseen.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Hammasladkareiden rekrytointia jatketaan. Avointen vakanssien maararahat on sidottu suun tervey-
denhuollon kayttoon.
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Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkild

: Joensuu

: Tilaus: Joensuu

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
. Aikuispsykososiaaliset

: Johtava ylilaakari
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TP 2012

Muutettu TA 2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/Ta
2014

Aikuispsykososiaaliset ~ Mielenterveystydn avohoito, 3112 2890 3085 6,7 %
asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset  ei kiireellinen jonotusaika (kk) 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 847 885 874 -1,3%
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 2634521 2558 492 2696 167 54 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Tuotot 21514 21 448 21 507 0,3%
Aikuispsykososiaaliset  Netto 2613007 2 537 045 2674 659 5,4 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Palveluasumisen asiakkaat 184 184 184 0,0 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Palveluasumisen hoitopaivat 53213 53 213 56 138 55 %
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 21529 21512 20 846 -3,1%
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 74 74 68 -8,1 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Kulut 3961427 3958 147 3835599 -3,1%
Aikuispsykososiaaliset ~ Tuotot 131 000 131 000 119 000 -9,2 %
Aikuispsykososiaaliset  Netto 3830427 3827 147 3716 599 -2,9 %
Aikuispsykososiaaliset  Paivatoiminnan asiakkaat 75 75 75 0,0 %
Aikuispsykososiaaliset  Paivatoiminnan hoitopaivat 10900 10 900 7 800 -28,4 %
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 3211 3209 2 445 -23,8%
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 22 22 24 6,5 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Kulut 240804 240 699 183 393 -23,8%
Aikuispsykososiaaliset ~ Tuotot 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Netto 240 804 240 699 183 393 -23,8 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Hoitopaivat/ 1000 asukasta 876 876 853 -2,6 %
Aikuispsykososiaaliset ~ MIELENTERVEYSPALVELUIDEN KULUT 6 836 752 6 757 338 6715 158 -0,6 %
YHTEENSA
Aikuispsykososiaaliset ~ TUOTOT YHTEENSA 152514 152 448 140 507 -7,8%
Aikuispsykososiaaliset  NETTO 6 684 238 6604 891 6 574 650 -0,5 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Paihdehuollon polikliinisen 825 825 830 0,6 %
avohuollon asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset  ei-kiireellinen jonotusaika 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 1393 2 662 2629 -1,3%
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 1149 405 2 196 547 2182 196 -0,7 %
Aikuispsykososiaaliset  Tuotot 0 120 000 90 000 -25,0 %
Aikuispsykososiaaliset  Netto 1149 405 2076 547 2092 196 0,8 %
Aikuispsykososiaaliset  Laitoskuntoutusostot (hoitopaivat) 7000 7 000 4 881 -30,3 %
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 150 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 1048011 0 0
Aikuispsykososiaaliset ~ Tuotot 120 000 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Netto 928 011 0 0
Aikuispsykososiaaliset ~ Paihdepalvelut yhteensa € / 2603 2 602 2 587 -0,6 %
asiakas
Aikuispsykososiaaliset ~ Paihdepalvelut yhteensa € / 2461 2 460 2481 0,8%
asiakas (netto)
Aikuispsykososiaaliset ~ KUSTANNUKSET YHTEENSA ** 2197 416 2196 547 2182 196 -0,7 %
Aikuispsykososiaaliset ~ TUOTOT YHTEENSA 120 000 120 000 90 000 -25,0 %
Aikuispsykososiaaliset  NETTO 2077416 2076 547 2092 196 0,8 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Psykososiaaliset palvelut yhteensa, 9034 168 8953 885 8897 353 -0,6 %
kulut
Aikuispsykososiaaliset ~ €/asukas 123 122 119 -3,0%
Aikuispsykososiaaliset ~ Psykososiaaliset palvelut yhteensa 272514 272 448 230 507 -15,4 %
tuotot
Aikuispsykososiaaliset ~ Netto 8 761 655 8681 438 8 666 846 -0,2 %
Aikuispsykososiaaliset ~ Muiden ulkokuntien osuus 74776 79 631 77 459 -2,7%
Aikuispsykososiaaliset  Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 8 836 431 8761 069 8 744 305 -0,2 %
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Tilaajan kommentit:
Tilaus siséltaa mielenterveys- ja paihdepalvelut.

Mielenterveyspalveluissa palvelutarpeen on arvioitu l&hivuosina kasvavan hitaasti. Palveluiden pai-
nopistetta pyritdan siitdmaan raskaammista asumispalveluista tukiasumisen suuntaan. Keskimaa-
rainen yksikkohinta laskee palvelurakenteen muutoksen myota.

Paihdepalvelut ostetaan Sovatek-saatioltda. Palveluiden kustannukset nousevat peruspalveluiden
hintaindeksin muutosta vastaavasti.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Terapeuttisen tydtoiminnan hoitopaivéat arvioitu vaarin 2013 (luvussa mukana kehitysvammaisten
paivat). Lisdksi terapeuttisen tyétoiminnan paivia vahennetaan/asiakas ja kohdennusta tarkistetaan
kiristAmalla kriteereitd. Nailla toimenpiteilla tuottaja n esitys on 7800 hoitopaivaa.

Tuetunasumisen ostoja pienennetdan lisaamalla omaa tuotantoa: palkataan kaksi sairaanhoitajatyo-
paria. Talla toiminnalla s&astetdén ostopalveluissa merkittavasti n. 150 000 € vuonna 2014. Samalla
kuitenkin panostettava Joensuun kaupungin vuokra-asuntojen tarjontaan mielenterveyskuntoutujille
ks. Arjenmieli-hankkeen loppuraportti.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Terapeuttisen tyotoiminnan maéararahat on arvioitu vuoden 2013 toteutuman perusteella.

Tuetun asumisen ostojen vahentamisté/kotikuntoutuksen lisdamista seurataan tiiviisti. Toiminnalle
asetetaan kuukausittain seurattavat tavoitteet. Toiminnan jatko arvioidaan kokemusten perusteella.

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



65

Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Joensuu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Kuntoutus
Vastuuhenkild: Johtava ylilaakari
Asiakasryhmat:

Tilinpdatdés Muutettu TA % Muutos TA
2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Kuntoutus Terapia-asiakkaat 0 2011 1260 -37,3 %
Kuntoutus € / terapia-asiakas 0 405 594 46,8 %
Kuntoutus jonotusaika kk - - -
Kuntoutus Kulut 0 814 126 748 807 -8,0 %
Kuntoutus Tuotot 0 0 300
Kuntoutus Netto 0 814 126 748 507 -8,1 %
Kuntoutus Kuntoutusasiakkaat 5310 5833 3865 -33,7 %
Kuntoutus € / kuntoutusasiakas 199 146 226 54,8 %
Kuntoutus Kulut 1058 881 851 480 873 614 2,6 %
Kuntoutus Tuotot 276 022 6 805 63 638 835,1 %
Kuntoutus Netto 782 858 844 675 809 976 -4,1 %
Kuntoutus Laakinnallinen kuntoutus asiakkaat 80 100 120 20,0 %
Kuntoutus €/ asiakas 1718 1264 1209 -4,3 %
Kuntoutus Kulut 137 427 126 372 145 070 14,8 %
Kuntoutus Tuotot 0 0 0
Kuntoutus Netto 137 427 126 372 145 070 14,8 %
Kuntoutus Rintamaveteraani 9 20 20 0,0 %
kuntoutusasiakkaat (kaupunki)
Kuntoutus € / asiakas 2144 2 633 2 605 -1,0 %
Kuntoutus Kulut 19298 52 655 52 108 -1,0 %
Kuntoutus Tuotot 0 30000 30 000 0,0 %
Kuntoutus Netto 19 298 22 655 22 108 -2,4 %
Kuntoutus Kustannukset yhteenséa 1215 606 1844633 1819 599 -1,4 %
Kuntoutus Kustannukset yhteensé ilman 1215606 1844633 1819 599 1.4 %
valtion maararahaa
Kuntoutus Tuotot ilman valtion maararahaa 276 022 36 805 93 938 155,2 %
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 939 584 1807 828 1725661 -4,5 %
Kuntoutus Ulkokuntien osuus 42 156 14 989 13 169 -12,1 %
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 981 740 1822817 1738 830 -4,6 %
ulkokunt. jalkeen
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Tilaajan kommentit:

Terapiapalvelut sisdltavat toiminta-, puhe- ja ravintoterapian palvelut seka psykologipalvelut. Palve-
luita myonnetddn asiakkaille hyvaksyttyjen kriteerien puitteissa. Erikoissairaanhoidon kautta tulevat
terapialahetteet huomioitava terapiapalveluiden kokonaisuudessa. Oman toiminnan vahvistumisen
my6ta ostopalveluiden kayttd loppuu. Asiakasmaarissd huomioitu vuoden 2013 toteutumaennuste;
asiakasmaara jaa selvasti alle arvioidun.

Kuntoutuksen palvelut sisdltavat fysioterapeuttien palvelut, 1a8kinnallisen kuntoutuksen seka rinta-
maveteraanien kuntoutuksen. Palveluita kehitetdan yhteistyésséa vastaanottotoiminnan ja hoidon ja
hoivan alueen kanssa. Tyonjaon kehittdmista laakareiden ja fysioterapeuttien valilla selvitetdan. Rat-
kaisun toteuttamista arvioitava kustannusvaikuttavuuden nakokulmasta.

Kuntoutuksen asiakasmaaréat eivét sisalla vuoden 2014 tilauksen osalta osastoilla tapahtuvaa kun-
toutusta, mikd huomioitu aiempina vuosina kuntoutuksen asiakasmaarissa.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Asiakasmaarat vaarin arvioitu 2013 -> korjattu 2014 oikein. Lisaksi ei ole ollut kunnollisia ostopalve-
lukriteereita lasten kuntoutuksessa, muut kuntoutuksen kriteerit tyostetddn yhdessd PKSSK:n
kanssa 2013 syksyn - 2014 kevaan aikana. Tavoitteena ostopalveluiden mééaran vdheneminen.

Omien toimien tayttélupien viivAstyminen toimintaterapiassa on aiheuttanut ostojen kasvun vuonna
2013. Esitys sisaltda yhden uuden fysioterapeutin toimen, joka suunnataan avoterveydenhuoltoon
tuki- ja likuntaelinsairaiden hoitoon. Talla on tarkoitus vahentaa laakariaikojen tarvetta ja tehda vas-
taanotosta joustavampaa. Sovittava koko fysioterapeuttiammattikunnan kanssa lisédkorvauksesta
avosektorilla tyoskentelysté eli potilasvastaanoton pitdmisesta.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Laakareiden ja fysioterapeuttien tydnjako tuki- ja liikuntaelinsairaiden hoidossa viedd&n eteenpain.
Kokeilu aloitetaan 1.1.2014. Muutosten vaikutusta arvioidaan osavuosikatsausten yhteydessa.

Terapiatoiminnassa asiakaskohtaisen, valitttman tydajan osuutta nostetaan merkittavasti. Keski-

maarainen kayntimaara/tyontekija nousee, tavoitteena keskimaarin 5 asiakasta/tyttekija/paiva. Pal-
velusetelin kayttoonotto terapiapalveluihin selvitetadn maaliskuun loppuun 2014 mennessa.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Joensuu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Erikoissairaanhoito
Vastuuhenkil6: Johtava ylilaakéari
Asiakasryhmat:

Tilinpaatés  Muutettu TA % Muutos TA

2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
ESH:n kulut yhteensé 83 063 816 85508 000 86 255 200
Tuotot 0 0 301 700
ESH Netto 83 063 816 85508 000 85953 500 0,5%

Tilaajan kommentit:
Erikoissairaanhoidon palvelutarpeen on arvioitu kasvavan 1,1 %. Kustannuspaineet on arvioitu sa-
moilla perusteilla kuin kaupungin oman toiminnan osalta.

Y hteispéaivystys aloitti toimintansa 1.4.2013. Vuoden 2014 tilaus sisaltéda yhteispaivystyksen kulut 12
kuukaudelta (vuoden 2013 ennusteessa 9 kk:n osuus).

Jonotuspdiviin on varattu 1 milj. euroa.
Prosessien kehittamista perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valilla jatketaan.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Prosessien kehittamista perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valilla jatketaan.

Jonotuspdiviin on varattu 1 milj. euroa.
Erikoissairaanhoidon menot PKSSK:n esityksen mukaiset.

Tilaajajaoston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Y hteistyon tiivistamisella tavoitellaan vuoden 2014 aikana 0,5 milj. euron lisdsdastoa.
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Tilinpaatos Muutettu TA % Muutos TA
2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Hoito ja hoiva Omaishoidon tuen asiakkaiden 321 325 331 1,8 %
maara
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 2,70 2,80 2,90
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 2515 2 287 2 326
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 2,4% 2,3% 2,2%) -3,4 %
Hoito ja hoiva € / asiakas 6 790 6 592 6872 4,3 %
Hoito ja hoiva Kulut 2179 582 2142 264 2274553 6,2 %
Hoito ja hoiva Tuotot 25917 20 000 15000 -25,0 %
Hoito ja hoiva Netto 2 153 665 2122 264 2 259 553 6,5 %
Hoito ja hoiva Kotihoidon asiakkaiden maara 2 300 2 350 2500 6,4 %
Hoito ja hoiva joista hoito- ja palvelu- 1272 1231 1261 2,4 %
suunnitelman piirissa olevat
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo hoitosuunnitelman 2,06 2,10 2,30
piirissa
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 4112 4210 4022
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat, 15,8% 14,6% 12,9%) -11,8 %
hoitosuunnitelman piirissa olevat
Hoito ja hoiva € / asiakas 6179 5 865 5860 -0,1 %
Hoito ja hoiva Kulut 14 211 491 13 784 545 14 650 423 6,3 %
Hoito ja hoiva Tuotot 3667 731 3717 000 3937 162 5,9 %
Hoito ja hoiva Netto 10 543 761 10 067 545 10 713 261 6,4 %
Hoito ja hoiva Paivakeskushoitopaivat 17 814 16 101 18 001 11,8 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 22 44 40 -9,0 %
Hoito ja hoiva Kulut 387 789 702 104 713971 1,7 %
Hoito ja hoiva Tuotot 115 282 75 000 84 000 12,0 %
Hoito ja hoiva Netto 272 507 627 104 629 971 0,5 %
Hoito ja hoiva Tehostettu palveluasuminen 179 826 206 085 216 790 5,2 %
hoitopaivat
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 3,18 3,32 3,30 -0,5 %
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 12 652 11 861 12 367 4,3 %
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 7,3% 8,1% 8,2%) 1,7 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 110 109 112 25 %
Hoito ja hoiva Kulut 19 815 290 22 456 596 24 222 046 7,9 %
Hoito ja hoiva Tuotot 5131 256 5663 087 6 222 000 9,9 %
Hoito ja hoiva Netto 14 684 035 16 793 510 18 000 046 7,2 %
Hoito ja hoiva Pitkaaikaislaitoshoitopaivat 105 015 99 910 93 325 -6,6 %
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 0,00 3,66 3,62
Hoito ja hoiva RAVA-pisteen hinta 0 15133 15 487
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 3,9% 3,7% 3,2%) -11,3 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 154 150 156 4,1 %
Hoito ja hoiva Kulut 16 211 552 15011 750 14 597 480 -2,8 %
Hoito ja hoiva Tuotot 3 732 555 3461 676 3306 224 -4,5 %
Hoito ja hoiva Netto 12 478 997 11 550 074 11 291 256 -2,2 %
Hoito ja hoiva Akuutti-, kuntoutus- ja 48 232 45 148 44 840 -0,7 %
lyhytaikaishoitopaivat
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 150 164 172 5,2 %
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 1,7% 1,5% 1,4% -1,7 %
Hoito ja hoiva Kulut 7 227 716 7 395 967 7 724 450 4,4 %
Hoito ja hoiva Tuotot 1 305 930 1211161 1273139 51%
Hoito ja hoiva Netto 5921 786 6 184 806 6 451 310 4,3 %
Hoito ja hoiva Kulut yhteensa 60 033 419 61 493 226 64 182 923 4.4 %
Hoito ja hoiva Tuotot 13 978 670 14 147 924 14 837 526 4,9 %
Hoito ja hoiva Netto 46 054 747 47 345 303 49 345 396 4.2 %
Hoito ja hoiva Muiden ulkokuntien osuus 162 375 17 634 1389 -92,1 %
Hoito ja hoiva Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 46 217 122 47 362 936 49 346 785 4,2 %
Hoito ja hoiva Bruttokulut / yli 75-vuotias 9 702 9 735 9814 0,8 %
Hoito ja hoiva Kotona ja kodinomaisissa oloissa 96 % 96 % 97 % 0,4 %
asuvatyli 75 -vuotiaat
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Tilaajan kommentit:
Hoidon ja hoivan alueella palvelutarve kasvaa vuositasolla n. 2,9 % vaeston ikdantymisen myo6ta.

Hoidon ja hoivan alueella keskeisena kehittdmiskohteena on koko palvelualuetta koskeva hoitoket-
jujen kehittaminen. Keskeinen kehittamiskohde on kotihoidon alue. Kotihoidon osalta valitonta, asi-
akkaisiin suoraan kohdistuvaa, tytaikaa pyritddn nostamaan nykyisesta 45 %:sta 55 %:iin vuoden
2014 loppuun mennessa (tavoite tarkistetaan uusien laatusuositusten mukaisen valittoman tybajan
laskentaperiaatteiden mukaiseksi). Sairaanhoitajien osuutta kotihoidon henkildstérakenteessa nos-
tetaan elakoitymisen kautta, mik& mahdollista asiakkaiden hoitamisen nykyista kauemmin kotona.

Hopearannan laajennus otetaan kayttoon 1.5.2014. Samanaikaisesti Kotilahden sairaalasta vahen-
netddn 22 hoitopaikkaa.

Kuntouttavaa tyootetta kehitetdén tk-sairaaloiden toiminnassa. Tavoitteena on lyhentaa potilaiden
hoitojaksojen pituutta seké tehostaa kotiutuksia suoraan erikoissairaanhoidosta etté tk-sairaaloista
kotiin. Erikoissairaanhoidon jonotuspéaivien purkamiseksi varataan maararahaa keskimaéarin 6 lisa-
paikan jarjestamistéa varten.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Omaishoidossa maéararahat pitavat sisallaan myos hoitopalkkioiden késittelykuluja. Tuloja ei muo-
dostu ennakoidusti, vain sijaishoidosta (aiemmin sen lisédksi myds perhehoidosta). Huomioitava on,
ettd omaishoidontuen piiriin kuuluvat mygs alle 18-vuotiaat. Omaishoidontukea on varauduttu myon-
tamaan kaikkiaan 331 eri henkildlle. Vanhuspalvelulaki edellyttdd omaishoidon saatavuuden seu-
raamista (kolmen kuukauden maaraaika myonteisen paatoksen jalkeen), vaikka kyseessa on maa-
rarahasidonnainen sosiaalipalvelu.

Kotihoidossa esitykseen on varattu rahat turvapuhelinpalveluun ja siihen liittyviin turva-auttajakéyn-
teihin, niin keskustan alueella, taajamissa kuin harvaan asutuilla alueilla (ovat vanhuspalvelulain ja
sosiaalihuoltolain tarkoittamia kotihoidon tukipalveluna annettavia palveluja). Nama palvelut tukevat
jaturvaavat asiakkaiden selviytymista kotona. Asiakasmaéra nousee tasaisesti ikd&ntymisen ja Van-
huspalvelulakiin liittyvien perusteiden takia. Palveluseteliin varataan 100 000 €. Nelja toimea muu-
tetaan sairaanhoitajan toimeksi elakditymisten kautta, talla varmistetaan osaamisen turvaaminen ja
kotona asumisen edistdminen sekd ammattirakenteen muutostarve. Senioripihaan valmistuu 20 ryh-
maasumispaikkaa, tydjarjestelyt tehd&an sisaisin jarjestelyin. Uutena kustannushaasteena tulee Se-
nioripihan vuokrakustannukset, joita on vaikeaa saada taysin katettua asukkaiden vuokrilla.Talous-
arvion suunnittelussa ei ole otettu huomioon STM:std mahdollisesti vuoden 2014 aikana tulevia
ohjeita kotihoidon asiakkaiden apteekkijakelun kustannuksista. Kotihoidossa teknologiaa kehitetaan
mobiililaitteiden avulla (ns. &lypuhelimet), tdma lisaa asiakkaaseen kohdentuvaa valitonta tydaikaa.
Mobiilin kaytolla tavoitellaan 10%:n lisysta valittomaan tydaikaan. Muutos tydajassa on laskettu
ensimmaisena vuonna (2014) siten, ettd 150 tydntekijaa kayttdd mobiilia sujuvasti, joilla valiton tyo-
aika tehostuu 10%:lla. Mobiilikayton hyddyt ennakoidaan saavutettavan 6 kk kayton jalkeen; henki-
I6tyovuosiksi muutettuna se on 7,5 (7.5 htv - 256 000 e), tAsta vapautuu euroja palveluseteliin. Talla
saadaan myds katettua mobiilin kustannukset (150 000 e). Palvelusetelin laajempaakin kayttoa sel-
vitetaan.

Paivatoimintojen osalta luovutaan Sepanpihan péaivatoiminnan tilasta. Kuntouttavan paivatoiminnan
aloittamismahdollisuuksia selvitetaan Joensuun taajaman ulkopuolisilla alueilla. Paivatoimintoja pai-
notetaan yha enenmman ikaihmisten paivakuntoutustoiminnaksi. Paivatoiminnan ja jarjestdjen yh-
teistyota kehitetdan suuntaamalla yhden tydntekijdn tydpanosta vapaaehtois- ja jarjestdyhteistyo-
hon.

Ik&neuvolatoimintaa kehitetddn terveystarkastustyyppiseksi toiminnaksi. La&karipalveluihin on saa-
tava ikdihmisten kotona asumisen edistamiseksi lisda resurssia. Investoinneissa on esitetty Seniori-
pihan ryhmékotien yhteistilojen ensikertainen kalustaminen.
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Yksityisiin asumispalveluihin varataan 18 uutta paikkaa. Perusteina mm. Hoiva-asumisen palvelura-
kenteen muutoslinjausten (STLTK 12.9.2011 § 111), lyhytaikaispaikkojen kayttotarve ja lisdantyva
tarve paihdeasiakkaille, sosiaalisin perustein sijoitettavien maara, Kotikuntalaki (muuttaneita 8/13 jo
8 - kustannukset asumispalveluista) ja alle 75- vuotiaiden sijoitusten tarve (10% hoiva-asumisasuk-
kaista). Liséksi Vanhuspalvelulaki edellyttdd mydnnetyn asumispalvelupaikan jarjestamista 3 kk ku-
luttua paatoksesta. Palvelujen saatavuutta seurataan. Hopearantaan valmistuu laajennusosa ke-
vaalla 2014 (18 uutta paikkaa/1.5.2014). Investointeihin on esitetty ko. yksikdn ensikertainen kalus-
taminen. Kotilahdesta suljetaan 22 paikkaa Hopearannan valmistumisen yhteydessé ja henkildsto-
jarjestelyt tehddan siséisin toimenpitein. Kotilahdesta siirtyy 2 sairaanhoitajan ja 8 lahihoitajan toi-
mea Hopearantaan.

Tehostetun palveluasumisen ostopalvelupaikoista siirretddn kahden ostopalvelupaikan eurot tehos-
tetun kotisairaanhoitajien tiimiin kahden sairaanhoitajan toimen perustamiseksi. Tiimin toiminta jar-
ruttaa asumispalvelupaikkojen tarvetta edistdmalla kotiutuksia sairaaloista suoraan kotiin seka hoi-
tamalla kotona monisairaita vajaatoimintakykyisia ik&&ntyneitd. Tama toiminta on huomattavan vai-
kuttavaa.

Sairaaloihin on laskettu ylipaikkojen kaytt6 (16 ylipaikkaa - 7 tyontekijad) 6 kuukauden ajalle erikois-
sairaanhoidon jonojen hallitsemiseksi.

Akuuttihoidon hoitopaivia lisatdan tehostamalla hoitoprosesseja ja lyhentamalla hoitoaikoja, vastaa-
vasti pitkaaikaishoitoa vahennetaan.

Laakehoitokustannuksiin on lisatty pneumokokkirokotteet uutena ja muu normaali kustannusnousu
(sairaaloissa hoidettavina olevat potilaat ovat vaikeasti sairaita). Esitetyt kustannusnousut ja muu-
tokset kiinnittyvat paasaantoisesti Vanhuspalvelulakiin, kotihoidon ja palveluketjun kehittAmiseen.

Huomattakoon, ettéd Hoito-ja hoivapalvelut ovat suurin palvelualue kaikilla mittareilla tarkasteltuna.
Toiminnan johtaminen, arviointi ja kehittdminen vaatii nykypaivanmukaista teknologista tyokalua,
Tricons tietovarasto-ohjelma antaa tuen tdhan. Ohjelman kayttdoikeuskustannus on noin 40 000
euroa ja sita ei ole talousarvioesityksessd mukana. Kanta-arkiston kustannukset (100 000 e) ovat
palvelualueesta rippumattomia, kustannuksia ei voi kohdentaa palvelualueen katettaviksi, koska niin
ei toimita muidenkaan palvelualueiden kohdalla. Rekryn k&ayton palkkavaraus on kokonaisuudes-
saan siirretty eri kustannuspaikoille, laskutus tapahtuu sisdisena laskutuksena.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Kotihoidossa valittdman tydajan osuus nousee 10 % -yksikolla 45 %.sta 55 %:iin (+22 %). Mobiilin
kayttoonotosta tehdéaan aikataulutettu suunnitelma, jossa on arvioitu valittdman tydajan parantumi-
nen asteittain ja sen vaikutukset henkildstoresursseihin.

Palveluseteliin varattu maararaha nousee runsas 0,1 milj. euroa. Vuodelle 2014 kotihoidon palvelu-
seteliin (sis. kotiutusseteli ja tukipalv. palveluseteli) on varattu 0,59 milj. euroa. Palvelusetelin kaytt6a
laajennetaan vuoden 2014 aikana, jos sitd kautta saavutetaan kustannushyotyja.

Kotihoidon ammattirakenteen muutoksesta kotisairaanhoidon tiimin vahvistuminen huomioiden laa-
ditaan suunnitelma vuoden 2013 loppuun mennessa. Suunnitelmassa tasmennetddn ammattiraken-
teen muutoksen tavoitteet ja konkreettiset muutokset mm. henkildston tydnkuvissa.

Tehostetun kotisairaanhoidon tiimin vahvistaminen toteutetaan maaraaikaisin jarjestelyin. Vakinais-
taminen tehdaan laajentamisesta saatujen kokemusten perusteella.

Lahiesimiesten osallistumista operatiiviseen ty6hon lisatédan, milla saavutetaan 1,5 htv:n saasto.

Tk-sairaaloissa ja tehostetun palveluasumisen yksikdssa pilotoidaan kokeilua, jossa vakinaisen hen-
kildston mitoitusta nostetaan tavoitteena vahentaa sijaisten kayttoa. Kokeilulla tavoitellaan 1,5 htv:n
saastod, kun mm. esimiesty6té vapautuu operatiiviseen tyohon ja perehdyttdminen vahenee. Ko-
keilu kdynnistyy 1.1.2014.

Tilaajajaoston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Tehostetun palveluasumisen ostopalveluihin on varattu 13 uutta paikkaa.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Joensuu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Aikuissosiaalityd
Vastuuhenkil®d: Sosiaalipalvelujen johtaja
Asiakasryhmat:

Tilinpdatdés  Muutettu TA % Muutos TA
2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Aikuissosiaalityd Sosiaalityd, asiakasperheet 6 727 6 500 6 550 0,8%
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe 363 279 279 -0,3%
Aikuissosiaalityd Kulut 2444 425 1815933 1824 785 0,5%
Aikuissosiaalityd Tuotot 600 870 15 347 31100 102,6 %
Aikuissosiaalityd  Netto 1843 555 1800 586 1793 685 -0,4 %
Aikuissosiaalityd Toimeentulotuki, asiakasperheet 5712 6 000 6 050 0,8 %
Aikuissosiaalityd joista alle 25 v %- osuus 0 % 30 % 0 % -100,0 %,
toimeentulotukiasiakkaista
Aikuissosiaalityd € / toimeentulotukiasiakasperhe 2632 2632 2679 1,8%
Aikuissosiaalityd toimeentulotukea saaneita /1000 77 82 81 -1.5%
asukasta kohden
Aikuissosiaalityd Kulut 15 036 362 15790 537 16 204 927 2,6 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 7 354 216 7 895 000 8123 000 2,9 %
Aikuissosiaalityd  Netto 7 682 147 7 895 537 8 081 927 2,4 %
Aikuissosiaalityd Valitystiliasiakkaat 253 270 270 0,0 %
Aikuissosiaalityd Tyollistdmistoiminnan piirissa 438 962 1155 20,1 %
olevat
Aikuissosiaalityd €/ tyollistdmistoiminnan piirissa 1376 839 805 -4,1 %
oleva
Aikuissosiaalityd Kulut 602 577 806 945 929 403 15,2 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 256 869 397 716 427 277 7,4 %
Aikuissosiaalityd  Netto 345 707 409 229 502 126 22,7 %
Aikuissosiaalityd Sosiaalinen asuminen, 91 125 87 -30,4 %
asiakasperheet
Aikuissosiaalityd €/ asiakasperhe 4790 6 316 8184 29,6 %
Aikuissosiaalityd Kulut 435942 789 544 711984 -9,8 %
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe netto 2 653 3716 5537 49,0 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 194 496 325000 230 300 -29,1 %
Aikuissosiaalityd  Netto 241 446 464 544 481 684 3,7%
Aikuissosiaalityd Aikuissosiaalityd asiakkaat 0 0 0
yhteensa
Aikuissosiaalityd Kulut 18 519 305 19 202 959 19 671 099 2,4%
Aikuissosiaalityd Tuotot 8501 598 8633 063 8811677 2,1 %
Aikuissosiaalityd Netto 10 017 706 10569 895 10 859 422 2,7%
Aikuissosiaalityd Muiden ulkokuntien osuus - 11525 28 366 0 -100,0 %
Aikuissosiaalityd Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 10 006 181 10598 262 10 859 422 2,5%
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Tilaajan kommentit:
Aikuissosiaalityon asiakasméaéarissa on oletettavissa lievaa kasvua; + 50 asiakasta.

Toimeentulotuen asiakasmaarien ennustetaan kasvavan lievasti. Vuonna 2013 toteutuma jaanee
tilausta matalammaksi, mink& johdosta vuoden 2014 tilaus sisaltda tosiasiallisesti kasvua vuoteen
2013 n&hden. Vuoden 2014 luvuissa on huomioitu myés paluumuuttajien ja pakolaisten maara.

Asiakasperhettd kohden maksettu toimeentulotuki kasvaa mygs lievasti indeksikorotuksen myaota.
Ehkaisevén ja tdydentdvan toimeentulotuen taso on vuoden 2013 tilauksen tasolla. Pakolaisten kun-
takorvauksista osa kohdistuu keskushallinnon alle.

Toimeentulotuen osalta lakisdateiden toimeentulotukihakemusten késittelyaika toteutuu. Ruuhka-
huippuihin/vuosivaihteluun varaudutaan selvittamalla resurssien kohdentamista kaupungin sisalla.

Kuntouttava ty6toiminta (tyollistamistoiminta) jatkuu ennallaan. Asiakasmaérien osalta on tilastointia
tarkennuttu.

Sosiaalinen asuminen kattaa asumisen tukipisteen seka tukiasunnot. Asiakkaiden vaihtuvuuden joh-
dosta kokonaisasiakasméaéaran arviointi on vaikeaa. Toiminta jatkuu kytannossé nykytasolla, vaikka
asiakasmaaratavoitetta on laskettu.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Toimeentulotuen asiakasperheiden maarén arviointiin tuo haasteen valtion uudet linjaukset tyotto-
mien mahdollisuudesta ansaita 300 euroa kuukaudessa menettamatta ty6ttomyysturvaansa ja asu-
mistukeansa. Mikéli ko. tulo otetaan tulona huomioon toimeentulotukea laskettaessa, voi toimeentu-
lotukiasiakkaiden maara laskea ja myos toimeentulotukeen kdytettdva rahasumma pienentya.

TyéllistAmistoiminnan piirissa olevien lukumaaraan lasketaan seka kuntouttavassa tytoiminnassa
olevat henkilot etta tydvoiman palvelukeskuksen asiakkaat. Noin kolmannes kuntouttavaan ty6toi-
mintaan osallistuvista on myds TYP:n asiakkaita. Yhden sotun periaate ei toteudu yhteistoiminta-
alueen kustannustenjaon vuoksi. Molempia toimintoja pitaisi tarkastella erikseen.

Sosiaalisen asumisen asiakasperheet on arvioitu vuodelle 2013 liian suureksi. Nyt luku on todenmu-
kaisempi.

Kaiken kaikkiaan suoritteiden kirfjaaminen on tarkentunut vuodelle 2014.
Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Sosiaalisen asumisen tilausta on tarkennettu maksettavien vuokrakulujen osalta tuottajan esityk-
seen nahden.
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Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkil 6:
Asiakasryhmat:

Joensuu
Tilaus: Joensuu

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Vammaispalvelut

Sosiaalipalvelujen johtaja
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Tilinpaatds
2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Vammaispalvelut Vammaispalvelu asiakkaat 99 130 130 0,0 %
Vammaispalvelut €/ asiakas 1117 880 785 -10,9 %
Vammaispalvelut Kulut 110 608 114 444 102 017 -10,9 %
Vammaispalvelut Tuotot 1082 0 0
Vammaispalvelut Netto 109 525 114 444 102 017 -10,9 %
Vammaispalvelut Vaikeavammaiset asiakkaat (ilman 986 1000 1000 0,0 %
palveluasumista)
Vammaispalvelut €/ asiakas 2732 2 820 2978 5,6 %
Vammaispalvelut  Kulut 2693778 2820317 2978 030 5,6 %
Vammaispalvelut Tuotot 15199 10 500 10 256 -2,3 %
Vammaispalvelut Netto 2678579 2809817 2967 774 5,6 %
Vammaispalvelut Vaikeavammaisten 21 145 18 000 19 165 6,5 %
palveluasuminen hoitopaivat
Vammaispalvelut €/hoitopaiva 108 136 134 -1.8 %
Vammaispalvelut Kulut 2 290 755 2450917 2562 168 45 %
Vammaispalvelut Tuotot 123 569 55 400 68 400 235 %
Vammaispalvelut Netto 2167 186 2395517 2493768 41 %
Vammaispalvelut Vammaisten tyétoiminta, asiakkaat 81 0 0
Vammaispalvelut €/ asiakas 5194 0 0
Vammaispalvelut Kulut 420 699 0 0
Vammaispalvelut Tuotot 32322 0 0
Vammaispalvelut Netto 388 378 0 0
Vammaispalvelut Sosiaality ja palveluohjaus 1281 1350 1350 0,0 %
asiakkaat
Vammaispalvelut € /asiakas 567 518 519 0,2%
Vammaispalvelut Kulut 726 666 699 145 700 296 0,2 %
Vammaispalvelut Tuotot 35014 0 4292
Vammaispalvelut Netto 691 652 699 145 696 004 -0,4 %
Vammaispalvelut Vammaispalvelun kulut YHTEENSA 6 242 506 6 084 823 6 342510 4,2 %
Vammaispalvelut Vammaispalvelun tuotot YHTEENSA 207 186 65 900 82948 25,9 %
Vammaispalvelut Vammaispalvelun NETTO 6 035 321 6 018 923 6 259 563 4,0 %
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Muutettu TA % Muutos TA

2013/TA 2014

Tilinpaatods
2012 2013

TA 2014

Vammaispalvelut Kehitysvammaiset 350 350 400 14,3 %
avohoitoasiakkaat

Vammaispalvelut €/ asiakas 8930 10 301 9616 -6,6 %

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut Kulut 3125557 3605 303 3846 557 6,7 %

Vammaispalvelut Tuotot 149 809 151 492 189 490 25,1 %

Vammaispalvelut Netto 2975 748 3453811 3657 066 5,9 %

Vammaispalvelut Kehitysvammaisten 38568 59 029 67 917 15,1 %
palveluasumisen hoitopaivat

Vammaispalvelut €/ hoitopaiva 96 103 92 -10,5 %

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut Kulut 3694 156 6 098 838 6 280 542 3.0%

Vammaispalvelut Tuotot 208 816 154 900 104 315 -32,7%

Vammaispalvelut Netto 3485 340 5943938 6176 226 39%

Vammaispalvelut Kehitysvammaisten 30 309 11 600 11563 -0,3 %
laitoshoitopéivat

Vammaispalvelut € / hoitopaiva 249 343 316 -7.9 %

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut Kulut 7 557 697 3977170 3650489 -8,2 %

Vammaispalvelut Tuotot 20 176 0 0

Vammaispalvelut Netto 7537 520 3977 170 3650489 -8,2 %

Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon kulut 14 377 409 13681311 13777 587 0,7 %
YHTEENSA

Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon 19499 19 158 16 203 -15,4 %
kulut/asiakas

Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon tuotot 378 801 306 392 293 805 -4,1 %
YHTEENSA

Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon NETTO 13998 609 13374918 13483 782 0,8 %

Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden kulut 20619916 19766 133 20120098 1,8 %,
YHTEENSA

Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 585 986 372 292 376 753 1,2 %,
tuotot YHTEENSA

Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 20033929 19393 841 19 743 345 1,8 %,
NETTO

Vammaispalvelut Ulkokuntien osuus 35672 14 820 20 306 37.0%

Vammaispalvelut  NETTO ulkokuntien jalkeen 20 069 601 19408 661 19 763 654 1,8 %

Tilaajan kommentit:

Vammaispalvelujen tilaus (tilaustaulukon 1. palvelut) sisdltdd vammaisille mydnnettavét valineet ja
laitteet, sopeutumisvalmennuksen sek& shl:n mukaiset kuljetuspalvelut ja muut harkinnanvaraiset
palvelut. Asiakasméaarén arvioidaan pysyvan vuoden 2013 tilauksen tasolla, kokonaismenot hieman
laskevat.

Vaikeavammaisten palvelut siséltavat vpl:n mukaiset kuljetuspalvelut, asunnon muutosty6t, henkil-
kohtaisen avun ja asuntoon kuuluvat laitteet sek& vpl:n mukaisen paivatoiminnan. Tilaukseen sisal-
tyy myos matkojen yhdistelykeskuksen toiminta. Vaikeavammaisten palveluissa asiakasmaéra on
ollut lievassa kasvussa. Vuoden 2014 tilaus sisaltaa asiakasmaaran 1 %:n kasvun. Tilauksessa on
huomioitu lisaksi kustannustason muutos vuoteen 2013 nahden.

Vaikeavammaisten palveluasumisen tilaus sisaltdd seka palveluasumisen ostopalvelut ettd henkil6-
kohtaisen avun kautta kotiin jarjestetyn tuen. Tilauksessa huomioitu asiakasm&aran ennustettu
kasvu seka kustannustason muutos. Tuloja kertyy vuonna 2013 tilausta enemman, mik& huomioitu
vuoden 2014 tilausesityksessa.
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Kehitysvammapalveluissa jatketaan palvelurakenteen muutosta yhteistydssa PKSSK:n kanssa.
Suunnitellun toiminnan osalta on varmistettava, ettd paallekkaisia rakenteita ei synny ja asiakkaiden
siirtyessé PKSSK:lta kaupungin palveluiden tai muiden palveluntuottajien palveluiden piiriin, on var-
mistettava, ettd yksikkdkustannukset eivat nouse PKSSK:lle jdavien palveluiden osalta.

Kehitysvammaisten avohoidon tilaus sisaltdéa tyo- ja paivatoiminnat, neuvolapalvelut, koululaisten
aamu- ja iltapaivatoiminnot sekd muut avohuollon palvelut. Kaupungin oman avohuollon asiakas-
maarat ovat olleet kasvussa palvelutarpeen kasvun seka laitoshoidon piirista siirtyneiden asiakkai-
den johdosta. Omien tyd- ja paivatoiminnan yksikdiden osalta selvitettava hajallaan sijaitsevien yk-
sikodiden yhdistamistd samaan rakennukseen henkilston joustavamman kaytén mahdollistamiseksi.
PKSSK:n laitoshoidosta siirtyy 5 asiakasta palveluasumisen piiriin. Palveluasumisen hoitopdaivien
maaraéa kasvattaa liséksi vuoden 2013 aikana laitoshoidosta palveluasumiseen siirtyneet asiakkaat.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Vammaispalveluissa on asiakasmaarien kasvua: mm. vaikeavammaisten asumisen ostopalvelujen
tarve kasvaa. Suurimmat muutokset talousarviossa ovat kehitysvammaisten erityishuollossa.

Laitoshoidon purku etenee. Tavoitteena on saada Mediverkon valmistuvaan palvelukotiin kahdeksan
asiakasta vakituisesta laitosasumisesta. Tama nakyy seka vakituisen laitoshoidon vahenemisena,
ettd palveluasumisen ostojen kasvuna. Sepénkadulle valmistuu syksylla 2014 kehitysvammaisille
suunnattuja asuntoja, joihin muuttavien asumisen tukemiseen tarvitaan henkildstfd. Tuettua asu-
mista lisataan muutoinkin.

Omana toimintana jarjestettya tyo- ja paivatoimintaa lisataan.

Kehitysvammapalvelujen tuotot tulevat ensi vuonna olemaan pienemmat, kuin tdna vuonna. Tuotto-
jen pieneneminen johtuu palvelujen rakenteellisesta muutoksesta; asiakkaat maksavat asumispal-
veluissa vuokran suoraan vuokranantajalle, joten toimintatuottoja saadaan lahinna tilapaisesta asu-
misesta. Olemme myos siirtymassa / osittain siirtyneet ns. ohjatusta asumisesta tuettuun asumiseen.
Tassa asumismuodossa asiakkaat ostavat ja tekevét itse ruokansa henkiléston ohjauksessa ja ate-
riamaksut jAdvat isolta osin pois. Poikkeuksen muodostaa ne ryhmakodit, joissa on henkilost6a pai-
kalla ympéari vuorokauden ja jossa asiakkaiden tuen ja ohjauksen tarve on suurta.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Tuottajan esityksesta puuttuivat Joensuun osuus kalliin hoidon tasauksesta, jota maksetaan, kun
asiakaskohtaiset kulut tietyissa yksikoissa ylittavat vuoden aikana 50 000 euroa. Sepankadun yksi-
koén valmistuminen siirtyy vuoden 2015 puolelle. Tilausta tarkennettu talta osin.

Omana tyona jarjestetyn tyo- ja paivatoiminnan lisdamisesta laaditaan selvitys, jossa arvioidaan mm.
ty0- ja paivatoiminnan tiloja seka toiminta-aikoja. Selvitys valmistuu maaliskuun loppuun 2014 men-
nessa.

Tilaajajaoston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Kehitysvammapalveluiden tilausta on tarkistettu 450 000 eurolla.
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Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkil 8

: Joensuu

: Tilaus: Joensuu

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
: Perhepalvelut

: Sosiaalipalvelujen johtaja

Asiakasryhmat:

76

Tilinpaatos
2012

Muutettu TA
2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA
2014

Perhepalvelut Sosiaalityd, asiakas 1461 1596 2272 42,4 %
Perhepalvelut € / asiakas 1175 1182 696 41,1 %
Perhepalvelut Kulut 1715 806 1886 573 1582213 -16,1 %
Perhepalvelut Tuotot 43 427 8634 14 966 73,3 %
Perhepalvelut Netto 1672379 1877939 1567 247 -16,5 %
Perhepalvelut Avohuolto, asiakas 942 1550 2069 33,5 %
Perhepalvelut € / asiakas 1442 1433 1050 -26,7 %
Perhepalvelut Kulut 1358 462 2221712 2173077 2,2 %
Perhepalvelut Tuotot 1096 29 798 3288 -89,0 %
Perhepalvelut Netto 1357 367 2191914 2169 789 -1,0 %
Perhepalvelut Kodin ulkopuolelle sijoitetut, 337 366 353 -3,6 %
asiakkaat

Perhepalvelut Hoitopaivia 73761 81730 72130 -11,7 %
Perhepalvelut € / hoitopaiva 128 124 149 20,0 %
Perhepalvelut % 0-17v ikdryhméasta 3% 3% 3 % -5,5 %
Perhepalvelut € / asiakas 28 024 27 661 30391 9,9 %
Perhepalvelut Kulut 9444 060 10126 639 10727 870 5,9 %
Perhepalvelut Tuotot 545 484 658 000 459 319 -30,2 %
Perhepalvelut Netto 8 898 576 9468 639 10268 551 8,4 %
Perhepalvelut Jalkihuolto, asiakkaat 127 120 125 42 %
Perhepalvelut € / asiakas 0 0 0

Perhepalvelut Kulut 0 0

Perhepalvelut Tuotot 0 0 0
Perhepalvelut Netto 0 0 0
Perhepalvelut Perheneuvola, asiakkaat 1346 800 855 6,9 %
Perhepalvelut Jonotusaika kk 0 0 0

Perhepalvelut Peittavyys alle 18 -vuotiaat 10 % 6 % 6 % 4,7 %
Perhepalvelut € / asiakas 1000 792 934 17,9 %
Perhepalvelut Kulut 1346 619 633 364 798 164 26,0 %
Perhepalvelut Tuotot 5408 0 2 936

Perhepalvelut Netto 1341211 633 364 795 228 25,6 %
Perhepalvelut Lastenvalvoja, asiakas 0 750 750 0,0 %
Perhepalvelut Isyys-, elatus- ja huolto seka 1678 1500 1650 10,0 %

tapaamissopimukset

Perhepalvelut € / sopimus 0 78 79 1.2 %
Perhepalvelut € / asiakas 0 157 175 11,3 %
Perhepalvelut Kulut 0 117 604 130 890 11,3 %
Perhepalvelut Tuotot 0 0 0
Perhepalvelut Netto 0 117 604 130 890 11,3 %
Perhepalvelut Kulut yhteensa 13 864 947 14 985 892 15412 213 2,8 %
Perhepalvelut Tuotot 595 415 696 432 480508 -31,0 %
Perhepalvelut Netto 13269 532 14 289 460 14 931 705 4,5 %
Perhepalvelut Muiden ulkokuntien osuus - 434 - 13515 - 21021 55,5 %
Perhepalvelut Netto ulkokuntien osuuden jélkeen 13269 098 14 275 945 14910 684 4,4 %
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Tilaajan kommentit:

Sosiaalityon tilaus sisaltaéd lastensuojelun sosiaalityon, sosiaalipdivystyksen ja polisiin nuorten tiimin
toiminnan. Vuoden 2014 tilauksessa huomioitu vuoden 2013 ennuste, jonka mukaan toteutuma jaa
alle muutetun talousarvion. Asiakasmaara nousee, koska lukuihin on lisétty sosiaalipdivystyksen
seka poliisin nuorten tiimin asiakkaat, jotka eivéat ole aiemmin sisaltyneet lukuihin. Sosiaalipaivystyk-
sen osalta ymparivuorokautisen paivystyksen jarjestdmista koskevat muutokset selvitetaén yhteis-
tydssa maakunnan kuntien kanssa.

Lastensuojelulakiin on valmisteilla muutos. Lakimuutoksessa ehdotetaan méaaritettavéaksi lain tasolla
lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden asiakastydhon kohdennettava tytajan osuus ja lapsen asioista
vastaavan sosiaalitytntekijan tai taman tyoparina toimivan sosiaaliohjaajan vahimmaistydaika asia-
kasta kohden.

Avohuollon asiakasméara on toteutumassa vuonna 2013 tilausta korkeammalla tasolla, mika on
huomioitu vuoden 2014 tilauksessa. Avohuollon toimenpiteissa kiinnitettdva huomioita toimenpitei-
den vaikuttavuuteen. Resurssien siirtoa kevyempien, varhaisen tuen suuntaan voi tilauksen puit-
teissa tehd& kustannusvaikuttavuus turvaten. Avohuollon ostopalveluita, mm. kotipalvelut, annetaan
vain hyvéaksyttyjen kriteerien puitteissa.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten hoitopaivatavoitetta on laskettu vuoden 2013 toteutumaen-
nuste huomioiden (jaa alle tilauksen). Keskimaarainen hoitopaivan hinta on ollut nousussa, koska
sijoitetut lapset/nuoret ovat olleet entistd haasteellisempia. Omien yksikdiden kayttdastetta seura-
taan jatkuvasti.

Perheneuvolan asiakasméaaratavoitetta on tarkistettu vuoden 2013 toteutuman perusteella. Perhe-
neuvolan tilaukseen on lisatty aiemmin lastensuojelun avohuoltoon varatut terapiapalveluiden osto-
jen méararahat. Ulkopuolisia ostopalveluita ostetaan hyvaksyttyjen kriteerien puitteissa.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Perhepalveluissa sosiaalitydn ja avohuollon lastensuojelun asiakasmaaria 2014 talousarviossa nos-
taa suoritelaskennan tarkentaminen.

Kasvatus- ja perheneuvolassa on Joensuun ja Kontiolahden valilla ollut toimintakulttuuriero. Joen-
suussa on ollut pidempikestoisia asiakkuuksia ja kasperissa on ollut jonkin verran omia terapia-asi-
akkaita. Joensuussa pyritddn jatkossa nopeampaan kiertoon, jolloin toimintatavat yhtendistyvét.
Tama nakyy kasvavina suoritteina.

Lastensuojelun avohuollon ostopalveluihin laaditaan kriteerit, joiden kaytdon mydta ostopalvelujen
kustannuksia pyritd&n hillitsemaan.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Lastensuojelun lakisaateisten vaatimusten tayttamiseksi siirretdéan nuorisoasemalta yhden sosiaa-
liohjaajan tyOpanos valiaikaisesti lastensuojeluun. Liséresurssien lisdédminen ei kaupungin taloudel-
lisesta tilanteesta johtuen ole mahdollista.

Asiakaskohtaisen, valittbman tydajan osuutta sekd keskimaaradisia kayntimaaria (kaynnit/tydnte-
kija/paiva) nostetaan erityisesti kasvatus- ja perheneuvolassa sekd nuorisoasemalla.

Avohuollon ostopalveluiden kriteerien toteutumista seurataan.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Joensuu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Hallinto
Vastuuhenkil: Talousjohtaja
Asiakasryhmat:

% Muutos TA
Tilinpdatés Muutettu TA 2013/TA

2012 2013 TA 2014 2014
Hallinto kulut yhteensa

Hallinto tuotot yhteenséa
Hallinto Hallinto netto 1858 121 -3,6 %

Tilaajan kommentit:

Hallinto sisaltda sosiaali- ja terveyspalveluiden hallinnon ja talouspalveluiden toiminnot ml. asia-
kasmaksutiimi, kehittdmistoiminnan seka sosiaali- ja potilasasiamiehen ja velkaneuvonnan toimin-
nan. Toiminnassa ei muutoksia vuoteen 2013 tilaukseen nahden.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Vuonna 2014 Joensuussa palvelualueella on myds sosiaali- ja terveyspalvelujen valivuokraus, jolla
ei kuitenkaan ole vaikutusta nettomenoihin.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Avustuksia leikataan talousarviolinjausten mukaisesti -10 % (9800 euroa).

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



KONTIOLAHT

Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkil 6

: Joensuu

: Tilaus: Kontiolahti

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
: Vastaanotto

: Johtava ylilaakari

Asiakasryhmat:
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Tilinpaatos
2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Vastaanotto Avohoito- / vastaanottoasiakkaat 7 697 8 000 6 150 -23,1 %
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 150 207 192 -7,3 %
Vastaanotto € / asiakas 277 368 444 20,8 %
Vastaanotto Yhteistoiminta-alueen 39 % 57 % 61 % 7,1 %
laakaripalvelujen peittavyys
Vastaanotto Paivytyskayntien osuus kaikista 0% 2% 0 % -100,0 %
kaynneista
Vastaanotto Terveysasemien 0,00 0,00 0,00
asiakastyytyvaisyys (keskiarvo)
Vastaanotto Ei kiireellinen odotusaika laakarille 0,00 0,00 0,00
(vrk) (keskiarvo)
Vastaanotto Kulut 2134474 2 946 863 2733224 1.2 %
Vastaanotto Tuotot 192 583 195 793 133 927 -31,6 %
Vastaanotto Netto 1941 890 2751070 2 599 297 55 %
Vastaanotto Terveysneuvonta-asiakkaat 4790 5586 5170 -7,4 %
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 52 62 67 8,3 %
Vastaanotto €/ asiakas 155 157 184 17,0 %
Vastaanotto Kulut 743 988 878 163 951 226 8,3 %
Vastaanotto Tuotot 8 639 30 1634 53222 %
Vastaanotto Netto 735 349 878 133 949 592 8,1 %
Vastaanotto Laboratoriotutkimukset 63 000 62 000 62 000 0,0 %
Vastaanotto € / tutkimus 4.7 0,0 0,0
Vastaanotto Kulut 293 682 0 0
Vastaanotto Tuotot 2188 0 0
Vastaanotto Netto 291 494 0 0
Vastaanotto Rontgentutkimukset 2818 3 000 3000 0,0 %
Vastaanotto € / tutkimus 22,9 0,0 0,0
Vastaanotto Kulut 64 535 0 0
Vastaanotto Tuotot 1164 0 0
Vastaanotto Netto 63371 0 0
Vastaanotto Sairaankuljetukset 1745 1 600 1 800 125 %
Vastaanotto € / kuljetus 114 147 141 -4.3 %
Vastaanotto Kulut 199 061 235 913 254 076 7,7 %
Vastaanotto Tuotot 0 0 0
Vastaanotto Netto 199 061 235 913 254 076 7,7 %
Vastaanotto Kulut yhteensa 3435740 4 060 938 3938526 -3,0 %
Vastaanotto Kulut yhteensa / yhteistoiminta- 241 285 276 -2,8 %
alueen asukas
Vastaanotto Tuotot 204 575 195 823 135562 -30,8 %
Vastaanotto Netto 3231165 3865115 3802 965 -16%
Vastaanotto Muiden ulkokuntien osuus 93 878 118 907 96 210 -19.1 %
Vastaanotto Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 3325043 3984 022 3899175 -2,1 %
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Tilaajan kommentit:
1 terveydenhoitajan vakanssi lisdtdan. Rtg-toiminnan selvitys.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Yhden terveydenhoitajan lisays talousarvioon. Kaikkiin |&a&karivirkoihin palkat tdysing, vaikka osa on
virkavapaalla. Saastyvilla rahoilla voidaan palkata sijaisia.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Vastaanoton asiakassuoritteita seurataan, 1.4.2013 alkanut yhteispaivystys ja siitd aiheutuneet kulut
on vuonna 2014 erikoissairaanhoidon tilauksessa.

Vastaanoton puhelinpalveluiden kehittdminen. 1 terveydenhoitajan vakanssi lisataan.
Laakareiden tyon- ja tehtdvankuvien kehittdminen muiden ammattiryhmien kanssa ja rinnalla, siten
etta laaakareiden saatavuus on varmistettu vastaanotoilla.

Terveysneuvonta siséltda neuvolatoiminnan, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon seka ennaltaeh-
kaisevat palvelut. Rtg-kuvausten maara on korkea. Rtg. palveluiden kayttéon vaikuttaa varuskunnan
laukkautuminen sek& olemassa olevan selvityksen tulos. Sairaankuljetuksen m&é&ran nousu johtuu
rtg. mahdollisesta laukkautumisesta.

Tilauksesta on vahennetty sijaismaararahoja koulu- ja opiskelijaterveydenhoidosta.
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Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkil 6:
Asiakasryhmat:

Joensuu
Tilaus: Kontiolahti

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Suun terveydenhuolto
Johtava ylilaakari

Tilinpaatds Muutos TA2014-
2012 TA 2013 TA 2014 TA2013
Suun terveydenhuolto = Hammashuollon asiakkaat 4 864 5040 5100 12%
Suun terveydenhuolto  Peittavyys yli 18 -vuotiaat 21 % 24 % 19 % -20,6 %
Suun terveydenhuolto  Peittavyys alle 18 -vuotiaat 70 % 65 % 80 % 23,0 %
Suun terveydenhuolto Yli 18v. asiakkaiden %-osuus 44 % 59 % 60 % 1,6 %
Suun terveydenhuolto  Odotusaika kiireettomaan hoitoon 0,00 160,00 0,00 -100,0 %
(keskiarvo)

Suun terveydenhuolto  Asiakastyytyvaisyys (keskiarvo) 0,00 0,00 0,00
Suun terveydenhuolto  Kulut yhteensa 1138768 1339641 1358 258 14 %
Suun terveydenhuolto Tuotot 190 372 232 032 246 284 6,1 %
Suun terveydenhuolto  Netto / asiakas 195 220 218 -0,8 %
Suun terveydenhuolto Netto / asukas 67 78 78 0,4 %
Suun terveydenhuolto  Netto 948 396 1107 609 1111975 0,4 %
Suun terveydenhuolto Muiden ulkokuntien osuus 19 498 13507 16 140 19.5%
Suun terveydenhuolto  Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 967 894 1121116 1128114 0,6 %

Tilaajan kommentit:
Hammasladkareita viisi.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Kontiolahdessa viisi hammaslaékarin virkaa, joista nyt tdyttamatta kaksi. Talousarviossa varattu ra-
hat naihin virkoihin. Kun ndméa saadaan taytettya niin tarvitaan yksi hammashoitajan toimi lisaa, etta
hammashuolto pystyy toimimaan taysipainoisesti.

Ajanvarauksessa suunnitellaan yhteistoimintaa Joensuu-Kontiolahti-Outokumpu alueella vuoden
2014 aikana kun kaikissa toimipisteissa kaytdossa Medioral-potilastietojarjestelma. Tilaajan raamissa
ei ole Medioralin kustannuksia, joista Kontiolahden osuus on 19.300 €.

Kiireellisen hoidon jarjestamiseen tulevien muutosten aiheuttamia kustannusvaikutuksia ei ole bud-
jetoitu talousarvioesitykseen.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Kontiolahden hammaslaakareiden virkamaara on viisi. Rekrytoinnin onnistumisella, on vaikutusta
asiakatuloihin ja k&yntisuoritteisiin. Tilauksen sisélla on mahdollisuus suuhygienistin palkkaukseen

Medioral-potilastietojarjestelmé otetaan kayttdon vuonna 2014.
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Asiakas:
Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkil 6:

Joensuu

Tilaus: Kontiolahti
Sosiaali- ja terveyspalvelut
Aikuispsykososiaaliset
Johtava ylila&akari

Tilinpd&tdés Muutettu TA % Muutos TA
2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Aikuispsykososiaaliset Mielenterveystyén avohoito, 2691 320 280 -12,5 %
asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset ei kiireellinen jonotusaika (kk) 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset € /asiakas 708 575 633 10,0 %
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 1 904 502 184 173 177 246 -3,8 %
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 28 073 0 175
Aikuispsykososiaaliset  Netto 1876 429 184 173 177 071 -3,9 %
Aikuispsykososiaaliset Palveluasumisen asiakkaat 167 49 22 -55,1 %
Aikuispsykososiaaliset Palveluasumisen hoitopaivat 54 449 13 201 7 225 -45,3 %
Aikuispsykososiaaliset € /asiakas 20 885 10 633 15576 46,5 %
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 64 39 47 20,2 %
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 3487 877 520 997 342 662 -34,2 %
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 133 165 116 300 20 000 -82,8 %
Aikuispsykososiaaliset Netto 3354711 404 697 322 662 -20,3 %
Aikuispsykososiaaliset Paivatoiminnan asiakkaat 272 0 5
Aikuispsykososiaaliset Paivatoiminnan hoitopaivat 2126 1 200 19900,0 %
Aikuispsykososiaaliset € /asiakas 1111 0 1837
Aikuispsykososiaaliset €/ hoitopaiva 142 9110 46 -99,5 %
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 302 149 9110 9185 0,8 %
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Netto 302 149 9110 9 185 0,8 %
Aikuispsykososiaaliset Hoitopaivat/ 1000 asukasta 763 927 521 -43,8 %
Aikuispsykososiaaliset ~MIELENTERVEYSPALVELUIDEN KULUT) 5694 528 714 280 529 093 -25,9 %
YHTEENSA
Aikuispsykososiaaliset TUOTOT YHTEENSA 161 238 116 300 20 175 -82,7 %
Aikuispsykososiaaliset NETTO 5 533 289 597 980 508 918 -14,9 %
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon polikliinisen 648 82 94 14,6 %
avohuollon asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset ei-kiireellinen jonotusaika 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset € /asiakas 1717 2533 3035 19,8 %
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 1112 825 207 710 285 274 37,3 %
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 109 387 0 12 000
Aikuispsykososiaaliset  Netto 1 003 438 207 710 273 274 31,6 %
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon asumispalvelun 0 5 0 -100,0 %
asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon asumispalvelun 0 350 0 -100,0 %
hoitopaivat
Aikuispsykososiaaliset € /asiakas 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Netto 0 0 0
Aikuispsykososiaaliset Laitoskuntoutusostot (hoitopaivat) 5688 1000 678 -32,2 %
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 191 0 0
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 1088 730 0 0
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 157 410 0 0
Aikuispsykososiaaliset Netto 931 320 0 0
Aikuispsykososiaaliset Paihdepalvelut yhteensa € / 3318 2 315 2976 28,6 %
asiakas
Aikuispsykososiaaliset Paihdepalvelut yhteensa € / 2916 2 315 2851 232 %
asiakas (netto)
Aikuispsykososiaaliset ~KUSTANNUKSET YHTEENSA ** 2 201 555 207 710 285 274 37,3 %
Aikuispsykososiaaliset TUOTOT YHTEENSA 266 797 0 12 000
Aikuispsykososiaaliset NETTO 1934 758 207 710 273 274 31,6 %
Aikuispsykososiaaliset Psykososiaaliset palvelut 7 896 083 921 990 814 367 -11,7 %
yhteensa, kulut
Aikuispsykososiaaliset €/asukas 106 65 57 -11,7 %
Aikuispsykososiaaliset Psykososiaaliset palvelut 428 036 116 300 32175 -72,3 %
yhteensa tuotot
Aikuispsykososiaaliset Netto 7 468 047 805 690 782 192 -2,9 %
Aikuispsykososiaaliset Muiden ulkokuntien osuus 60 591 8 200 7 090 -13,5 %
Aikuispsykososiaaliset  Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 7 528 638 813 890 789 281 -3,0 %
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Tilaajan kommentit:
Paihdepalveluiden ostosopimuksen sovittaminen oman tuotannon kanssa siten, ettei kulurakenne
ja ostopalveluiden kaytto kasva.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Paihdetoiminnan ostopalvelut nousevat sopimuksessa maaritetyn indeksikorotuksen verran el
1.9%. Kulut budjetoitu vuoden 2013 kayton perusteella.

Oman paihdetyontekijan toimintaa tehostettava, Sovatek ohjaa maaratietoisemmin potilaita kunnan
omaan avohoitoon.

Tuetun asumisen yksikét Koivurinne ja Kotipolku on siirretty hoidon ja hoivan menoihin.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Paihdepalveluiden ostosopimuksen sovittaminen oman tuotannon kanssa siten, ettei kulurakenne
ja ostopalveluiden kaytto kasva.

Mielenterveyspalveluiden painopiste avohoidossa ja palveluiden painopistetta kehitettava yha edel-
leen laitosasumisesta kevyempiin tukimuotoihin.

Tilauksen sisalta on siirretty tuetun asumisen yksikdt Koivurinne ja Kotipolku hoivan ja hoidon me-
noihin.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Kontiolahti
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Kuntoutus
Vastuuhenkil®: Johtava ylilaakari
Asiakasryhmat:

Tilinpdatés Muutettu TA % Muutos TA
2012 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Kuntoutus Terapia-asiakkaat 279 210 140 -0,3
Kuntoutus € / terapia-asiakas 0 781 1003 0,3
Kuntoutus jonotusaika kk - - -
Kuntoutus Kulut 0 164 190 140474 -0,1
Kuntoutus Tuotot 0 0 0
Kuntoutus Netto 0 164 190 140474 -0,1
Kuntoutus Kuntoutusasiakkaat 913 1034 630 -0,4
Kuntoutus € / kuntoutusasiakas 467 242 332 0,4
Kuntoutus Kulut 426 152 250 704 209 406 -0,2
Kuntoutus Tuotot 5943 7 040 9762 0,4
Kuntoutus Netto 420 209 243 664 199 643 -0,2
Kuntoutus Laakinnallinen kuntoutus asiakkaat 0 60 60 0,0
Kuntoutus € / asiakas 0 1845 181 -0,9
Kuntoutus Kulut 0 110 681 10 839 -0,9
Kuntoutus Tuotot 0 0 0
Kuntoutus Netto 0 110 681 10 839 -0,9
Kuntoutus Rintamaveteraani 1 0 1
kuntoutusasiakkaat (kaupunki)
Kuntoutus € / asiakas 4750 0 2501
Kuntoutus Kulut 4750 0 2501
Kuntoutus Tuotot 0 0 2400
Kuntoutus Netto 4 750 0 101
Kuntoutus Rintamaveteraani 57 0 0
kuntoutusasiakkaat (valtio)
Kuntoutus € / asiakas 843 0 0
Kuntoutus Kulut 48 029 0 0
Kuntoutus Tuotot 47 586 0 0
Kuntoutus Netto 443 0 0
Kuntoutus Kustannukset yhteenséa 478 931 525 574 363220 -0,3
Kuntoutus Kustannukset yhteenséa ilman 430902 525 574 363220 -0,3
valtion maararahaa
Kuntoutus Tuotot ilman valtion maararahaa 5943 7 040 12 162 0,7
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 424 959 518 534 351 057 -0,3
Kuntoutus Ulkokuntien osuus 5175 4271 2629 -0,4
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 430 134 522 805 353 686 -0,3
ulkokunt. jalkeen
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Tilaajan kommentit:
Terapiapalveluiden ostopalveluiden mahdollistaminen ostopalveluiden sijaan omaksi toiminnaksi.
Kuntoutustoiminnan edelleen kehittaminen.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Kontiolahden fysioterapeuttien kustannustehokkuus huonompi kuin Joensuussa, pyritdan tehosta-
maan toimintaa.

Ostopalveluita joudutaan ostamaan mm. toimintaterapiassa, kun omaa tuotantoa ei ole. Joensuun
tuotannosta ei riitéa tarjontaa tarpeeksi.

Kuntoutuksen kriteeristfa tarkistettava. Ladkinnallisen kuntoutuksen terapiat siirtyneet sosiaalipal-
veluihin.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Terapiapalveluiden ostopalveluiden mahdollistaminen ostopalveluiden sijaan omaksi toiminnaksi.
Puheterapioiden ostopalveluiden siirtAminen Joensuun kaupungin omien puheterapeuttinen toimin-
nan piiriin tulee ohjata tietoisesti ja tavoitteellisesti yhd enemman. Selvitetdan mahdollisuus eri pal-
veluntuottamistapojen kayttéonottoon, esim. palvelusetelin kayttdonotto.

Kuntoutuksen tilauksesta on siirretty ladkinnallisen kuntoutuksen kulut sosiaalipalveluihin. Oman pe-
rusterveydenhuollon sisélla tapahtuvan fysikaalisen kuntoutuksen kehittdmista jatkettava.

Kuntoutustoiminnan edelleen kehittdminen.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Kontiolahti
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Erikoissairaanhoito
Johtava ylilaakari
Vastuuhenkil 6:
Asiakasryhmat

Muutos
Tilinpaatos TA2014-

2012 TA 2013 TA 2014 TA2013
ESH:n kulut yhteensa 12 167 003 13033 000 13214 200
Tuotot 0 0 0

ESH Netto 12 167 003 13 033 000 13 214 200 1.4 %

Tilaajan kommentit:
PKSSK neuvottelut lokakuussa.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Prosessien kehittdmista perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valilla jatketaan. Erikoissai-
raanhoidon menot PKSSK:n esityksen mukaiset.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
PKSSK lokakuun neuvottelut on otettu huomioon tilauksessa.
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Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkil 6:
Asiakasryhmat:

Joensuu

Tilaus: Kontiolahti
Sosiaali- ja terveyspalvelut
Hoito ja hoiva

Hoidon ja hoivan johtaja
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Tilinpaatos

2012

Muutettu TA
2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Hoito ja hoiva Omaishoidon tuen asiakkaiden 46 62 58 -6,5 %
maara
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 0,00 2,80 2,90
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 0 2287 2 326
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 4,3% 6,5% 3,2% -50,0 %
Hoito ja hoiva € / asiakas 2995 5411 6 828 26,2 %
Hoito ja hoiva Kulut 137 790 335470 396 025 18,1 %
Hoito ja hoiva Tuotot 1175 0 3900
Hoito ja hoiva Netto 136 615 335470 392 125 16,9 %
Hoito ja hoiva Kotihoidon asiakkaiden maara 397 302 310 2,6 %
Hoito ja hoiva joista hoito- ja 269 144 213 48,0 %
palvelusuunnitelman piirissa
olevat
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo hoitosuunnitelman 0,00 0,00 2,20
piirissa
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 0 0 3340
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat, 26,9% 15,3% 19,1% 248 %
hoitosuunnitelman piirissa olevat
Hoito ja hoiva € / asiakas 5 686 5695 5847 2,7 %
Hoito ja hoiva Kulut 2 257 295 1719 936 1812 686 54 %
Hoito ja hoiva Tuotot 344 313 314 200 297 805 -5,2 %
Hoito ja hoiva Netto 1912 982 1 405 736 1514 881 7,8 %
Hoito ja hoiva Paivakeskushoitopaivat 751 1 000 1 000 0,0 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 238 153 135 -12,0 %
Hoito ja hoiva Kulut 178 898 153 099 134 711 -12,0 %
Hoito ja hoiva Tuotot 17 713 19 000 20 000 53 %
Hoito ja hoiva Netto 161 185 134 099 114 711 -14,5 %
Hoito ja hoiva Tehostettu palveluasuminen 17 804 27 480 27 410 -0,3 %
hoitopaivat
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 0,00 3,32 3,30 -0,5 %
Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 0 11 861 12 367 4,3 %
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 29.2% 9,1%) 9,1% 0,2 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 116 99 108 8,3 %
Hoito ja hoiva Kulut 2 071 456 2 730 046 2948 736 8,0 %
Hoito ja hoiva Tuotot 371 257 516 200 658 700 27,6 %
Hoito ja hoiva Netto 1700 199 2213846 2 290 036 3,4 %
Hoito ja hoiva Pitkaaikaislaitoshoitopaivat 8 756 8 000 8 270 3.4 %
Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 0,00 3,66 3,62
Hoito ja hoiva RAVA-pisteen hinta 0 15133 15 487
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 16,1% 2,7% 2,6% -3,7 %
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 285 168 157 -6,7 %
Hoito ja hoiva Kulut 2494 710 1344 487 1297 092 -3,5 %
Hoito ja hoiva Tuotot 496 387 248 094 252182 1,6 %
Hoito ja hoiva Netto 1998 323 1 096 393 1044910 -4,7 %
Hoito ja hoiva Akuutti-, kuntoutus- ja 6 877 7 200 6 970 -3.2%
lyhytaikaishoitopaivat
Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 0 161 157 22 %
Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 11,1% 2,2% 1,8% -15,2 %
Hoito ja hoiva Kulut 0 1159 218 1097 595 -53%
Hoito ja hoiva Tuotot 0 223284 211 802 -5,1 %
Hoito ja hoiva Netto 0 935 934 885 793 -5.4 %
Hoito ja hoiva Kulut yhteensa 7 140 149 7 442 256 7 686 846 3,3%
Hoito ja hoiva Tuotot 1 230 845 1320778 1444 389 9,4 %
Hoito ja hoiva Netto 5909 304 6121478 6 242 456 2,0%
Hoito ja hoiva Muiden ulkokuntien osuus 23 030 2134 166 -92,2 %
Hoito ja hoiva Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 5932 334 6123612 6 242 622 19 %
Hoito ja hoiva Bruttokulut / yli 75-vuotias 9662 10 071 10 402 3,3 %
Hoito ja hoiva Kotona ja kodinomaisissa oloissa 84 % 97 % 97 % 0,1 %

asuvatyli 75 -vuotiaat
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Tilaajan kommentit:

Asumispalvelupaikkoja ostetaan viisi. Perhehoidon mahdollisuus sailytetddn. 4 paikkaa.
Omaishoidon tuen myodntdminen tapahtuu kriteerien mukaisesti. Lyhytaikaista hoitoa myydaan
Joensuulle, mahdollisuuksien mukaan 5 paikkaa. Kotihoidon henkildston ammatillisen koulutuksen
ja osaamisen lisaaminen. Yohoidon ottaminen omaksi toiminnaksi selvitetaan.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Omaishoidontukeen varattu maararaha on laskettu riittdvan keskiméarin 50 yhtaaikaa tukea
saavalle, kumulatiivisen toteuman ollessa 58. Omaishoidotuen saatavuutta tullaan
seuraamaan/Vanhuspalvelulaki (3 kk kuluessa mydnnetystd tukipaatoksesta tulee tuki saada),
vaikka tuki on edelleen maarérahasidonnainen sosiaalipalvelu.

Kotihoidossa toimintaan vaikuttaa Vanhuspalvelulain 12 §, joka sisalloltaan edellyttéda laajennettuina
ja velvoittavuudeltaan vahvennettuina ennakoivia ja kotona asumista tukevia toimia. Lisaksi kunnalla
on velvollisuus jarjestaa hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja itsendista suoriutumista tukevia
terveystarkastuksia, vastaanottoja tai kotikaynteja. Ainakin joitakin naistd palveluista on tarjottava
erityisesti niille ik&&ntyneille vaestoryhmille, joiden elinoloihin tai elaméntilanteeseen arvioidaan
littyvan palvelujen tarvetta lisdavia riskitekijéita (mm. yksinasuvat ja omaishoitajat). Kotihoitopalvelut
on suunniteltu tilauksen mukaan, RaVa-indeksiksi tavoitellaan 2.2 arvoa, jonka arvioidaan
toteutuvan kahden vuoden kuluessa.Talousarvion suunnittelussa ei ole otettu huomioon ohjeita,
jotka STM mahdollisesti tulee antamaan apteekkijakelun kustannuksista vuoden 2014 aikana.
Tyollistettyjen kayttbd tdsmennetdén. Kontiolahden kotihoidon talousarviossa ei ole varauduttu
mobiiliratkaisujen kayttéénottoon.

Paivatoiminnoissa suuntaudutaan ikdihmisten paivatoimintoihin ja selvitetddn kuntouttavan
paivatoiminnan aloittamismahdollisuuksia.

Asumispalveluissa on yksityisiin asumispalveluihin varattu 5 uutta paikkaa. Jonottajia hoiva-
asumiseen on koko ajan kasvava maard. Laitos ei ole kenenk&an koti (Vanhuspalvelulaki).
Talousarviossa esitetdan perustettavaksi 7 uutta l&hihoitajan toimea vuonna 2014, jotka sijoittuvat:
2 In Varparannan hoivakotiin, 2 Ih Rinnetien hoivakotiin ja 2 lh llolan hoivakotiin, koska luovutaan
yksityisen tuottamasta yohoidosta (oma toiminta kustannustehokkaampaa) ja 1 |h
tarvitaanTahkakotiin nostamaan hoitajamitoitus suositusten ja lain lkaéntyneen véaestdn
toimintakyvyn tukemisesta seka lakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (28.12.2012/980)
maaraamalle tasolle (0,5). Kyseiset toimilisiykset ovat kustannusneutraaleja, koska omana
toimintana tuotettu y6hoito on n. 50 000 euroa edullisempaa kuin ostopalveluna jarjestetty.

Kontiolahden sairaalaan esitetdan kahden toimen lisdysta yodhoitoon. Osastolla hoidetaan
vaikeahoitoisia potilaita. Nykyinen kahden yohoitajan ty6pari ei pysty turvaamaan potilaiden hoitoa,
kun vastaa my0s viereisen hoivayksikon ydhoitojarjestelyista. Kustannukset jakautuvat
asumispalvelujen ja sairaalahoidon kesken. N&in turvataan osaltaan, etté tehostettu asumispalvelu
toteutuu ympaéri vuorokauden. Mikali kahden hoitajan resurssointi ei ole mahdollista, niin tulee
valittdmasti ongelmia asumispalvelujen puolelle.

Kotihoidon kuluihin on siirretty aikuispsykososiaalisista menoista kahden tuetun asumisyksikon,
Koivurinne ja Kotipolku, menot, joiden nettovaikutus on 82.400 euroa.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Asumispalvelupaikkoja ostetaan viisi. Selvitetddn mahdollisuus tehostetun asumispalveluiden
tuottamiseen omana toimintona yhdessa yksityisen sektorin kanssa.Perhehoidon mahdollisuus
sailytetddn, 4 paikkaa. Omaishoidon tuen myodntdminen tapahtuu kriteerien mukaisesti.
Lyhytaikaista hoitoa myyd&an Joensuulle, mahdollisuuksien mukaan. Kotihoidon henkil6ston
ammatillisen koulutuksen ja osaamisen liséaminen. Kotihoidon valitttméan ty6ajan seurannan
mahdollistaminen mobiili-ohjausjarjestelman kayttdonotolla.Y6hoidon siirto omaksi toiminnaksi.
Sairaalaosaston kuntouttavan tydotteen kehittdminen kotihoitoa tukevaksi toiminnaksi.
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Kontiolahden sairaalan monipuolinen kehittdminen ja sen kayton laajentamismahdollisuuksien
kayttaminen yhteistoiminta-alueella on jatkuttava kaikkia osa-puolia tukevana yksikkona.

Tilauksessa on huomioitu paivatoiminnan siirtyminen kolmesta yksikdstd yhteen yksikkdon,.
Vaikutus kohdistuu vuokra- ja siivouskuluihin.
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Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkil6:
Asiakasryhmat:

Joensuu
Tilaus: Kontiolahti

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Aikuissosiaality®

Sosiaalipalvelujen johtaja
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Tilinpaatos
2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Aikuissosiaalityd Sosiaalityd, asiakasperheet 757 700 720 29 %
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe 490 279 442 58,3 %
Aikuissosiaalityd  Kulut 371182 195562 318452 62,8 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 435678 1653 0 -100,0 %
Aikuissosiaalityd Netto - 64496 193909 318 452 64,2 %
Aikuissosiaalityd Toimeentulotuki, asiakasperheet 647 630 640 1,6 %
Aikuissosiaalityd joista alle 25 v %- osuus 0% 30% 0% -100,0 %
toimeentul otukiasiakkaista
Aikuissosiaalityd € / toimeentulotukiasiakasperhe 2675 2478 2425 -2,2 %
Aikuissosiaalityd toimeentulotukea saaneita /1000 45 44 45 1,6 %
asukasta kohden
Aikuissosiaalityd Kulut 1730516 1561197 1551812 -0,6 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 572 081 944 000 927 100 -1,8%
Aikuissosiaalityd Netto 1158 435 617 197 624712 1,2 %
Aikuissosiaalityd Valitystiliasiakkaat 37 33 35 6,1 %
Aikuissosiaalityd Tyollistaimistoiminnan piirissa 52 96 119 24,0 %
olevat
Aikuissosiaalityd € / ty6llistamistoiminnan piirissa 789 936 886 -5,3 %
oleva
Aikuissosiaalityd Kulut 41 005 89870 105 490 17,4 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 18 845 11954 14 258 19,3 %
Aikuissosiaalityd Netto 22 160 77917 91232 17,1 %
Aikuissosiaalityd Sosiaalinen asuminen, 0 5 4 -20,0 %
asiakasperheet
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe 0 15138 11807 -22,0 %
Aikuissosiaalityd  Kulut 0 75691 47 229 -37,6 %
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe netto 0 15138 11807 -22,0 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 0 0 0
Aikuissosiaalityd Netto 0 75691 47 229 -37,6 %
Aikuissosiaalityd Aikuissosiaality®d yhteensa 0 0 0
Aikuissosiaalityd Kulut 2142703 1922 321 2022983 52 %
Aikuissosiaalityd Tuotot 1026 604 957 606 941 358 -1,7 %
Aikuissosiaalityd Netto 1116 099 964 715 1081625 12,1 %
Aikuissosiaalityd Muiden ulkokuntien osuus 0 2840 0
Aikuissosiaalityd Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 1116 099 967 554 1081625 11,8 %
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Tilaajan kommentit:
Kuntouttava tydtoiminta tehtéava kunnan kanssa yhteistyona.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Talousarviorakenteessa on tehty muutos vuodelle 2014 ja Kontiolahden tydntekijat on budjetoitu
2014 omalle kustannuspaikalleen. Vuonna 2013 olivat Joensuun kanssa yhteisella kustannuspai-
kalla. Tasta aiheutuu kustannusten nousu.

Toimeentulotuen asiakasperheiden mé&aran arviointiin tuo haasteen valtion uudet linjaukset tyotto-
mien mahdollisuudesta ansaita 300 euroa kuukaudessa menettamatta tyottomyysturvaansa ja asu-
mistukeansa. Mikali ko. tulo otetaan tulona huomioon toimeentulotukea laskettaessa, voi toimeen-
tulotukiasiakkaiden maara laskea ja myds toimeentulotukeen kaytettdva rahasumma pienentya.

TyéllistAmistoiminnan piirissa olevien lukumaaraén lasketaan seké kuntouttavassa ty6toiminnassa
olevat henkil6t ettd tyévoiman palvelukeskuksen asiakkaat. Reilu kolmannes kuntouttavaan ty6toi-
mintaan osallistuvista on myds TYP:n asiakkaita. Yhden sotun periaate ei toteudu yhteistoiminta-
alueen kustannustenjaon vuoksi. Molempia toimintoja pitaisi tarkastella erikseen.

Kaiken kaikkiaan suoritteiden kirfjaaminen on tarkentunut vuodelle 2014.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Aikuissosiaalityon asiakasmaéarissa on oletettavissa vain lievaa kasvua. Toimeentulotuen asiakas-
maarien ennustetaan kasvavan pienoisesti.

Maahanmuuttajien toimeentulotuen maaran asiakkuuksien kasvua seurataan ja samoin kuin val-
tion maksamaa tuloutusta.

TyéllistAmistoiminnan piirissa olevan Laiturin asiakasmaarén, ryhmien ja siséllon kehitysta seura-
taan ja tuetaan seka mahdollistetaan yhteistyd ryhmétoiminnan /asiakastydllistymiset kunnan eri
hallintokuntien kanssa. Kuntouttava tydtoiminta on tehtava kunnan kanssa yhteistytna.

Sosiaalinen asuminen kattaa asumisen tukipisteen seka tukiasunnot. Asiakkaiden asiakasméaéarata-
voitetta on laskettu.

Tilauksessa on vahennetty sosiaalisen asumisen ostopalvelua, toimeentulotuen vahennyksella on
my@s vaikutus ja toimeentulotuen tuloihin valtionosuuden kautta.
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Asiakas:
Kunta:

Joensuu
Tilaus: Kontiolahti
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Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Vammaispalvelut
Vastuuhenkil6: Sosiaalipalvelujen johtaja
Asiakasryhmat:

% Muutos TA
2013/TA 2014

Muutettu TA

Tilinpaatds
2012 2013

TA 2014

Vammaispalvelut Vammaispalvelu asiakkaat 30 30 30 0,0
Vammaispalvelut € /asiakas 3207 1317 918 -0,3
Vammaispalvelut  Kulut 96 210 39498 27528 -0,3
Vammaispalvelut Tuotot 0 0 0
Vammaispalvelut  Netto 96 210 39 498 27528 -0,3
Vammaispalvelut Vaikeavammaiset asiakkaat (ilman 85 180 180 0,0
palveluasumista)
Vammaispalvelut €/ asiakas 10881 5371 4914 -0,1
Vammaispalvelut  Kulut 924 874 966 833 884 553 -0,1
Vammaispalvelut  Tuotot 18 719 10 000 48 -1,0
Vammaispalvelut  Netto 906 155 956 833 884 505 -0,1
Vammaispalvelut Vaikeavammaisten 365 730 730 0,0
palveluasuminen hoitopdivéat
Vammaispalvelut €/hoitopaiva 207 319 402
Vammaispalvelut  Kulut 75529 233141 293 704 0,3
Vammaispalvelut Tuotot 0 0 5000
Vammaispalvelut  Netto 75 529 233 141 288 704 0,2
Vammaispalvelut Sosiaalityo ja palveluohjaus 75 125 193 0,5
asiakkaat
Vammaispalvelut € /asiakas 2110 518 519 0,0
Vammaispalvelut  Kulut 158 266 64 736 100 116 05
Vammaispalvelut Tuotot 0 0 614
Vammaispalvelut  Netto 158 266 64 736 99 503 0,5
Vammaispalvelut ~ Vammaispalvelun kulut YHTEENSA 1267 504 1304208 1305 902 0,0
Vammaispalvelut Vammaispalvelun tuotot YHTEENSA 21015 10 000 5662 -0,4
Vammaispalvelut Vammaispalvelun NETTO 1246 489 1294208 1300 240 0,0
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Tilinpaatos

2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Vammaispalvelut  Kehitysvammaiset 0 96 96 0,0
avohoitoasiakkaat

Vammaispalvelut €/ asiakas 0 4817 5691 0,2

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut  Kulut 1428 901 462 389 546 316 0,2

Vammaispalvelut Tuotot 11143 13031 12 991 0,0

Vammaispalvelut  Netto 1417 758 449 358 533 324 0,2

Vammaispalvelut  Kehitysvammaisten 7670 9615 11013 0,1
palveluasumisen hoitopaivat

Vammaispalvelut €/ hoitopaiva 29 90 87 0,0

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut  Kulut 225921 867 239 953 059 0,1

Vammaispalvelut Tuotot 23136 20 000 10 685 -0,5

Vammaispalvelut  Netto 202 785 847 239 942 374 0,1

Vammaispalvelut  Kehitysvammaisten 3 1930 1268 -0,3
laitoshoitopaivat

Vammaispalvelut €/ hoitopaiva 104 456 277 453 0,6

Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00 0,00 0,00

Vammaispalvelut  Kulut 313 368 534 644 574 296 0,1

Vammaispalvelut Tuotot 0 0 0

Vammaispalvelut  Netto 313 368 534 644 574 296 0,1

Vammaispalvelut  Kehitysvammahuollon kulut 1968 190 1864272 2073670 0,1
YHTEENSA

Vammaispalvelut  Kehitysvammahuollon 52 719 12 376 12 967 0,0
kulut/asiakas

Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon tuotot 34 279 33031 23676 -0,3
YHTEENSA

Vammaispalvelut  Kehitysvammahuollon NETTO 1933911 1831241 2 049 994 0,1

Vammaispalvelut  Kaikkien vammaispalveluiden kulut 3235694 3168480 3379572 0,1
YHTEENSA

Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 55294 43 031 29 338 -0,3
tuotot YHTEENSA

Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 3180400 3125450 3350 235 0,1
NETTO

Vammaispalvelut  Ulkokuntien osuus 0 2376 3411 0,4

Vammaispalvelut  NETTO ulkokuntien jalkeen 3180400 3127825 3 353 646 0,1
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Tilaajan kommentit:
Ty6- ja paivatoiminta paapainona kehittAminen omaksi toiminnaksi.
Tavoitteelliset hoito- ja palvelusuunnitelmat Iyhyt- ja pitkdaikaisiin laitossijoituksiin.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Vammaispalvelujen asiakasmaarat ovat kasvaneet.

Vaikeavammaisten asumispalveluissa on tapahtunut muutosta niin, ettd asiakkaiden laajan ja pit-
kakestoisen tuen tarve on kasvanut.

Kehitysvammaisten lasten ja nuorten osuus kehitysvammaisten maarasté on kasvanut, mika nakyy
mm. neuvolapalvelujen ja tilapéisen laitoshoidon kasvuna.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Kuljetuspalvelut, asunnon muutosty6tt, henkilokohtainen apu, paivatoiminnan) palveluasuminen,
vammaisten tyétoiminnan, vammaispalvelun sosiaalitydn ohjauksen ja neuvonnan, neuvolapalvelu-
toiminnan, lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan, ty6- ja paivatoiminnan, asumispalvelut (tuettu asu-
minen, laitosasuminen: Naista yllamainituista osa-alueista on tilauksessa vahennetty yhteensa 60
000 euroa.

Ty6- ja paivatoiminta paapainona kehittAminen omaksi toiminnaksi.

Tavoitteelliset hoito- ja palvelusuunnitelmat lyhyt- ja pitkdaikaisiin laitossijoituksiin.
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Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkild

: Joensuu

: Tilaus: Kontiolahti

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
: Perhepalvelut

: Sosiaalipalvelujen johtaja

Asiakasryhmat:
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Tilinpaatos
2012

Muutettu TA

2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA 2014

Perhepalvelut Sosiaalityd, asiakas 175 160 275 718 %
Perhepalvelut € / asiakas 28 1227 829 -325 %
Perhepalvelut Kulut 4908 196 495 227 864 16,0 %
Perhepalvelut Tuotot 0 866 2290 164,4 %
Perhepalvelut Netto 4908 195 628 225574 15,3 %
Perhepalvelut Avohuolto, asiakas 437 507 457 -9,9 %
Perhepalvelut € / asiakas 711 590 732 24,2 %
Perhepalvelut Kulut 310 642 299 145 334 751 119 %
Perhepalvelut Tuotot 938 1300 583 -55,1 %
Perhepalvelut Netto 309 704 297 845 334 168 12,2 %
Perhepalvelut Kodin ulkopuolelle sijoitetut, 13 24 24 0,0 %
asiakkaat

Perhepalvelut Hoitopaivia 4562 5145 6270 219 %
Perhepalvelut € / hoitopaiva 178 169 139 -17,9 %
Perhepalvelut % 0-17v ikdryhméasta 0% 1% 1% 0,0 %
Perhepalvelut € / asiakas 62 605 36 233 36 234 0,0 %
Perhepalvelut Kulut 813 869 869 591 869 626 0,0 %
Perhepalvelut Tuotot 161 338 60 000 40129 -33,1 %
Perhepalvelut Netto 652 531 809 591 829 497 2,5 %
Perhepalvelut Jalkihuolto, asiakkaat 9 8 8 0,0 %
Perhepalvelut € / asiakas 6 860 0 0

Perhepalvelut Kulut 61744 0 0

Perhepalvelut Tuotot 0 0 0

Perhepalvelut Netto 61 744 0 0

Perhepalvelut Perheneuvola, asiakkaat 296 78 216 176,9 %
Perhepalvelut Jonotusaika kk 0 0 0

Perhepalvelut Peittavyys alle 18 -vuotiaat 8% 2% 6 % 176,9 %
Perhepalvelut € / asiakas 401 792 1038 31,1 %
Perhepalvelut Kulut 118 606 61753 224113 262,9 %
Perhepalvelut Tuotot 20927 0 727

Perhepalvelut Netto 97 679 61753 223 385 261,7 %
Perhepalvelut Lastenvalvoja, asiakas 312 150 150 0,0 %
Perhepalvelut Isyys-, elatus- ja huolto seka 0 300 395 31,7 %

tapaamissopimukset

Perhepalvelut €/ sopimus 0 78 66 -15,5 %
Perhepalvelut € / asiakas 145 157 175 11,3 %
Perhepalvelut Kulut 45 361 23521 26178 11,3 %
Perhepalvelut Tuotot 220 0 0

Perhepalvelut Netto 45141 23521 26178 11.3%
Perhepalvelut Kulut yhteensa 1355130 1450503 1682532 16,0 %
Perhepalvelut Tuotot 183 423 62 166 43729 -29,7 %
Perhepalvelut Netto 1171707 1388 338 1638 803 18,0 %
Perhepalvelut Muiden ulkokuntien osuus 21085 - 1308 - 2295 75,4 %
Perhepalvelut Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 1192793 1387030 1636 508 18,0 %
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Tilaajan kommentit:
Lasten pitkaaikaiset sijoitukset pidetddn maltillisina.

Painotus ennaltaehkaisevaan tyéhon.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Perhepalveluissa sosiaalitydn asiakasméaarédd 2014 talousarviossa nostaa suoritelaskennan tarken-
taminen. Avohuollon asiakasmaéraa laskee lastensuojelun kotipalvelun suoritteiden vaheneminen.
Vuoden 2013 talousarvion suoritteet on arvioitu Kontiolahden aiemman kaytdnnén mukaisesti. En-
nen yhteistoiminta-aluetta kotipalvelu ei Kontiolahdella ollut kytkdksissé lastensuojeluun. Kaikki lap-
siperheiden kotipalvelun asiakkaat eivat ole lastensuojelun asiakkaita. Kaikki oli kuitenkin vuodelle
2013 kirjattu lastensuojelun suoritteisiin.

Kasvatus- ja perheneuvolassa Kontiolahden ja Joensuun toimintakulttuurit ovat poikenneet hieman
toisistaan. Kontiolahdella on keskitytty nopeampaan arviointiin ja asiakkuudet ovat olleet lyhyita. Jo-
ensuussa prosessit ovat olleet pidempikestoisia ja myds joitain terapia-asiakkaita on ollut. Joensuun
toimintatapaa muutetaan enemman Kontiolahden suuntaan ja asiakkuuksien kestoa lyhennetédén ja
samalla asiakaskiertoa nopeutetaan.

Perhepalvelujen kulut nousevat, koska lasten terapioita on siirretty perhepalveluihin padasiassa per-
heneuvolaan. Vahennys nakyy kuntoutuksen menoissa. Myo6s lastensuojelun laitosostojen on arvi-
oitu lisdantyvan vuonna 2014.

Tilaajajohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Perhepalveluiden tilaus kasittda sosiaalitydn (lastensuojelun sosiaalitytn, sosiaalipaivystyksen, po-
liisin nuorten tiimin) avohoidon (tukihenkild ja tukiperhetoiminta, turvakoti ja perhekuntoutus, lasten
suojelun perhetytn ja kotipalvelut, nuorisoasema toiminnan) perhehoidon (sijaisperhetoiminta), ly-
hytaikaiset sijoitukset ja laitoshoito ja ammatilliset perhehoitokodit, kasvatus- ja perheneuvolatoimin-
non ja lastenvalvojan tehtavat.

Tilauksesta on véhennetty eri osa-alueilta yhteensé 100 000 euroa.

Tilauksessa on huomioitu tuottajan ehdottamat muutokset, uusien toimintojen ja oikein kohdennet-
tujen kustannusten heijastukset tilaukseen.

Kasvatus- ja perheneuvolan toimintakulttuurista pidettéava kiinni, ja ostopalveluiden kayttéa pidettava
maltillisena, koska omaa toimintaa on olemassa, perhetyontekijat.

Lasten pitkaaikaiset sijoitukset raskaimpiin ja kalliisiin yksikdihin pidetdan maltillisina.

Tavoitteena painotus ennaltaehkaisevadn tydhon, jonka vaikutuksia seurataan vuoden 2014 aikana
ja huomioidaan ne v. 2015, mikali saadaan sellaisia vaikutuksia aikaan, joilla on merkitysta laitossi-
joituksien ostopalveluiden vAhenemiseksi.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Kontiolahti
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Hallinto
Vastuuhenkil: Talousjohtaja

Asiakasryhmat:

% Muutos TA
Tilinpdatdés Muutettu 2013/TA
2012 TA 2013 TA 2014 2014

Hallinto kulut yhteensa
Hallinto tuotot yhteensa
Hallinto netto

Tuottajan viesti tilaajalle:

Hallinto- ja talouspalvelujen tulosalueella on sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteistoiminta-alueen ta-
lous- ja hallintopalvelut, kehittamistoiminta ja avustukset, asiakasmaksuasiat, sosiaali- ja potilasasia-
miestoiminta, talous- ja velkaneuvonta sek& hoitotarvikevarasto ja teknisen huollon palvelujen ostot.
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OUTOKUMPU

Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkil 6

: Joensuu

: Tilaus: Outokumpu

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
: Vastaanotto

: Johtava ylilaakari

Asiakasryhmat:
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% Muutos TA

TA 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Vastaanotto Avohoito- / vastaanottoasiakkaat 4700
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 240
Vastaanotto € / asiakas 375
Vastaanotto Yhteistoiminta-alueen 49 %
laakaripalvelujen peittavyys
Vastaanotto Paivytyskayntien osuus kaikista 0%
kdynneista
Vastaanotto Terveysasemien 0,00
asiakastyytyvaisyys (keskiarvo)
Vastaanotto Ei kiireellinen odotusaika laakarille 0,00
(vrk) (keskiarvo)
Vastaanotto Kulut 1764798
Vastaanotto Tuotot 161 612
Vastaanotto Netto 1827 587 1 603 186 -12,3 %
Vastaanotto Terveysneuvonta-asiakkaat 1950
Vastaanotto € / yhteistoiminta-alueen asukas 75
Vastaanotto € / asiakas 283
Vastaanotto Kulut 550 996
Vastaanotto Tuotot 900
Vastaanotto Netto 335 865 550 096 63,8 %
Vastaanotto Laboratoriotutkimukset 42 200
Vastaanotto € / tutkimus 0,0
Vastaanotto Kulut 0
Vastaanotto Tuotot 0
Vastaanotto Netto 0
Vastaanotto Rontgentutkimukset 3250
Vastaanotto € / tutkimus 495
Vastaanotto Kulut 160 891
Vastaanotto Tuotot 43 200
Vastaanotto Netto 15 760 117 691 86,8 %
Vastaanotto Sairaankuljetukset 1750
Vastaanotto € / kuljetus 104
Vastaanotto Kulut 181 953
Vastaanotto Tuotot 0
Vastaanotto Netto 163 000 181 953 11,6 %
Vastaanotto Kulut yhteensa 2 658 637
Vastaanotto Kulut yhteensa / yhteistoiminta- 362
alueen asukas
Vastaanotto Tuotot 205712
Vastaanotto Netto 2 452 925
Vastaanotto Muiden ulkokuntien osuus 64 945
Vastaanotto Netto ulkokuntien osuuden jélkeen 2342212 2517 870 75 %
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Tilaajan kommentit:

Laakaripalvelut pyritdén jarjestimaan omana toimintana. Tavoite on, ettd tdhén pédstaan vuoden
2014 alkupuolella. Vastaanoton paikallista johtamista vahvistetaan seké laéakarityon ettad hoitotyon
osalta. Tama tyd on jo kaynnistynyt vuoden 2013 puolella.

Tilauksen mukaan Outokummussa on 5,5 laakéarinvirkaa, mutta vakanssit eivat ole koko vuoden 100
% taytettyna. Laakaripalvelujen mitoitus eri yksikdille tehdaan vuonna 2014, jonka mukaisesti laéka-
rien vakanssitarve maaritetaan.

Outokummun kaupungin sek& Liperin ja Polvijarven kuntien muodostaman paivystysrenkaan (ilta-
paivystys klo 16 - 22) laédkaripalvelujen kilpailuttaminen on parhaillaan vireilld. Tarjousten jattbaika
paattyy 14.11. Sopimuskausi on vuosi 2014. Nykyisen paivystysrenkaan yllapitaminen edellyttaa
kaikkien kolmen osapuolen sitoutumisen kyseiseen paivystysmalliin. Uuden paivystysasetuksen tul-
lessa 1.1.2015 voimaan paivystysrenkaan ao. kuntien on ratkaistava paivystystoiminnan malli jat-
kossa.

Oma rontgentoiminta jatkuu entisellaan.

Hoitotarvikejakelu-toiminnassa tehostetaan toimintaa ja liitytddn Joensuun malliin ja séhkdiseen ti-
lausjarjestelmaan.

Terveysneuvonta kasittdéd neuvolatoiminnan, ennaltaehkaisevan toiminnan sekéa koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon. Hyvia tuloksia saavuttanut neuvolan perhetyd jatkaa toimintaansa. Tavoitteena
on kehittdd erdénlainen perhetyon hoitoketju elaménkaarimallin mukaisesti alkaen neuvolasta jat-
kuen varhaiskasvatuksen ja koulutoimen alueilla niin, ettd outokumpulaisten lasten ja nuorten ela-
méanhallinta tulee turvatuksi.

Sairaankuljetus kasittdd PKSSK:lle maksettavan kuntaosuuden ensihoidosta. Outokummun maksu
on 24,84 e/asukas, mik& on korkeampi kuin muilla sote-yhteistoiminta-alueen kunnilla johtuen Outo-
kummun tehtdvien suuremmasta maarastd. Kuntamaksu maaraytyy asukasluvun mukaan 50 % ja
tehtavien mukaan 50 %.

Toimintaan etsitddn tehokkuutta sdhkoisia palveluita kehittdAmalla. Esilla on ollut mm. Medinet,
(esikyselyt, MedMarevan), sahkdnen ajanvaraus. Potilastiedon eArkiston kayttédnoton kustannuk-
set siséltyvat PKSSK:n erityisvelvoitteisiin, koska kuntayhtymalla on mahdollisuus saada hankkee-
seen valtionosuutta, mutta alun perin suunniteltu PTTK:n toteuttamana ei.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuihin on tehty indeksitarkistus vuoden 2012 alusta lukien.
Maksut tarkistetaan kahden vuoden vélein eli seuraavan kerran vuoden 2014 alusta lukien.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Vastaanoton toiminta pyritddn tekemé&an omana toimintana, luovutaan ostopalveluista sen mukaan
kun saadaan l&dkarivirat taytettya. Talousarviossa 5 laékarin virkaa seké %2 koulutuslaakéarin virka.
Hoitajien ja laakareiden yhteisid hoitoprosesseja tehostetaan.

Paivystystoiminta jatkuu samalla tavoin kuin 2013, tarkempi selvitys paivystystoiminnasta vuoden
2014 aikana.

Talousarvioesitys sisaltdéd myds oman rontgentoiminnan jatkumisen.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Suun terveydenhuolto
Vastuuhenkild: Johtava ylilaakari
Asiakasryhmat:

% Muutos TA
Suun terveydenhuolto TA 2013 TA 2014 2013/TA 2014
Suun terveydenhuolto ~ Hammashuollon asiakkaat 3210
Suun terveydenhuolto  Peittavyys yli 18 -vuotiaat 37 %
Suun terveydenhuolto  Peittavyys alle 18 -vuotiaat 77 %
Suun terveydenhuolto  Yli 18v. asiakkaiden %-osuus 60 %
Suun terveydenhuolto  Odotusaika kiireettomaan hoitoon 0,00
(keskiarvo)
Suun terveydenhuolto  Asiakastyytyvaisyys (keskiarvo) 0,00
Suun terveydenhuolto  Kulut yhteensa 772 007
Suun terveydenhuolto  Tuotot 204 129
Suun terveydenhuolto  Netto / asiakas 177
Suun terveydenhuolto  Netto / asukas 77
Suun terveydenhuolto  Netto 567 877
Suun terveydenhuolto  Muiden ulkokuntien osuus 9173
Suun terveydenhuolto  Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 660 744 577 051 -12,7 %

Tilaajan kommentit:

Suun terveydenhuollon tilaus pitaa sisallaédn toiminnan nykyisen laajuuden ja henkil6resurssit;
Kolme tk-hammaslaékaria, neljd hammashoitajaa, yksi suuhygienisti, yksi vélinehuoltaja ja yksi lai-
toshuoltaja.

Tilauksessa on varauduttu Medioral-potilastietojarjestelméan kayttdonottamisesta aiheutuviin kustan-
nuksiin.

Sosiaali- ja terveysministerion asetus kiireellisen hoidon perusteista ja paivystyksen erikoisalakoh-
taisista edellytyksista tulee voimaan 1.1.2015. Vuoden 2014 aikana selvitetdan muutoksen vaatimat
mahdolliset menettelytavat.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Suunterveydenhuolto jatkaa samalla toimintaperiaatteella kuin vuonna 2013.

Ajanvarauksessa suunnitellaan yhteistoimintaa Joensuu-Kontiolahti-Outokumpu alueella vuoden
2014 aikana kun kaikissa toimipisteissa kaytdssa Medioral-potilastietojarjestelma. Outokummussa
selvitellaan myos onko jatkossa tarvetta lisaté yhden hammashoitajan toimi, jolla varmistetaan
suunterveydenhuollon toimivuus poissaolojen varalta. Tilaajan raamissa ei ole Medioralin kustan-
nuksia, joista Outokummun osuus on 13 000 €.

Kiireellisen hoidon jarjestamiseen tulevien muutosten aiheuttamia kustannusvaikutuksia ei ole bud-
jetoitu talousarvioesitykseen.

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



101

Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Aikuispsykososiaaliset
Vastuuhenkil 6: Johtava ylilaakari

TA 2013

TA 2014

% Muutos TA
2013/TA
2014

Aikuispsykososiaaliset Mielenterveystydn avohoito, 270
asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset ei kiireellinen jonotusaika (kk) 0
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 1172
Aikuispsykososiaaliset Kulut 316 499
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 579
Aikuispsykososiaaliset Netto 418 059 315 920 -24.,4 %
Aikuispsykososiaaliset Palveluasumisen asiakkaat 12
Aikuispsykososiaaliset Palveluasumisen hoitopaivat 9 500
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 34 754
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopéaiva 44
Aikuispsykososiaaliset Kulut 417 049
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 51 900
Aikuispsykososiaaliset Netto 224 315 365 149 62,8 %
Aikuispsykososiaaliset Paivatoiminnan asiakkaat 2
Aikuispsykososiaaliset Paivatoiminnan hoitopaivat 101
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 69 542
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 1377
Aikuispsykososiaaliset Kulut 139 084
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 2 000
Aikuispsykososiaaliset Netto 250 894 137 084 -45,4 %
Aikuispsykososiaaliset Hoitopaivat/ 1000 asukasta 1 308
Aikuispsykososiaaliset MIELENTERVEYSPALVELUIDEN KULUT 872 632
YHTEENSA
Aikuispsykososiaaliset TUOTOT YHTEENSA 54 479
Aikuispsykososiaaliset NETTO 893 268 818 153 -8,4 %
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon polikliinisen 3
avohuollon asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset ei-kiireellinen jonotusaika 0
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 56 017
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 168 051
Aikuispsykososiaaliset  Tuotot 6 100
Aikuispsykososiaaliset Netto 12 493 161 951
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon asumispalvelun 0
asiakkaat
Aikuispsykososiaaliset Paihdehuollon asumispalvelun 0
hoitopaivat
Aikuispsykososiaaliset € / asiakas 0
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 0
Aikuispsykososiaaliset  Kulut 0
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 0
Aikuispsykososiaaliset Netto 0
Aikuispsykososiaaliset Laitoskuntoutusostot (hoitopaivat) 364
Aikuispsykososiaaliset € / hoitopaiva 0
Aikuispsykososiaaliset Kulut 0
Aikuispsykososiaaliset Tuotot 0
Aikuispsykososiaaliset Netto 57 912 0
Aikuispsykososiaaliset Paihdepalvelut yhteensa € / 42 042
asiakas
Aikuispsykososiaaliset Paihdepalvelut yhteensa € / 40 515
asiakas (netto)
Aikuispsykososiaaliset KUSTANNUKSET YHTEENSA ** 168 051
Aikuispsykososiaaliset TUOTOT YHTEENSA 6 100
Aikuispsykososiaaliset NETTO 217 044 161 951 -25,4 %
Aikuispsykososiaaliset Psykososiaaliset palvelutyhteensa, 1 040 683
kulut
Aikuispsykososiaaliset €/asukas 142
Aikuispsykososiaaliset Psykososiaaliset palvelutyhteensa 60 579
tuotot
Aikuispsykososiaaliset Netto 980 104
Aikuispsykososiaaliset  Muiden ulkokuntien osuus 9 060
Aikuispsykososiaaliset Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 963 673 989 164 2,6 %
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Tilaajan kommentit:

Aikuispsykososiaaliset palvelut sisdltavat mielenterveys- ja paihdepalvelut. Aiemmin mielenterveys-
ja paihdepalveluja oli seka terveys- ettd sosiaalipalveluissa eli eri tulosalueilla. Paihdepalvelujen
asumispalvelut jaavat kuitenkin edelleen sosiaalipalveluihin.

Mielenterveys- ja paihdepalvelut toimivat siis jatkossa yhtené yksikkéna terveyspalveluissa. Toimin-
nan kehittdminen on yksi Outokummun sosiaali- ja terveyspalvelujen painopistealueista. Paihde- ja
mielenterveyspalvelujen yhdistdéminen muodostaa oman vahvan paikallisen osaamisresurssin, ja ke-
hittdmisty6n onnistumisen kannalta toiminnan paikallinen esimiesty6 tulee turvata.

Paihdekayton katkaisuhoito on tapahtunut tk-sairaalassa. Toimintaan haetaan toiminnallisesti ja ta-
loudellisesti tehokkain ratkaisu hyddyntéen yhteistoiminta-alueella jo saatuja kokemuksia.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Paihdepalveluiden asumispalvelut siirretty sosiaalipalveluihin. Korvaushoidon ostot keskittyvat nyt
aikuispsykososiaalisiin toimintoihin, aikaisemmin ndmé kustannukset olleet erikoissairaanhoidossa
ja omassa tk-vuodeosastolla.
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Asiakas

Kunta
Toimiala
Palvelu
Vastuuhenkil 6

: Joensuu

: Tilaus: Outokumpu

: Sosiaali- ja terveyspalvelut
: Kuntoutus

: Johtava ylilaakari

Asiakasryhmat:
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TA 2013

TA 2014

% Muutos
TA
2013/TA
2014

Kuntoutus Terapia-asiakkaat 80
Kuntoutus € / terapia-asiakas 668
Kuntoutus jonotusaika kk
Kuntoutus Kulut 53567
Kuntoutus Tuotot 0
Kuntoutus Netto 53 567
Kuntoutus Kuntoutusasiakkaat 690
Kuntoutus € / kuntoutusasiakas 280
Kuntoutus Kulut 193 426
Kuntoutus Tuotot 6 900
Kuntoutus Netto 186 526
Kuntoutus Laakinnallinen kuntoutus asiakkaat 8
Kuntoutus €/ asiakas 3283
Kuntoutus Kulut 26 263
Kuntoutus Tuotot 0
Kuntoutus Netto 26 263
Kuntoutus Rintamaveteraani 72
kuntoutusasiakkaat (kaupunki)
Kuntoutus €/ asiakas 0
Kuntoutus Kulut 0
Kuntoutus Tuotot 0
Kuntoutus Netto 0
Kuntoutus Rintamaveteraani 0
kuntoutusasiakkaat (valtio)
Kuntoutus €/ asiakas 0
Kuntoutus Kulut 0
Kuntoutus Tuotot 0
Kuntoutus Netto 0
Kuntoutus Kustannukset yhteensa 273 256
Kuntoutus Kustannukset yhteenséa ilman 273 256
valtion maararahaa
Kuntoutus Tuotot ilman valtion maararahaa 6 900
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 266 356
Kuntoutus Ulkokuntien osuus 1978
Kuntoutus Netto ilman valtion maararahaa 260 627 268 334 3,0%
ulkokunt. jalkeen
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Tilaajan kommentit:

Kuntoutuksen tilaus sisaltdd myds toiminta-, ravitsemus- ja puheterapiapalvelut, jotka ovat aiemmin
olleet sosiaalipalvelujen tulosalueella. Em. aiheutuva maararahan lisays (siirto perhepalveluista)
51 400 e. Tilaus sisadltdd myds lagkinnallisen kuntoutuksen seka rintamaveteraanien kuntoutuksen.

Kuntoutustoiminnan vaikuttavuudeltaan tehokkaiksi havaittuja toimintatapoja, mm. selkdryhmat, jat-
ketaan edelleen. Yksi tydn painopiste on sairaalasta kotiutettavien potilaiden kuntouttaminen niin,
ettd laitoshoidon jaksot jaisivat mahdollisimman Iyhyiksi.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Kuntoukseen siirretty toiminta- ja puheterapeutin ostot. Muut lasten terapiaostot perhepalveluissa.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Erikoissairaanhoito
Johtava ylilaakari
Vastuuhenkild:
Asiakasryhmat

% Muutos TA

TA 2013 TA 2014 2013/TA 2014
ESH:n kulut yhteensa
Tuotot
ESH Netto 8 668 000 9676 100 11,6 %

Tilaajan kommentit:
PKSSK:n kustannuksista ensihoito on vastaanottotoiminnassa ja kehitysvammahuolto sosiaalipal-
veluissa.

Jonotuspaivakustannuksia Outokummulle ei ole kertynyt, joten tahan ei ole tilauksessa varauduttu.
Tavoite on, etta jonotuspaivia ei myoskdan vuonna 2014 kerry.

Vuoden 2013 erikoissairaanhoidon kustannusten kasvu elokuun tilanteessa edellisen vuoden vas-
taavaan ajankohtaan ndhden oli 14,6 %. PKSSK:n raportoinnin ja ennustearvioiden perusteella ei
tallaiseen kustannusten nousuun ole osattu varautua.

Prosessien kehittamisen liséksi erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon valilla, yhteistoi-
minta-alueen on ryhdyttava yhdessd PKSSK:n kanssa toimenpiteisiin, joilla palvelujen kaytt6a ja siitéa
aiheutuvaa kustannusta ja laskutusta saadaan lapindkyvammaksi. Tahan liittyen yksi toimenpide
olisi yhdessa PKSSK:n ja muiden kuntien kanssa selvittda ja kehittdd vaihtoehtoiset mallit kuntalas-
kutuksen toteuttamiseksi (esim. aiheuttamisperiaate, kapitaatiomalli, yms.) tavoitteena laskutuksen
lapinakyvyys ja kustannuskehityksen ennakoitavuus niin, ettd se myds kannustaa kuntayhtymaa
edelleen parantamaan tuottavuutta ja kustannustehokkuutta.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Prosessien kehittamista perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valilla jatketaan. Erikoissai-
raanhoidon menot tilaajan esityksen mukaiset.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Hoito ja hoiva
Vastuuhenkil6: Hoidon ja hoivan johtaja
Asiakasryhmat:

% Muutos
TA

2013/TA
2014

TA 2013 TA 2014

Hoito ja hoiva Omaishoidon tuen asiakkaiden 36 46 27,8 %
maara

Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 2,90

Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 2 326

Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 3,8%

Hoito ja hoiva € / asiakas 5996 5718

Hoito ja hoiva Kulut 263 044

Hoito ja hoiva Tuotot 0

Hoito ja hoiva Netto 215 851 263 044 21,9 %

Hoito ja hoiva Kotihoidon asiakkaiden maara 600

Hoito ja hoiva joista hoito- ja 310
palvelusuunnitelman piirissa
olevat

Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo hoitosuunnitelman 2,20
piirissa

Hoito ja hoiva € / RAVA-piste 3304

Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat, 26,6%
hoitosuunnitelman piirissa olevat

Hoito ja hoiva € / asiakas 4116

Hoito ja hoiva Kulut 2 469 735

Hoito ja hoiva Tuotot 419 033

Hoito ja hoiva Netto 1871 340 2 050 703 9,6 %

Hoito ja hoiva Paivakeskushoitopaivat 1 330

Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 68

Hoito ja hoiva Kulut 90 733

Hoito ja hoiva Tuotot 13100

Hoito ja hoiva Netto 238 530 77 633 -67,5 %

Hoito ja hoiva Tehostettu palveluasuminen 26 670
hoitopaivat

Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 3,30

Hoito ja hoiva € / RAVA-piste -

Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 7.,8%

Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 117

Hoito ja hoiva Kulut 3116 519

Hoito ja hoiva Tuotot 859 800

Hoito ja hoiva Netto 2 339 223 2 256 719 -3,5 %

Hoito ja hoiva Pitkdaikaislaitoshoitopaivat 18 550

Hoito ja hoiva RAVA keskiarvo 3,62

Hoito ja hoiva RAVA-pisteen hinta 15 487

Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 5,0%

Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 139

Hoito ja hoiva Kulut 2577 727

Hoito ja hoiva Tuotot 659 808

Hoito ja hoiva Netto 1987 678 1917 919 -3,5 %

Hoito ja hoiva Akuutti-, kuntoutus- ja 5970
lyhytaikaishoitopaivat

Hoito ja hoiva € / hoitopaiva 216

Hoito ja hoiva Peittavyys yli 75 -vuotiaat 1,4%

Hoito ja hoiva Kulut 1289570

Hoito ja hoiva Tuotot 168 605

Hoito ja hoiva Netto 972 943 1120 964 15,2 %

Hoito ja hoiva Kulut yhteensa 9 807 327

Hoito ja hoiva Tuotot 2 120 346

Hoito ja hoiva Netto 7 686 981

Hoito ja hoiva Muiden ulkokuntien osuus 212

Hoito ja hoiva Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 7 625 565 7 687 194 0,8 %

Hoito ja hoiva Bruttokulut/ yli 75-vuotias 11 606

Hoito ja hoiva Kotona ja kodinomaisissa oloissa 95 %
asuvatyli 75 -vuotiaat
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Tilaajan kommentit:
Tilauksessa on varauduttu omaishoidon tuen myodntamiseen talla hetkella kriteerit tayttaville haki-
joille.

Kotihoidon alueella nykyinen kotipalvelu ja kotisairaanhoito yhdistetdadn yhdeksi kokonaisuudeksi.
Kotisairaanhoidon toimitilat sijaitsevat terveyskeskuksessa ja kotipalvelun toimitilat palvelutalolla.
Tavoite on saada toiminnalle yhteiset toimitilat. Valittoman asiakastyon tydaika selvitetaan vuoden
2014 aikana.

Tilauksessa on varauduttu kahteen uuteen tehostetun palveluasumisen paikkaan. Talla hetkella
omia paikkoja on 47 ja ostopaikkoja 22 paikkaa.

Outokummun hoidon ja hoivan kustannuksia nostaa pitkaaikaislaitospaikkojen suuri méara. Mahdol-
lisuudet keventad laitospaikkojen maaréa selvitetaan.

Terveyskeskuksen sairaala ja hoivaosasto yhdistetdan yhdeksi toiminnalliseksi kokonaisuudeksi.

Palvelusetelin kayttbonottaminen edellyttda hoivapalvelujen yrittdjia paikkakunnalle. Ajatusta mark-
kinoidaan eri sidosryhmien kanssa.

Erilaisia asumisen muotoja kehitetddn. Tarve on seka kotihoidon ja palveluasumisen vélisesta asu-
mismuodosta, mutta my6s tehostetun palveluasumisen paikoista.

Outokummun Vuokratalot Oy:n toimesta on Puistokatu 11 kdynnistymassé asuinyksikko, jonka koh-
deryhmana on vanhukset ja muistisairaat vanhukset. Hanke on varustukseltaan suunniteltu tehos-
tetun palveluasumisen yksikoksi. Kohteeseen tulee 17 yksiotd. Kohde valmistunee vuoden 2014
aikana.

Lakea Kiinteistot Oy on suunnitellut 42 paikkaista palvelutaloa Outokumpuun ja jattdd hankkeesta
rahoitushakemuksen ARA:lle. Attendon toimesta on vireilld 30 paikkaisen tehostetun palveluasumi-
sen yksikon rakentaminen Outokumpuun.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Omaishoidontukea on varauduttu myéntaméaén Joensuun ja Kontiolahden kriteereiden mukaisesti
keskiméaarin 46 henkildlle. Outokummussa ei ole aiemmin ollut samalla palvelualueella kaikki
omaishoidontuet, vuoden 2014 alusta siihen kuuluvat myds alle 18 vuotiaiden tuet. Vanhus-palve-
lulaki edellyttaa myonteisen paatoksen jalkeen tuen myontadmista 3 kk kuluessa. Tata tullaan
(STM/THL) seuraamaan vuoden 2014 aikana. Vastuualueiden toimintoja uudistetaan yhteistoi-
minta-alueen mukaisiksi.

Kotihoito muodostaa yhden alueen, jossa on useampia tiimeja, RaVan keskiarvoksi tavoitellaan
2,2. Kotihoitoon tulee kaytt6on uudet kotihoidon asiakkuusperusteet, jotka ovat samanlaiset muun
yhteistoiminta-alueen kanssa. Kotipalvelu ja kotisairaanhoito yhdistyy kotihoidoksi. Yksi virka muu-
tetaan palveluohjaajan viraksi.

Paivatoiminnat jatkuvat entisen tyyppisind. Ikaneuvolatoimintaa Outokumussa ei ole, mutta jat-
kossa varaudutaan kaynnistamaan ikaneuvolatoiminta. Talousarvion suunnittelussa ei ole otettu
huomioon STM:stéd mahdollisesti vuoden 2014 aikana tulevia ohjeita kotihoidon asiakkaiden ap-
teekkijakelun kustannuksista. Palveluseteliin varataan rahaa. Vuoden 2014 aikana tarkastellaan
Outokummussa kotihoitopalveluiden toteuttamistapoja ja jatkossa esitetddn mahdollisia muutostar-
peita.

Tuetun asumisen/ryhma&asumisen toimintaprosessit selkiytetdan ja vastuutahot toiminnasta eriyte-
taan AVIn esityksen mukaan heti alkuvuodesta 2014. Outokummussa yksityisessa asumispalve-
lussa on 22 asiakasta. Lisdpaikkojen ostaminen on ollut vahaista, vaikka vuodeosastoilla jonottaa
asumispalveluihin useita henkil6ita koko ajan. Tehostettuun asumispalveluun on jonottanut ter-
veyskeskuksen osastolla keskimaarin 10 -15 asiakasta. Jonotusaika on ollut 3 - 6 kuukautta. Ta-
lousarvioon on varattu 2 uutta paikkaa yksityiseen tehostettuun palveluasumiseen seka eurot 3 asi-
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akkaalle perhehoitoon. Erityisesti on huomioitava laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista, joka maarittelee, ettd iakkaalla henkil6lla on

oikeus saada hanelle myonnetyt palvelut ja yksiloity palveluasumispaikka myonteisen paatoksen
jalkeen, enintdén 3 kuukauden kuluessa paatoksesta.

Terveyskeskussairaalahoito toteutetaan entiseen tapaan sairaalan vuodeosastolla, hoivaosastolla
ja llitarusko 2:ssa Jokipohjassa. Henkiléstoresursointiperusteet selvitetaan.
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Asiakas:

Kunta:
Toimiala:
Palvelu:
Vastuuhenkild:
Asiakasryhmat:

Joensuu

Tilaus: Outokumpu
Sosiaali- ja terveyspalvelut
Aikuissosiaalityd
Sosiaalipalvelujen johtaja

% Muutos
TA
2013/TA
TA 2013 TA 2014 2014

Aikuissosiaalityd Sosiaalityd, asiakasperheet 605
Aikuissosiaalityd €/ asiakasperhe 468
Aikuissosiaalityd  Kulut 283 337
Aikuissosiaalityd Tuotot 700
Aikuissosiaalityd Netto 250 433 282 637 12,9 %
Aikuissosiaalityd Toimeentulotuki, asiakasperheet 400
Aikuissosiaalityd joista alle 25 v %- osuus 0 %

toimeentulotukiasiakkaista
Aikuissosiaalityd € / toimeentulotukiasiakasperhe 3338
Aikuissosiaalityd toimeentulotukea saaneita /1000 54

asukasta kohden
Aikuissosiaalityd Kulut 1335385
Aikuissosiaalityd Tuotot 629 500
Aikuissosiaalityd Netto 588 349 705 885 20,0 %
Aikuissosiaalityd Valitystiliasiakkaat 17
Aikuissosiaalityd Tyollistamistoiminnan piirissa 141

olevat
Aikuissosiaalityd €/ tyollistdmistoiminnan piirissé 178

oleva
Aikuissosiaalityd Kulut 25105
Aikuissosiaalityd Tuotot 2 565
Aikuissosiaalityd Netto 22539
Aikuissosiaalityd Sosiaalinen asuminen, 25

asiakasperheet
Aikuissosiaalityd €/ asiakasperhe 4904
Aikuissosiaalityd  Kulut 122 591
Aikuissosiaalityd € / asiakasperhe netto 4464
Aikuissosiaalityd Tuotot 11 000
Aikuissosiaalityd Netto 146 369 111591
Aikuissosiaalityd Aikuissosiaalityd yhteensa 0
Aikuissosiaalityd Kulut 1766418
Aikuissosiaalityd Tuotot 643 765
Aikuissosiaalityd Netto 1122 653
Aikuissosiaalityd Muiden ulkokuntien osuus 0
Aikuissosiaalityd Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 985 421 1122 653 13,9 %
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Tilaajan kommentit:
Aikuissosiaalityon tilaus siséltéda toimeentulotukimenot, kuntouttavan tygtoiminnan seka sosiaalisen
asumisen.

Outokummun tydttdmyysaste oli elokuun lopun tilanteessa 17,1 %. Nousua edellisen vuoden vas-
taavaan ajankohtaan ndhden on 2,8 % -yksikkod. Tahan peilaten paineet toimeentulotukimenojen
kasvuun on olemassa.

Passiivisen tydmarkkinatuen kuntaosuus on hallinto- ja lupapalveluiden talousarviossa. Tyodllista-
mistoimintaa kehitetdan edelleen, jolla pyritddn vaikuttamaan myods tydmarkkinatuen kuntaosuuteen
pienentévasti.

Sosiaalipalvelujen toimistotyd on resursoitava riittdvasti mahdollisesti tehtavien jaolla muiden sosi-
aali- ja terveyspalveluissa toimistotyota tekevien henkildiden kesken.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Paine toimeentulotukimenojen kasvuun on tyottémyyden vuoksi olemassa. Mikali tyottomilla on jat-
kossa mahdollisuus ansaita 300 euroa sen vaikuttamatta ty6ttdmyysturvaan, voi asiakasmaara hie-
man pienetd. Tosin patkatdiden tarjonta on vahaista.

Kuntouttavan tydtoiminnan piirissa olevien maara on ollut hyvalla tasolla ja se pidetdan ylla tai jopa
hieman kasvatetaan.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Vammaispalvelut
Vastuuhenkil 6: Sosiaalipalvelujen johtaja

Asiakasryhmat:

TA 2013

TA 2014

% Muutos
TA

2013/TA
2014

Vammaispalvelut Vammaispalvelu asiakkaat 30
Vammaispalvelut € /asiakas 1150
Vammaispalvelut Kulut 34512
Vammaispalvelut Tuotot 0
Vammaispalvelut Netto 86 939 34512 -60,3 %
Vammaispalvelut Vaikeavammaisetasiakkaat (ilman 250
palveluasumista)
Vammaispalvelut € /asiakas 2527
Vammaispalvelut Kulut 631 793
Vammaispalvelut Tuotot 25
Vammaispalvelut Netto 551 668 631 767 14,5 %
Vammaispalvelut Vaikeavammaisten 365
palveluasuminen hoitopaivat
Vammaispalvelut €/hoitopaiva 278
Vammaispalvelut Kulut 101 410
Vammaispalvelut Tuotot 0
Vammaispalvelut Netto 101 410
Vammaispalvelut Sosiaality6 ja palveluohjaus 250
asiakkaat
Vammaispalvelut € /asiakas 519
Vammaispalvelut Kulut 129 684
Vammaispalvelut Tuotot 795
Vammaispalvelut Netto 128 890
Vammaispalvelut Vammaispalvelun kulut YHTEENSA 897 399
Vammaispalvelut Vammaispalvelun tuotot YHTEENSA 820
Vammaispalvelut Vammaispalvelun NETTO 638 607 896 579 40,4 %
Vammaispalvelut Kehitysvammaiset 80
avohoitoasiakkaat
Vammaispalvelut € /asiakas 4 304
Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00
Vammaispalvelut Kulut 344 308
Vammaispalvelut Tuotot 57 800
Vammaispalvelut Netto 219 681 286 508 30,4 %
Vammaispalvelut Kehitysvammaisten 11 663
palveluasumisen hoitopaivat
Vammaispalvelut € /hoitopaiva 95
Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00
Vammaispalvelut Kulut 1111 158
Vammaispalvelut Tuotot 30 895
Vammaispalvelut Netto 1202 609 1 080 263 -10,2 %
Vammaispalvelut Kehitysvammaisten 110
laitoshoitopaivat
Vammaispalvelut € /hoitopaiva 675
Vammaispalvelut KERAVA-keskiarvo 0,00
Vammaispalvelut Kulut 74 301
Vammaispalvelut Tuotot 0
Vammaispalvelut Netto 74 301
Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon kulut 1529 767
YHTEENSA
Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon 10 938
kulut/asiakas
Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon tuotot 88 695
YHTEENSA
Vammaispalvelut Kehitysvammahuollon NETTO 1422 290 1441 072 1,3 %
Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden kulut 2427 165
YHTEENSA
Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 89 515
tuotot YHTEENSA
Vammaispalvelut Kaikkien vammaispalveluiden 2 337 650
NETTO
Vammaispalvelut Ulkokuntien osuus 2 450
Vammaispalvelut NETTO ulkokuntien jalkeen 2 060 897 2 340 100 13,5 %
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Tilaajan kommentit:

Vammaisten palvelut sisdltavat vammaisille myonnettavat apuvalineet arkielamén toimista selviyty-
mista varten, sopeutumisvalmennuksen sek& muut harkinnanvaraiset palvelut. Myds sosiaalihuolto-
lain mukaiset matkat siséaltyvat tilaukseen, toisin kuin tuottajan viestissa ilmoitetaan.

Vaikeavammaisten palvelujen tilaus siséltdd vammaispalvelulain mukaiset kuljetukset, asuntojen
muutostoita ja tarvittavia laitteita sek& henkilokohtaisen avun.

Vaikeavammaisten palveluasuminen sisaltdd myos vaikeavammaisen asiakkaan asumispalvelut.

Kehitysvammaisten asumisyksikké Onni on siirretty hoidon ja hoivan tulosalueelta vammaispalvelui-
hin. Asumisyksikdn henkildstémitoitus tulee tarkistaa.

Outokumpulaisia kehitysvammaisia ei ole laitoshoidossa. Laitoshoidon kustannukset muodostuvat
tilapaisista kuntoutusjaksoista sekd neuvolatoiminnasta.

Outokumpulaisten kehitysvammaisten aamu- ja iltapaivatoiminta on sivistyspalveluissa toisin kuin
muissa yhteistoiminta-alueen kunnissa, joissa ne ovat vammaispalveluissa.

Toimintakeskus Nirunaru tuottaa kehitysvammaisten tyd- ja paivatoimintaa. Toimeksiantojen vahe-
nemisen vuoksi tyotoiminnan kehittdmiseen tulee panostaa.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Sosiaalipalveluissa toiminta jatkuu suurilta osin ennallaan. Tilaajan s&dastbesityksen jakeen on kar-
sittu pois sosiaalihuoltolain mukaiset matkat: sosiaalihuoltolain mukaiset matkat ovat harkinnanva-
raista palvelua. Sosiaalihuoltolain mukaiset matkat sinallaén helpottavat eri puolilla kuntaa asuvien
iakkaiden, pienituloisten henkildiden asioimista. Maararahan poisto vaikuttaa paineina vammais-
palvelulain mukaisiin kuljetuksiin: sinne tulee enemmaéan asiakkaiden hakemuksia, jotka eivat kui-
tenkaan tayta kriteereja.

Kehitysvammaisten Onni-palveluasumisyksikdta on tullut AVI:n paatos, jossa on kiinnitetty huo-
miota kehitysvammaisten asumisyksikon riittaméattomaan henkilokuntaan. Asumisyksikgssa on
asunut yksi vanhus, jolle etsitdan uutta paikkaa, eika paikkaa tulla tayttdmaan, jotta henkiléstomi-
toutus saavutetaan. TAma voi vaikuttaa siihen, ettd mikali uusia asiakkaita tulee kehitysvammais-
ten asumispalvelujen piiriin, tarvitaan hankkia uusia ostopalvelupaikkoja.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Perhepalvelut
Vastuuhenkil®: Sosiaalipalvelujen johtaja
Asiakasryhmat:

% Muutos
TA

2013/TA
2014

TA 2013 TA 2014

Perhepalvelut Sosiaalityd, asiakas 203
Perhepalvelut € / asiakas 910
Perhepalvelut Kulut 184 766
Perhepalvelut Tuotot 1913
Perhepalvelut Netto 203 408 182 854 -10,1 %
Perhepalvelut Avohuolto, asiakas 145
Perhepalvelut € / asiakas 1096
Perhepalvelut Kulut 159 043
Perhepalvelut Tuotot 298
Perhepalvelut Netto 140 507 158 746 13,0 %
Perhepalvelut Kodin ulkopuolelle sijoitetut, 28
asiakkaat
Perhepalvelut Hoitopaivia 7130
Perhepalvelut € / hoitopaiva 202
Perhepalvelut % 0-17v ikdryhméasta 2%
Perhepalvelut €/ asiakas 51335
Perhepalvelut Kulut 1437 384
Perhepalvelut Tuotot 27 082
Perhepalvelut Netto 1296519 1410 302 8,8 %
Perhepalvelut Jalkihuolto, asiakkaat 14
Perhepalvelut € / asiakas 0
Perhepalvelut Kulut 0
Perhepalvelut Tuotot 0
Perhepalvelut Netto 30 743 0] -100,0 %
Perhepalvelut Perheneuvola, asiakkaat 159
Perhepalvelut Jonotusaika kk 0
Perhepalvelut Peittavyys alle 18 -vuotiaat 13 %
Perhepalvelut €/ asiakas 1112
Perhepalvelut Kulut 176 784
Perhepalvelut Tuotot 549
Perhepalvelut Netto 202 165 176 234 -12,8 %
Perhepalvelut Lastenvalvoja, asiakas 115
Perhepalvelut Isyys-, elatus- ja huolto seka 0
tapaamissopimukset
Perhepalvelut €/ sopimus 0
Perhepalvelut € / asiakas 175
Perhepalvelut Kulut 20070
Perhepalvelut Tuotot 0
Perhepalvelut Netto 85916 20070 -76,6 %
Perhepalvelut Kulut yhteensa 1978 047
Perhepalvelut Tuotot 29 841
Perhepalvelut Netto 1948 206
Perhepalvelut Muiden ulkokuntien osuus - 2698
Perhepalvelut Netto ulkokuntien osuuden jalkeen 1959 258 1945 508 -0,7 %
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Tilaajan kommentit:

Perhepalveluissa tavoite on siirtda tyon painopiste ennalta ehkdisevaan tydhon. Lastensuojelun per-
hetyon liséksi tulee kdynnistaa lapsiperheiden kotipalvelun kehittdminen. Lastensuojeluyksikko Ver-
son perhetyota kehitetdén yhteistydssa koko lapsiperhepalvelujen kanssa.

Verson toimintaa kehitetdén, selvitetdédn mm. mahdollisuudet lisata asiakaspaikkojen maaréaéa. Ny-
kyinen asiakasmaara 10 paikkaa ei ole kustannustehokkuuden kannalta paras mahdollinen.

Kodin ulkopuolelle sijoitetun lasten méaéard ennalta ehkaisevan tyon tuloksena tulisi pysya enintdan
nykyisessa maarassa, joskin perhepalvelujen tilaukseen sisaltyy varaus kahdelle uudelle kodin ul-
kopuoliselle sijoitukselle.

Talousarviossa on varauduttu 0,5 henkilostomaaran lisdykseen lastenvalvojan tehtavien hoitamista
varten.

Tuottajan viesti tilaajalle:

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen maara pyritdan pitdma&éan entiselld tasolla. Kodin olosuhteisiin pyri-
tédan vaikuttamaan heti sijoituksen alettua, etta sijoituksen kesto olisi mahdollisimman lyhyt.
Verson tekemaa perhetyota jatketaan. Sijaishuollossa painopiste pyritaan pitamaan perhehoi-
dossa, jos lapsen tilanne sen sallii.

Lastenvalvojan tehtavien hoitamiseen tarvitaan 0,5 lastenvalvoja. Aikaisemmin hoidettu Liperin
kanssa yhdistetylla viralla, tamé virka jaa Liperiin. On valttamatodn isyysasioiden seka lasten elatus-
ja huoltosopimusten tekemiseksi.
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Asiakas: Joensuu

Kunta: Tilaus: Outokumpu
Toimiala: Sosiaali- ja terveyspalvelut
Palvelu: Hallinto
Vastuuhenkil : Talousjohtaja
Asiakasryhmat:

% Muutos
TA
2013/TA
TA 2013 TA 2014 2014
Hallinto Hallinto kulut yhteensa
Hallinto Hallinto tuotot yhteenséa
Hallinto Hallinto netto 225 168

Tilaajan kommentit:

Tehdaan selvitys ruokahuollon jarjestelyistd sekd mahdollisuudet yhtenéistdd ruokahuolto eri sosi-
aali- ja terveyspalvelujen yksikdissd Outokummussa.

Tehdaan selvitys toimitilojen kaytosta ja haetaan kustannustehokkaat ratkaisumallit.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Hallinto- ja talouspalvelujen tulosalueella on sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteistoiminta-alueen
talous- ja hallintopalvelut, kehittdAmistoiminta ja avustukset, asiakasmaksuasiat, sosiaali- ja potilas-

asiamiestoiminta, talous- ja velkaneuvonta sek& hoitotarvikevarasto ja teknisen huollon palvelujen
ostot.
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6.1.6 TUOTTAJAN NEUVOTTELUKUNTA

300 TUOTTAJAN NEUVOTTELUKUNTA
Vastuuhenkil®: tuotantojohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Tuottajan neuvottelukunnan tehtdvana on kehittdd palvelutuotannon toi-
mintaa ja prosesseja asiakaslahtdisesti yli toimialarajojen seka ohjata ja
valvoa tuotannon toimielinten kehittdmishankkeiden etenemisté ja toteu-
tumista.

Tuottajan neuvottelukunta koordinoi tuotannon puolelta elamankaareen
perustuvia palveluohjelmia ja niihin perustuvia karkihankkeita. Neuvotte-
lukunta seuraa myds rakennemuutosohjelman ja sen henkil6st6a koske-
via tavoitteita.

Vuotta 2014 koskee erityisesti seuraavat tavoitteet:

o VaAlittbman, asiakastydhon kohdistuvan tydajan osuutta lis&tdén
merkittavasti.

o Hallinto- ja esimiestehtéavissa toimivien tyfaikaa kohdennetaan
operatiiviseen ty6hon.

e Tuotantopuolen talous- ja toimistopalveluiden ja niiden tydnjoh-
don keskittaminen selvitetaan.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittdmiseksi ja tehostamiseksi teete-
tdan erikseen sovittavilla alueilla erillinen selvitys.

Tulosalue siséltaa tuotantojohtajan, tuotannon kehittdmispaallikon seka
lasten ja nuorten palveluohjelman karkihanketta vetavan palvelupaallikon
palkkakulut seka muut kulut.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016

%
Toimintatulot 0 0 0 0 0 0
Toimintamenot -100 -374 -384 284,0 -384 -384
Toimintakate -100 -374 -384 284,0 -384 -384
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6.1.7 VARHAISKASVATUS- JA KOULUTUSPALVELUT
Vastuuhenkil®: koulutustoimenjohtaja

Toimialan toiminnan kuvaus:

Joensuun kaupungin varhaiskasvatus- ja koulutuskeskus vastaa perusope-
tuksesta, lukiokoulutuksesta, konservatorio- ja kansalaisopistokoulutuk-
sesta, lasten paivahoidosta seké lasten aamu- ja iltapaivatoiminnasta.

Toimintaa ohjaavana visiona on: Joensuussa kaikilla on ilo kasvaa ja oppia
- yhdessa olemme enemman. Toiminnan l&ahtdkohtana on avoin vuorovaiku-
tus palveluiden kayttajien, henkiloston ja yhteistybkumppaneiden kanssa.
Osana Joensuun kaupungin palvelutuotantoa varhaiskasvatus- ja koulutus-
keskus toimii kiintedssa yhteistydssa muiden tuotannon toimijoiden ja tilaa-
jan kanssa. Tavoitteena on laadullisesti korkeatasoinen ja taloudellisesti kes-
tava palvelutuotanto.

Varhaiskasvatus- ja koulutuslautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet
vuosille 2014 — 2016:

1. KasvuyhteisOn ja oppimisympariston kehittaminen

Kasvuyhteisda ja oppimisymparistoa kehitetdan paivitettavien valtakunnallis-
ten opetussuunnitelmien perusteiden ja tulevan varhaiskasvatuslain mukai-
sesti. Toimintakulttuurissa korostetaan yhteisollisyyttd. Peruspalvelujen toi-
minnan kehittdmiselld ehkaistdan syrjaytymista ja mahdollistetaan lasten ja
nuorten onnistumisen kokemukset.

Kaupungin esiopetus- ja perusopetussuunnitelman paivittdminen toteute-
taan seudullisena prosessina vuosina 2014 - 2016. Suunnitelman mukaan
seudun kunnat pyrkivat laatimaan yhteisen paikallisen esi- ja perusopetuk-
sen opetussuunnitelman. Tavoitteena on yhtendistdéd seudun opetuksen ja
oppimisen linjaukset niin, ettd oppilaan nédkdkulmasta hdnen oppimisen pol-
kunsa on eheéd, my6s mahdollisissa asuinpaikan muutoksissa. Yhtenaisella
opetussuunnitelmaprosessilla tavoitellaan suunnitteluresurssien kayton te-
hostamista, mika tarkoittaa prosessin koordinaation keskittamista.

Opetus- ja kulttuuriministerion asettama tyéryhma antaa esityksensa lukion
tavoitteiksi ja tuntijaoksi 2.12.2013. Kun tavoitteet ja tuntijako on vahvistettu,
antaa Opetushallitus valtakunnalliset opetussuunnitelman perusteet mahdol-
lisesti vuoden 2014 aikana. Taman jalkeen alkaa paikallinen opetussuunni-
telmatyd. Uudet opetussuunnitelmat otettaneen kayttéon 2016 — 2017. Yhta
aikaa uuden opetussuunnitelman kanssa digitalisoidaan ylioppilaskokeita.
Séahkdiset ylioppilaskokeet otetaan porrastetusti kayttoon 2016 — 20109.
Vuonna 2014 perehdytaan opetussuunnitelmauudistukseen etta ylioppilas-
kokeen digitalisointiin. Tieto- ja viestintatekniikan opetuskayttd on keskidssa
lukio-opetuksen kehittdmisessa lahivuosina.

Esiopetuksen jarjestdminen arvioidaan ja arvioinnin pohjalta on tarkoitus yh-
tendistad esiopetuksen kaytantoja ja toimintoja vuonna 2014 seké luoda yh-
tendinen esiopetuksen toteutusmalli syksyyn 2015 mennessa.

Vuonna 2014 laaditaan kuntakohtainen kiusaamisen ehkaisyohjelma var-
haiskasvatukseen ja ohjelman toteuttaminen aloitetaan. Perusopetuksen
puolella Prokoulu -hankkeen ja tasa-arvohankkeen kautta seka yhteistytssa
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Karelia ammattikorkeakoulun kanssa tavoitellaan tydrauhan saavuttamista/
yllapitamista koululuokissa. Oppilaille opetetaan tunne- ja sosiaalisia taitoja
ja heité ohjataan tavoitteiden mukaiseen kayttaytymiseen positiivisen palaut-
teen kautta.

Keskuksen sisdisen yhteistyon kehittdmista jatketaan aiemman aluetydn
pohjalta ehean kasvun ja opin polun periaatteella.

2. Tuottavuutta parantavat hankkeet

Paivahoidossa siirrytdan sahkoisen toiminnanohjausjarjestelman kayttdon
paivakodeissa syksyn 2013 aikana. Séhkdisen toiminnanohjausjarjestelmén
kautta on mahdollista seurata lasten todellisia lAsn&oloja ja kehittaa tyévuo-
rosuunnittelua. T&mé&n seurannan pohjalta voidaan suunnitella mahdollista
siirtymista tuntiperusteiseen laskutukseen.

Avoin varhaiskasvatustoiminta k&ynnistyi kokeiluna syyskuussa 2013. Sen
tavoitteena on saada tehostetulla asiakasohjauksella ohjattua paivahoidosta
lapsia avoimen varhaiskasvatuksen osapdivaiseen ryhméatoimintaan ja siten
helpottaa paivéakotien hoitopaikkapulaa. Avoimen varhaiskasvatuksen toi-
mintoihin ohjataan lapsia perheista, joissa toinen tai molemmat vanhemmat
ovat kotona.

Paivahoidon tulevien vuosien rakennushankkeissa selviteta&an mahdollisuus
ostaa kokonaisen paivakodin toiminta yksityiseltd palvelun tuottajalta.

Lukuvuoden 2013 - 14 aikana tutkitaan yhteistydssa rehtoreiden kanssa
mahdollisuutta yhdistdd Uimaharjun, Enon ja Louhiojan koulujen seka Tuu-
povaaran ja Kiihtelysvaaran koulujen hallintoa. Tavoitteena on luoda toimin-
nallisesti ja taloudellisesti jarkeva hallintomalli.

Kansalaisopiston ja konservatorion toiminnan sisltd ja rahoitusmalli tutki-
taan.

3. Palveluverkon suunnittelu ja hankkeiden toteutus

Palveluverkkosuunnittelun paéatavoitteena on ennakoida palvelun tarve eri
alueilla, jolloin voidaan paattaa yksittaisista toimenpiteistda huomioiden koko
kaupungin palvelutarpeet. Palveluverkkosuunnitelma perustuu valtuuston
hyvaksymaan MATO 20 -ohjelmaan. Suunnittelun lahtékohtana on turvata
terveelliset ja toimintaa tukevat tilat sek& toiminnallisesti ja taloudellisesti riit-
tavan suuret yksikot. Varhaiskasvatuksen puolella tavoitteena on kaynnistaa
Noljakan paivakodin tarvesuunnittelu, tavoitteena korvata Siilin paivakodin ja
sen alaisuudessa toimivien Joensuun kotien vuokrahuoneistoissa tapahtuva
paivakotitoiminta. Rantakylddn tavoitteena on kaynnistda paivahoidon ja
koulun yhteishanke osoitteeseen Pataluodonkatu 4. Tavoitteena korvata
Rantakylan paivakodin tilat, Puronsuunkadun vuokratilat, Kartoittajantien
ryhméaperhepéivahoidon tilat seké luopua nykyisista Rantakylan koulun ti-
loista ja siirtda koulun toiminta uusiin tiloihin. Hankkeen toteuduttua Ranta-
kyldn koulu toimii aiemmassa JYK:n kiinteistéssa ja uudisrakennuksessa.
Palvelualueiden 3 ja 4 alakoulujen oppilasmaaran kasvu edellyttaa lisatilojen
suunnittelua ja rakentamista.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Joensuu
Toimiala: Koulutuspalvelut
Palvelu: Perusopetus ja tukipalvelut
Vastuuhenkil6: Varhaiskasvatus- ja koulutusjoht.
Asiakasryhmat:
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TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos 2014-
2013
Perusopetus Kaupungin peruskoulut, oppilaita 5790 5900 5805 -1,6 %
joista erityisté tukea tarvitsevat 350 300 -14,3 %
oppilaat
joista EN-painotteisessa opetuksessa 92 100
joista esiopetuksessa 195 190 -2,6 %
Perusopetus Normaalikoulu 600
It4-Suomen koulu 150
Steiner-koulu 80
Perusopetus Omien koulujen Ikm 26 25 25 0,0 %
Perusopetus Tuntia, koulut 8 805 10190 10 100 -0,9 %
Perusopetus € /oppilas 6916,4 6773 6 950,2 2,6 %
Perusopetus Tuntiresurssit per oppilas 1,73 1,74 0,7 %
Perusopetus Luokkien keskikoko (alakoulu) 20,1 20,1 20,1 0,0%
Luokkien keskikoko (ylakoulu) 20,0 20,0 20,0 0,0%
Perusopetus Koulut yhteensa 40 045 705 39959 800 40 346 000 1,0 %
Perusopetus Tuotot 0
Perusopetus Aamu- ja iltapdivatoiminta, 452,00 450 450 0,0%
osallistujia
Perusopetus Tunteja, aamu- ja iltapdivatoiminta 25 360,00 21 850 21 000 -3,9 %
Perusopetus €/ osallistuja 992,00 981 10444 6,5 %
Perusopetus Aamu- ja iltapdivatoiminta, yhteensé 448 293,00 441 600 470000
Perusopetus Oppilashuolto, oppilaita 5900 5805 -1,6 %
Perusopetus € / oppilas 76,0 80,1 54 %
Perusopetus Yhteensa 448 000 465 000
Perusopetus Tukipalvelut, menot 9349917 9 240 000 9 159 400 -0,9 %
Tukipalvelut, tulot 1215 000
Perusopetus € / oppilas 1615 1566 15778
Perusopetus Esiopetusasiakkaat (kouluissa) 190 195 190 -2,6 %
Perusopetus ryhmien Ikm 14 14 12 -14,3 %
Perusopetus € / esiopetusasiakas 5822 7 333 6 821 -7,0 %
Perusopetus Kulut (sis. perusopetukseen) 1106 248 1430000 1296 000 -9,4 %
Perusopetus Tuotot 0 0
Perusopetus Netto (sis. perusopetukseen) 1430000 1296 000
Perusopetus € /oppilas (ei sis. esiopetuksen opp.) 84895 86955 24 %
Perusopetus Muissa kunnissa/kouluissa koulua 870 870 870
kayvat oppilaat
Perusopetus Kotikuntakorvaukset, tulot 340 068 385 000 385 000 0,0%
Kotikuntakorvaukset, menot 5745 745 5950000 5950000 0,0%
Kotikuntakorvaukset netto 5405677 5565 000 5565 000 0,0%
Perusopetus Toiminnan kulut yhteensa 57 245 509 55818 600 56 390 400 1,0 %
Perusopetus Tuotot 1943572 1330 000 1600 000 20,3 %
Perusopetus Netto 54 488 600 54 790 400 0,6 %

*sis. koulujen esiopetuksen oppilaat
**sis. esiopetuksen kustannukset
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Tilaajan kommentit:
Tuntiresurssit minimoidaan lukuvuodelle 2013-2014. Toimintaa jatketaan talla tasolla lv. 2014 - 15.
Positiivisella puolella POP-raha.

Hallinnon toimivuutta tarkastellaan osana prosessien kehittdmista.

Oppilaskohtaisen tarvikemaararahan kertaluonteinen vuoden 2013 sd&sto on palautettu tilaukseen
ja tuottajaa ohjeistetaan ottamaan kayttéon aiempi koulukohtaisen joustavuuden mahdollistava
malli. Koulu- ja vuosikohtainen vaihtelu on suurta johtuen mm. paikallisista tilanteista ja toimintata-
voista.

Oppilashuoltoa ja nuoriin liittyvia tukipalveluita selvitetddn strategian toimeenpano-ohjelmissa.
Yksityiskohdat tarkentuvat, kun nuoriin liittyva karkinanke konkretisoituu. Téma voi tuoda muutoksia
tilaukseen myéhemmissa kasittelyvaiheissa. Nailla muutoksilla on tarkoitus varautua mm. oppilas-
ja opiskelijahuollon lainsdadannén muutoksiin.

Palveluverkkosuunnittelu etenee. Téassa yhteydessa selvitetadn mm. Niittylahden rannan tilojen
mahdollinen kayttd perusopetukseen.

Palvelualueiden 6 ja 7 hallinto suunnitellaan ja toteutetaan uudella tavalla.

Englanninkielinen opetus on Joensuussa toteutettu erittdin taloudellisesti. Opetus laajenee vuosi
kerrallaan ylakouluun.

Esiopetuksen sisalttd kehitetdén yhtenaiseksi ja valitaan taloudellisesti jarkevin toimintamalli. Pienet
erilliset esiopetusryhmat yhdistetdan joko toisiin ryhmiin tai paivakoteihin.

Toimintatuotoissa on huomioitu vain toiminnasta saatavat tulot ja vuodelle 2014 siirtyvéat hankerahat,
joista on olemassa rahoituspaatos.

Aiempina vuosina tuloihin on siséltynyt myds epavarmoja tuloja.

Tuottajan kommentit:
Tuottajan ehdotuksessa on huomioitu toimintakuluja lisdavat tekijat talousarvion laadintaohjeiden
mukaisina (palkankorotusvaraus, tilakustannukset, ravintopalvelut ja hallinnon sisdiset erét)

Perusopetuksen oppilasmaara laskee yhteenséa n. 95:114.

Opetustunteja on vahennetty lukuvuoden 2013 -14 alusta, minka vaikutus kevaén osalta on huomi-
oitu.

Esitetty opetustuntien maaran vahennys ei tue strategiassa esitettyjen linjausten toteutumista

Kaupunginhallituksen paatds oppikirja- ja tarvikemééararahan korottamisesta 110 €:00n merkitsee n.
235 000 €:n lisédkustannusta, mik& on huomioitu tuottajan esityksessa

Tuloissa on huomioitu vain toiminnasta saatavat tulot ja vuodelle 2014 siirtyvat hankerahat, joista on
olemassa rahoituspaatos

Palvelualueiden 6 ja 7 hallinto suunnitellaan uudella tavalla
Uimaharjun koulu valmistuu vuoden 2014 lopulla

Oppilas- ja opiskelijahuollon lainsdddantd on muuttumassa. Tasté aiheutuu paineita oppilashuolto-
henkilostéon. Palvelualueiden 3 ja 4 alakoulujen oppilasmé&érien kasvu edellyttaa lisatilojen suunnit-
telua ja rakentamista.

Englanninkielinen opetus laajenee yhdella ryhmalla ylakoulussa

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



121

Kaupunginjohtajan keskeiset vastuualueen talousarviota koskevat huomiot:
Tuntiresurssit on minimoitu lukuvuodelle 2013-2014. Toimintaa jatketaan talla tasolla Iv. 2014 - 15,
ryhméakokoja pienennetdén POP-rahoituksella.

Oppilaskohtaisen tarvikemaararahan kertaluonteinen vuoden 2013 sd&sto on palautettu tilaukseen
ja tuottajaa ohjeistetaan ottamaan kayttéon aiempi koulukohtaisen joustavuuden mahdollistava
malli. Koulu- ja vuosikohtainen vaihtelu on suurta johtuen mm. paikallisista tilanteista ja toimintata-
voista.

Oppilas- ja opiskelijahuollon lainsaadanndén muutoksiin varaudutaan lasten ja nuorten palvelujen
kéarkihankkeessa, seka siirtamalla tyon painopistetta asiakastyohon.

Englanninkielinen opetus on Joensuussa toteutettu erittdin taloudellisesti. Opetus laajenee vuosi
kerrallaan ylakouluun.

Ita-Suomen koulun opetus tukee kaupungin Venéja-osaamisen painopistettd ja on kaupungin kan-
nalta edullinen ratkaisu.

Palvelupaallikko siirtyy 1.1.2014 tuotannon neuvottelukunnan alle lasten ja nuorten karkihankkee-
seen.

Kustannukset siirretd&n vastaavasti (83 600 €).

Rakenneohjelmaan 2014-2016 liittyen vuoden 2014 tilauksessa ovat mukana seuraavat asiat:

- Esiopetuksen siséltoa kehitetdan yhtenaiseksi ja valitaan taloudellisesti jarkevin toimintamalli. Pie-
net erilliset esiopetusryhmét

yhdistetaan joko toisiin ryhmiin tai paivakoteihin. Vuodelle 2014 syntyva s&astt 24 000 €.

- Koulunkdynnin ohjaajien ja koulusihteereiden tehtavia yhdistetdan ja vahennetdan maaraaikaista
henkilostoa.

Vuodelle 2014 syntyva s&éastd 70 000 € (vuositasolla vahennys 8 HTV).

Joensuun perusopetuksen laatutaso on niukkenevista resursseista huolimatta pysynyt huomattavan
korkealla tasolla, kiitos on erityisesti erittain korkealaatuisen henkildstéresurssin.
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Asiakas: Joensuu

Kunta: Joensuu
Toimiala: Lukiokoulutus
Palvelu:
Vastuuhenkil6: Varhaiskasvatus- ja koulutusjoht.
Asiakasryhmat:

TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-
2013
Lukio ja muu toisen asteen opetus Varsinaiset opiskelijat (<18v) 1565 1500 1275 -15,0 %
Lukio ja muu toisen asteen opetus ilta- ja etdopiskelijat 0 0
aikuisopiskelijat (>18v) 237 175
2-tutkinnon opiskelijat 316 320
Lukio ja muu toisen asteen opetus € / varsinainen opiskelija 6439 5642,0 58434 3,6 %
Lukio ja muu toisen asteen opetus Aineopiskelijoiden lukumaaré 150 140 -6,7 %
Lukio ja muu toisen asteen opetus Opetuskurssien lukumaara 1960 2 045 2 050 0,2%
Lukio ja muu toisen asteen opetus € / opetuskurssi 4363 4138 4133,2 -0,1 %
Lukio ja muu toisen asteen opetus Opetuskurssit / opiskelija 1,36 141 37%
Lukio ja muu toisen asteen opetus Yhteensa 8 550553 8 463 000 8 473 000 0,1%
Lukio ja muu toisen asteen opetus Tuotot 0 0
Lukio ja muu toisen asteen opetus Tukipalvelut 150 000 150 000 0,0%
Lukio ja muu toisen asteen opetus €/ oppilas 100,0 1034 34%
Lukio ja muu toisen asteen opetus Yhteensa 0 8 623 000
Lukio ja muu toisen asteen opetus Tuotot 0
Lukio ja muu toisen asteen opetus Toiminnan kulut yhteensa 8613 000 8 623 000 0,1%
Lukio ja muu toisen asteen opetus Tuotot 75000 0
Lukio ja muu toisen asteen opetus Tuotot % kuluista 1%
Lukio ja muu toisen asteen opetus Netto 8 538 000 8 623 000 1,0 %

Tilaajan kommentit:
Enon lukiossa opiskelee kevatlukukauden aikana vain 3. vuoden opiskelijoita. Lukion toiminta paat-
tyy kokonaan kevaalla.

Papinkadun lukion rakentaminen on tarkoitus alkaa v. 2014. Niinivaaran ja Yhteiskoulun lukioiden
yhteenlaskettu aloituspaikkamaéra laskee 10:114 ikéluokkien pienemisesta johtuen.

Lukukauden 2013 - 14 alusta lukion kursseja on vahennetty samoin kuin perusopetuksessa. Toi-
minta jatkuu talla tasolla Iv. 2013 -14. Kurssien vahennysta kompensoidaan osin lukioiden yhteis-
tyolla (mm. yhteiset harvinaisempien kielten kurssit).

Lukiopalvelut toteutetaan Joensuussa samalla seka tehokkaasti etté laadukkaasti.

Tuottajan kommentit:
Lukioiden yhteenlaskettu opiskelijamaara vahenee n. 85:11a

Enon lukiossa opiskelee kevatlukukauden aikana vain 3. vuoden opiskelijoita. Lukion toiminta paat-
tyy kokonaan kevaalla 2014.

Lukukauden 2013 -14- alusta lukion kursseja on vahennetty. Kustannusvaikutus Enon lukion lak-
kautus huomioiden v. 2014 on yhteensa n. 170 000 €

Papinkadun lukion rakentaminen alkaa

Niinivaaran lukion ja Yhteiskoulun lukion yhteenlaskettu aloituspaikkamaara laskee 10:11& ikaluok-
kien pienenemisesté johtuen
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Kaupunginjohtajan keskeiset vastuualueen talousarviota koskevat huomiot:
Enon lukion toiminta paattyy kevaalla 2014. Lukioiden yhteenlaskettu opiskelijamééra vdhenee n.
85:114. Papinkadun lukion rakentaminen alkaa v. 2014.

Lukukauden 2013 - 14 alusta lukion kursseja on vahennetty samoin kuin perusopetuksessa. Toi-
minta jatkuu talla tasolla Iv. 2013 -14

Kurssien vahennysta kompensoidaan osin lukioiden yhteistydlla (mm. yhteiset harvinaisempien kiel-
ten kurssit).

Lukiopalvelut toteutetaan Joensuussa kokonaisuutena erittain tehokkaasti ja laadukkaasti.
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Asiakas: Joensuu
Kunta: Joensuu
Toimiala: Varhaiskasvatus
Palvelu:
Vastuuhenkild: Paivahoidonjohtaja
Asiakasryhmat:

TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos 2014-
2013
Varhaiskasvatus Paivakotiasiakkaat 2037 2197 2170 -1,2%
Varhaiskasvatus joista alle 3-vuotiaita % 19 19 % 19 % 0,0%
Varhaiskasvatus Suhteutettu kayttdaste 86 % 290%
Varhaiskasvatus €/ asiakas 11 609 10718 11726 9,4 %
Varhaiskasvatus Kulut 23648 437 23546 534 25 446 000 8,1%
Varhaiskasvatus Tuotot 2 785000 3200000 14,9 %
Varhaiskasvatus Netto 20761534 22 246 000 7,2%
Varhaiskasvatus Esiopetusasiakkaat 470 506 7,7 %
Varhaiskasvatus ryhmien [km 24
Varhaiskasvatus € / esiopetusasiakas 3806
Varhaiskasvatus Kulut (sis. Péivakoteihin) 1926 000
Varhaiskasvatus Tuotot 0
Varhaiskasvatus Netto (sis. Pdivakoteihin) 1926 000
Varhaiskasvatus Ryhmis, asiakkaat 131 122 100 -18,0 %
Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) 15361 14 836 15120 1,9 %,
Varhaiskasvatus Kulut 2012 241 1810018 1512 000 -16,5 %
Varhaiskasvatus Tuotot 250 000 210 000 -16,0 %
Varhaiskasvatus Netto 1560018 1302 000 -16,5 %
Varhaiskasvatus Perhepdivahoito hoitajan kodissa, 534 535 520 -2,8 %
asiakkaat

Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) 8793 9738 10000 2,7%
Varhaiskasvatus Kulut 4 695 567 5209 975 5200 000 -0,2 %
Varhaiskasvatus Tuotot 708 000 720 000 1,7 %
Varhaiskasvatus Netto 4501 975 4 480 000 -0,5%
Varhaiskasvatus Perhepdivahoitopaikat yhteensa 665 657 620 -5,6 %
Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) 10 087 10 685 10 826 1,3 %,
Varhaiskasvatus Kulut 6 707 808 7019993 6 712 000 -4.4 %
Varhaiskasvatus Tuotot 958 000 930 000 -2,9%
Varhaiskasvatus Netto 6 061 993 5782 000 -4.6 %
Varhaiskasvatus Kotihoidontuella hoidettavat lapset 1332 1360 1350 -0,7 %
Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) 3468 3549 3339 -5,9 %
Varhaiskasvatus Kulut 4619 451 4827 000 4508 000 -6,6 %
Varhaiskasvatus Tuotot 0 0
Varhaiskasvatus Netto 4827 000 4508 000 -6,6 %
Varhaiskasvatus Yksityisen hoidon tukilapset 255 256 256 0,0 %
Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) 7642 7422 7570 2,0%
Varhaiskasvatus Kulut 1948 786 1 900 000 1938 000 20%
Varhaiskasvatus Tuotot 450 000 450 000 0,0%
Varhaiskasvatus Netto 1450 000 1488 000 2,6 %
Varhaiskasvatus Muu kuntakohtainen tuki 60 69 120 739 %
Varhaiskasvatus €/ asiakas (tai muu suorite) 2528 2704 2325 -14,0 %
Varhaiskasvatus Kulut 151 708 186 567 279 000 495 %
Varhaiskasvatus Tuotot 10 000 50 000 400,0 %
Varhaiskasvatus Netto 176 567 229 000 29,7 %
Varhaiskasvatus Yhteensa hoidon tuella 1647 1685 1726 24 %
Varhaiskasvatus € / hoitopaikka (asiakas) i 4080 4103[ 3896 -5,0 %
Varhaiskasvatus Kulut 6 719 945 6 913 567 6 725 000 2,7 %
Varhaiskasvatus Tuotot 460 000 500 000 8,7 %
Varhaiskasvatus Netto 6 453 567 6 225 000 -3,5 %
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TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos 2014-
2013

Varhaiskasvatus Hallinto ja muut yhteiset erat 3292590 3 358 362 3276 000 -2,5%
Varhaiskasvatus €/ asiakas 833 748 725 -3,0 %
Varhaiskasvatus Tuotot 190 000 200 000 53%
Varhaiskasvatus Netto 3168 362 3076 000 -2,9 %
Varhaiskasvatus Kulut yhteensé 40 860 414 40 838 456 42 159 000 32%
Varhaiskasvatus €/ asiakas 9395 9097 9335 2,6 %
Varhaiskasvatus Tuotot yhteensé 4635 708 4393 000 4 830 000 9,9 %
Varhaiskasvatus Yhteensd lapsia 4 349 4 489 4516 0,6 %
Varhaiskasvatus Paivahoito netto 36 224 706 36 445 456 37 329 000 24 %

Tilaajan kommentit:
Penttilan paivakoti toimii koko vuoden taydelld kapasiteetilla. Niinivaaran paivakoti aloittaa toimin-
tansa syksylla 2014.

Isojen paivékotien toiminnan taloudellisuudesta saadaan nayttoa.

Suhteutettua kayttdastetta saadaan edelleen nostettua. S&dhkdinen hoitoaikojen seuranta paivako-
deissa etenee.

Kehitetddn mahdollisuutta tuntiperusteiseen laskutukseen ja muihin séahkdisiin sovelluksiin.
Lasten maara perhepaivahoidossa ja ryhmiksissa vastaavasti vahenee.

Testataan kokopaivahoidon vaihtoehtona avointa varhaiskasvatustoimintaa, 120 paikkaa (kokei-
lualoitettu syksylla 2013)

Perhetoiminnan toimivuus arvioidaan ja mahdollisesti yhdistetd&dn muihin lasten ja nuorten palvelui-
hin (elamé&nkaarimallin mukainen palvelujen jarjestaminen).

Talousarvioon 2013 verrattuna esiopetuksen tiedot on esitetty erillisen& kohtanaan (tekninen muu-
tos).

Esiopetuksen sisaltdd kehitetaan yhtenaiseksi ja valitaan taloudellisesti jarkevin toimintamalli.
Prosesseja kehitetdan edelleen taloudellisen tehokkuuden pohjalta.

Tuottajan kommentit:

Niinivaaran paivakoti valmistuu 1.11.2014. Taloon tulee 4 uutta paivakotiryhmaa, joihin tarvitaan
palkkavaraus 12 tyontekijalle sekéd maararahat toimintaan, ravintopalveluihin ja vuokriin. Vastaa-
vasti Tuulikanteleen siirtopaivéakotitilojen vuokrakustannus jaa pois.

Penttilan paivakoti toimii ensimmaista kokonaista vuotta uusissa tiloissa. Lisdryhmiin (4) tarvitta-
valle henkilokunnalle on varattava palkkarahat seka toimintarahat ko. ryhmille.

Yksi erillinen paivakotiryhma (Esikko Karsikossa) suljetaan.

Vuoden 2013 talousarviosta puuttuu 11 lastentarhaopettajan ja 11 paivahoitajan palkkavaraus. Ne
on lisatty vuoden 2014 talousarvioon.

Siivous ja ravintopalveluihin, vuokriin ja varahenkildston palkkoihin on laskettu talousarvion laadin-
taohjeiden mukaiset korotukset.

Paivahoidon toiminnanohjausjarjestelman kustannuksiin on varattu 70 000 €.
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Esiopetus: Lasten maaran ennuste perustuu vuosien 2011 ja 2012 keskiarvon pohjalta tehtyyn en-
nusteeseen. Syksyn 2013 lasten maara on 506. Ryhmien maéard perustuu mitoitukseen 21 lasta /
ryhma.

Ryhmaperhepéivahoito: Sahatien, Heindvaaran ja Latolankadun ryhmaperhepaivakotiyksikét on sul-
jettu vuoden 2013 aikana.

Vuonna 2014 suljetaan Niinivaaran paivakodin valmistuessa Lonikintien ryhmé&perhepaivékoti. Yksi-
kon lakkauttamista ei ole huomioitu lapsimaarassa, koska lapset ovat ryhméaperhepaivahoitoyksi-
kdssa suurimman osan vuodesta.

Perhepéaivahoito: Lasten maara laskee, jolloin tulot laskevat. Menoissa on huomioitu prosenttikoro-
tukset.

Yksityisen hoidon tuki: Palvelumaksuihin on tulossa ensi vuonna indeksikorotus, mikd nostaa kuluja.
Tulot sailyvéat ennallaan, koska lasten maara ei muutu.

Muu kuntakohtainen tuki: Avoin varhaiskasvatustoiminta, jota kokeillaan 2 - 5 vuotiaille tarjottavana
ryhmatoimintana. Lapsille tarjotaan toiminnan yhteydessa lounas. Toiminnan tavoitteena on saada
ohjattua perhepdivahoitopaikoista rynmétoimintaansellaisia lapsia, joiden toinen huoltaja on kotona.
Uusia ryhmié perustetaan Noljakkaan ja Reijolaan. Entiset ryhmat jatkavat uuden toimintamallin mu-
kaisesti.

Kotihoidontuki: Vuoden 2013 mé&éararaha on ylittyméassa. Vuoden 2014 ehdotus perustuu vuoden
2013 ennusteeseen.

Hallinto ja muut yhteiset erat: Sisaltad vyorytyserat, joita ei ole jaettu eri yksikdille. Esim. tuotot si-
saltavat kaikki paivahoidon kotikuntakorvaukset ja Kela-korvaukset tyoterveydenhoidon osalta. Toi-
mintakuluissa ovat mukana kaikki keskushallinnon kulujen vyodrytykset (palkanlaskenta, taloushal-
linto, varahenkilostd, sisdisen postin kuljetus). Atk-palvelut sisltdd paivahoito-ohjelman lisenssi-
maksut. Terveyspalvelut siséltaa tydterveyshuollon maksut.

Kaupunginjohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Tilaukseen sisaltyy 1,9 M € lisays paivakotihoitoon, jossa lasten maaran oletetaan edelleen kasva-
van.

Penttilan paivakoti toimii koko vuoden taydella kapasiteetilla ja Niinivaaran paivakoti aloittaa toimin-
tansa syksylla 2014.

Lasten maara perhepaivahoidossa ja ryhmiksissa vastaavasti vahenee.

Paivakotien toiminnan taloudellisuuden kehittamistad jatketaan samoin kuin mahdollisuutta tuntipe-
rusteiseen laskutukseen ja muihin sé&hkaisiin sovelluksiin.

Avoimen varhaiskasvatustoiminnan kokeilua jatketaan.

Perhetoiminnan toimivuus arvioidaan ja mahdollisesti yhdistetaan lasten ja nuorten palveluihin (kar-
kihanke).

Esiopetuksen sisalttd kehitetdan yhtendiseksi ja valitaan taloudellisesti jarkevin toimintamalli yh-
dessé koulujen kanssa.

Rakenneohjelmaan 2014-2016 liittyen vuoden 2014 tilauksessa ovat mukana seuraavat asiat:
- Kotihoidon tuen kuntalisan lakkautus (542 000 €).

Paivahoidon talouden hallinta ja henkiloston liikkuvuus on tehostunut ilahduttavasti vuoden 2013
aikana.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Kotihoidon tuen kuntalisdan on varattu 250 000 euroa.
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Asiakas: Joensuu

Kunta: Joensuu
Toimiala: Konservatorio
Palvelu:
Vastuuhenkilé: Rehtori
Asiakasryhmat:

TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Musiikkiopisto  Musiikkiopisto, opiskelija 1277 1170 1150 -1,7%
Musiikkiopisto  Joista varsinaisia opiskelijoita 577 570 -1,2%
Musiikkiopisto €/ opiskelija 34333 3386,0 -1,4 %
Musiikkiopisto  Opetustunnit 27 119 27 501 27 400 -0,4 %
Musiikkiopisto € / opetustunti 72,03 70,44 22 %
Musiikkiopisto  Musiikkiopisto yhteensa 2008 468 1981000 1930 000 -2,6 %
Musiikkiopisto  Tuotot 654 000 663 000 14 %

Konserttien/tapahtumien Ikm 365

- " - kuulijamaéara 9 000

Ammatilliset opiskelijat 82 82 82 0,0 %

€/ opiskelija 14 094 14 573 14 634 0,4 %

Ammatillinen koulutus yhteensa 1155724 1195000 1 200 000 0,4 %
Musiikkiopisto  Toiminnan kulut yhteensa 3164192 3176071 3130000 -1,5 %
Musiikkiopisto  Tuotot 592 112 654 000 663 000 14 %
Musiikkiopisto  Tuotot % kuluista 19 % 21 % 21 % 2,9 %
Musiikkiopisto  Netto 2572080 2522071 2 467 000 -2,2 %

Tilaajan kommentit:
Konservatorion jarjestdmien konserttien / tapahtumien maarid on tehty ensimmaistéa kertaa tilauk-
sessa hakyvaksi osana konsernin muuta tapahtumaseurantaa.

Joensuun Musiikkitalven toteutukseen osallistumisen tulisi olla konservatorion paatapahtumia
Musiikkileikkikoulun jarjestaminen yhteisty6ssé kansalaisopiston kanssa selvitetaan

Tuottajan kommentit:
Musiikkiopiston toiminta jarjestetdén talousarvion puitteissa

Ammatillisen koulutuksen rahoitus on valtionosuusjarjestelmén mukainen. Ammatillisen koulutuksen
kaavailtu opiskelijamaaran pudotus v. 2016 ei toteudu

Musiikkileikkikoulun jarjestaminen yhteisty6ssé kansalaisopiston kanssa selvitetaan

Kaupunginjohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Konservatorion jarjestdmien konserttien / tapahtumien maarid on tehty ensimmaistéa kertaa tilauk-
sessa ndkyvaksi osana konsernin muuta tapahtumaseurantaa. Joensuun Musiikkitalven toteutuk-
seen osallistuminen on konservatorion paatapahtumia, ja muukin yhteistyd musiikkiklusterin sisalla
on toivottavaa.

Rakenneohjelmaan 2014-2016 liittyen vuoden 2014 tilauksessa ovat mukana seuraavat asiat:
- Taksojen korotus ja tulojen lisdys (50 000 €).
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Mahdollisia tarkempia toimia tarkennetaan selvitysten edetessa (mm. musiikkileikkikouluyhteisty6-
hon ja koko musiikkiklusteriin liittyvat selvitykset.

Konservatorio on tarked osa Joensuun musiikkiklusteria ja silla on hyva brandi. Talouden hallintaan
ja toiminnan suunnitteluun tilauksen antamissa puitteissa tulee kiinnittdd huomiota.
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Asiakas: Joensuu

Kunta: Joensuu
Toimiala: Kansalaisopisto
Palvelu:
Vastuuhenkil®: rehtori
Asiakasryhmat:

TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Vapaa sivistystyd Vapaa sivistystyo, kurssilaiset 21 032 20 500 20 500 0,0 %
Vapaa sivistystyd € / kurssilainen 184 182 184 0,9 %
Vapaa sivistystyd Opetustunnit 46 847 45 500 45900 0,9 %
Vapaa sivistystyd € / opetustunti 83 82 82 0,0 %
Joensuun opetustunnit, joista 30 276 30 000 29 950 -0,2%
Tietotekniikka 1439 1400 1400 0,0 %
Taiteen perusopetus 5712 5300 5300 0,0 %
Musiikki 3842 3800 3700 -2,6 %
Kuvataide 2736 2500 2500 0,0 %
Teatteri, ilmaisu ja kirjallisuus 1121 1100 1100 0,0 %
Kadentaidot 3555 3600 3600 0,0 %
Kielet 4478 4 600 4 550 1,1 %
Liikunta, terveys ja tanssi 7123 6 900 7 000 14 %
Muut 890 800 800 0,0 %
Maksullinen palvelutoiminta 783 300
Vapaa sivistystyd Peittavyys-% 22 % 22 %
Vapaa sivistystyd Toiminnan kulut yhteensa 3872795 3740 351 3774000 0,9 %
Vapaa sivistystyd Tuotot 1656 490 1683 000 1767 000 50 %
Vapaa sivistystyd Tuotot % kuluista 43 % 45 % 47 % 4,1 %
Vapaa sivistystyd Netto 2 216 305 2 057 351 2007000 2.4 %

Tilaajan kommentit:
Joensuun seudun kansalaisopiston opetustunneista n. 65 % siséltyy Joensuun kaupungin tilauk-
seen.

Tilausta on tarkennettu opetustuntien jakautumisella eri aihealueisiin.

Ainoastaan selkedasti ennustettavissa olevat tuotot on otettu mukaan tilaukseen.
Varmaa maksullista palvelutoimintaa vuodelle 2014 ei ole (riippuu kilpailutuksista ja niissa menesty-
misesta)

Tuottajan kommentit:

Nykyisen hallinto-ohjelman puitteissa asiakkaiden seuranta ikaryhmittdin on mahdollista ainoastaan
lukumaaraisesti. Suoritetietojen liittAminen ik&ryhmiin ei onnistu.

Ainealuekohtainen jako vastaa tamanhetkista tilannetta. Mikali tilaaja haluaa muuttaa ainealuekoh-
taista tuntijakoa, muutokset tulee ilmoittaa kalenterivuoden loppuun mennessa, jotta ne voidaan huo-
mioida seuraavan lukuvuoden suunnittelussa.

Maksullinen palvelutoiminta tulisi saada erilleen Vos-rahoituksella toteutettavasta koulutuksesta.
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Kaupunginjohtajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Joensuun seudun kansalaisopiston opetustunneista n. 65 % siséltyy Joensuun kaupungin tilauk-
seen.

Rakenneohjelmaan 2014-2016 liittyen vuoden 2014 tilauksessa ovat mukana seuraavat asiat:

- Taksojen korotus ja tulojen lisdys (50 000 €)

- Tilankayton tehostamisesta johtuva s&asto (30 000 €)

- Henkildstosuunnitelmaa tarkennetaan ja jatetdan vapautuvia virkoja/toimia tayttamaéatta (50 000 €)
Sé&astotoimet voivat laskea tilauksessa olevaa kurssilaisten ja opetustuntien maaraa.

Kansalaisopiston talouden hallinta ja tilauksen toteuttaminen on erinomaisella tasolla. Niukentuvista
resursseista huolimatta tarjonta on kuntalaisille houkuttelevaa ja tavoittaa laajan joukon asiakkaita.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Rakennemuutosohjelman tavoitetta pienennetty vuoden 2014 tilauksen osalta 50 000 eurolla.
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS
1 000 euroa 2014 2015 2016
Varh.kasvatus ja koulutuslautakunta -105 216 -105 783 -106 783
410 Koulutuspalvelut -63 413 -63 519 -63 692
tuotot 1600 1600 1600
kulut -65 013 -65 119 -65 292
440 Paivahoitopalvelut -37 329 -37 988 -38 918
tuotot 4 830 4971 5117
kulut -42 159 -42 959 -44 035
470 Konservatorio -2 467 -2 459 -2 449
tuotot 663 695 729
kulut -3130 -3154 -3178
490 Joensuun seudun kansalaisopisto -2 007 -1 817 -1724
tuotot 1767 1883 1972
kulut -3774 -3700 -3 696
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6.1.8 SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT
Vastuuhenkil®: sosiaali- ja terveysjohtaja

Toimialan toiminnan kuvaus

Joensuun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelukeskus vastaa sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen jarjestimisestd Joensuussa seka yhteistoimintasopimuksiin
pohjautuen Kontiolahden ja Outokummun alueilla. Toiminta-ajatuksena on
jarjestaa lakisédateiset palvelut sekd edistdd asukkaiden hyvinvointia, ter-
veyttd ja osallisuutta. Toiminta-ajatusta toteutetaan yhteistydossa asukkaiden,
muiden palvelukeskusten seka eri viranomaisten kanssa seka kumppanuu-
dessa eri yhteisfjen seka kolmannen ja yksityisen sektorin toimijoiden
kanssa.

Toimialaan kuuluu lisaksi ymparistoterveydenhuollon seka talous- ja velka-
neuvonnan palvelujen tuottaminen koko Pohjois-Karjalan alueelle. Sosiaali-
paivystyksen palvelut tuotetaan yhtéd kuntaa lukuun ottamatta kaikille Poh-
jois-Karjalan kunnille sek& sosiaali- ja potilasasiamiehen palvelut kaikille
Pohjois-Karjalan kunnille.

Toimialan toimintaa leimaa alueellinen laajentuminen yhteistoiminta-aluei-
den kautta samanaikaisesti kun palvelutarve laajenee mm. véaeston ikaanty-
misen myota. Valtakunnallinen Sote- uudistus seka viiden kunnan kuntaja-
koselvitys tuovat myos lisdhaastetta lahivuosien toimintaan.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet vuosille 2014
— 2016:

Kehitysvammaisten avopalvelujen vahvistaminen ja edelleen kehittdminen
e Laitosasumisen purkaminen
0 Edetddn vammaispalvelujen oman suunnitelman Sosiaali- ja terveys-
ministeridlle tehdyn selvityksen mukaisesti (5-8 laitoshoidossa olevaa
asiakasta siirtyy yksityisiin palvelukoteihin)
e Avopalvelujen vahvistaminen:
0 Oman pdiva- ja ty6toiminnan kehittdminen: perustetaan kaupungin
oma elamaan valmentavan paivatoiminnan ryhméa
o Paivatoimintojen kehittAmissuunnitelman tekeminen, johon siséltyy
myos tilasuunnitelma - tavoitteena I6ytaa toimivat laajemmat tilat,
johon voidaan sijoittaa useamman paivatoiminnan ryhméan asiakkaat.
Suunnitelman valmistuminen vuoden 2014 aikana.

Hoitoketjun toimivuuden ja kotihoidon kehittdminen
o Hoitoketju toimivaksi
o0 Nopeammat siirtymiset raskaimmista palveluista kevyempiin, keskus-
sairaalasta tk-vuodeosastoille tai kotihoitoon.
0 Tk-vuodeosastoilta siirrytddn nopeammin kotiin.
o Pitkdaikaisen laitoshoidon peittavyys laskee yli 75-vuotiaiden koh-
dalla.
0 Kuntoutumiskoti toimii Koivupihassa 4-paikkaisena.
e Kotihoidon tehostaminen
o0 Joensuun kaupunkialueen kotihoidon tiimit kayttavéat vuoden loppuun
mennessa mobiiliteknologiaa. Tiimit hallitsevat mobiilijarjestelméan ja
asiakashyodyt alkavat nékya, tybaikaa siirtyy valillisesta tyosta valit-
tomaén asiakastyohon. Tehostetun kotisairaanhoidon yksikon toi-
minta laajenee.
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Terveysasemien vastaanottotoiminnan kehittaminen ja terveyshyddyn tuot-

taminen

o Asiakasryhmien tunnistaminen ja asiakkaiden tarpeiden mukaiset kaynnit
vastaanotoilla.

e Joensuun ja Kontiolahden kiire -vastaanoton asiakkaiden palvelun lisaa-
minen terveysasemilla.

e Terveyshyddyn tuottamisella tavoitellaan vaeston terveydentilan kohen-
tumista ja vastaanottokdyntiméarien vahentymista seka resurssien oikeaa
kohdentumista.

e Tehostetaan hoitovastaanottojen toimintaa ja suunnitellaan pikavastaan-
ottojen sek& tydparitoiminnan tehostamista.

e Toiminnanohjausjarjestelmén (Tietovarasto) kaytto.

e Puhelin- ja verkkopalveluiden kehittaminen.

e MTK:n asumispalveluiden kotikuntoutuksen oman toiminnan vahvistami-
nen.
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Taseyksikkod Kaikki kunnat | Joensuu Kontiolahti Outokumpu
Muutettu TA % muutos Muutettu TA % muutos TA
TA 2014 TA 2013 2014 TA13 - TA14 TA 2013 2014 TA13-TA14 2014

Vastaanotto 24 852 18 588 18 435 -0,8 % 3984 3899 -2,1% 2518
Suun terveys 6 353 4 464 4648 41 % 1121 1128 0,6 % 577
Aikuispsykososiaaliset 10523 8 761 8 744 -0,2 % 814 789 -3,0% 989
Kuntoutus 2 361 1823 1739 -4,6 % 523 354 -32,3% 268
ESH 108 844 85 508 85 954 0,5 % 13033 13214 14% 9676
Hoito- ja hoiva 63277 47 363 49 347 42 % 6124 6 243 19% 7687
Aikuissosiaalityo 13064 10598 10 859 25% 968 1082 118% 1123
Vammaispalvelut 25 457 19 409 19764 1,8% 3128 3354 72% 2 340
Perhepalvelut 18 493 14 276 14911 4,4 % 1387 1637 18,0 % 1946
Hallinto 2434 1928 1858 -3,6 % 273 351 28,5 % 225
Taseyksikkd yhteensa 275657 212718 216 258" 1,7% 31 354 32050 22% 27 349
Toimintakatteet tulosalueittain Yhteensa Joensuu Kontiolahti Outokumpu

500 Hallinto- ja talouspalvelut 2434 1858 351 225

520 Terveyspalvelut 44 089 33566 6170 4352

540 Erikoissairaanhoito 108 844 85954 13214 9676

550 Hoito- ja hoivapalvelut 63277 49 347 6243 7687

570 Sosiaalipalvelut 57014 45534 6072 5408

Yhteensa 275 657 216 258 32 050 27 349

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



135

Joensuu-Kontiolahti-Outokumpu yhteistoiminta-alueen taseyksikko

TULOSLASKELMA 2014, SUUNNITELMA 2014-2016

1000 euroa

Toimintatulot
Liikevaihto
Valmistus omaan kayttoon
Muut liiketoiminnan tulot
Muut tuet ja avustukset

Toimintamenot
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot
Henkilostdkulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Muut liiketoiminnan menot
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut

Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Tilikauden tulos

Tilikauden yli/alijdama

TA 2013

275411
266 888
0

304
8219

-275411
-178 150
-5463
-172 687
-65971
-53 508
-12 462
-8 915

-3 547

-31 290

TA 2014 TA 2015

318 316
308 708
0

225

9 383

-318 316
-203 212
-6 163
-197 049
-78 191
-63 461
-14 730
-10 693
-4 038

-36 913
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SOSIAALI- JATERVEYSPALVELUJEN YHTEISTOIMINTA-ALUEEN
TASEYKSIKON RAHOITUSLASKELMA

TA2013 TA2014 TA2015 TA2016

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 0 0 0 0
Satunnaiset eréat 0 0 0 0
Tulorahoituksen korjauseréat 0 0 0 0
0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot -100 -134 -100 -100
Rahoitusosuudet investointimenoihin 100 134 100 100
Omaisuuden myyntitulot
0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 0 0 0 0

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset 0 0 0 0

Antolainasaamisten vahennykset 0 0 0 0
0 0 0 0

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 0
0 0 0 0
Oman paaoman muutokset 0 0 0 0
Vaikutus maksuvalmiuteen 0 0 0 0
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Vastuuhenkild: ympéaristoterveydenhuollon johtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus

Ympaéristoterveydenhuollon tehtdvana on jarjestad elintarvike- ja terveysval-
vonnan seka elainlaakintahuollon palvelut ja vastata talteen otettujen seura-
elainten hoidon jarjestamisesta. Joensuun kaupunki on toiminut isédntéakun-
tana ymparistdterveydenhuollon yhteistoiminta-alueella vuoden 2011 alusta
lukien. Toiminta on kattanut 1.3.2013 alkaen koko maakunnan.

590 Ympaéristoterveydenhuolto

Vastuuhenkilé: ymparistoterveydenhuollon johtaja

PALVELUARVIO TP 2012 Muutettu TA TA 2014 % Muutos TA
2013 2013/TA 2014

Terveysvalvonta

Tarkastusten maara 2038 2200 2200

€/tarkastus 515 485 509

Terveysvalvonta yhteensa (brutto) 1049 804 1067942 1120 300 49 %

Elainlaakintahuolto

Kaynnit 24 649 18500 20 000

€/kaynti 58,7 79,8 77

Elainlaédkintihuolto yhteensi (brutto) 1447795 1476 442 1543200 45 %

Toimintatulot 1838149 2121000 2158 500 1,8%

Toimintamenot 3087352 3268150 3326 500 1,8%

Toimintakate 1249202 1147150 1168 000 1,8%

Toimintatulot % menoista 59,5 % 64,9 % 64,9 %

Tilaajan kommentit:

Ymparistoterveydenhuollon palvelut jarjestetdan koko maakunnan laajui-

sesti.

Tuottajan viesti tilaajalle:
Ymparistoterveydenhuollon palvelut tuotetaan yhteistoiminta-alueena koko
maakuntaan. Yhteistoiminta laajentui maakunnalliseksi 1.3.2013.
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS
1 000 euroa 2014 2015 2016
Sosiaali- ja terveyslautakunta -1 168 -1177 -1185
500 Hallintopalvelut ja taloushallinto 273 223 280 144 287 033
kuntien maksuosuudet 275 657( 282 598 289 505
tuotot 1649 1671 1693
kulut -4 083 -4 125 -4 165
520 Terveyspalvelut -44 089 -45 049 -46 021
tuotot 10 051 10520 11 010
kulut -54 140 -55 569 -57 031
540 Erikoissairaanhoito -108 844 -111 205 -113 097
tuotot 302 302 302
kulut -109 146 -111 506 -113 399
550 Hoito- ja hoivapalvelut -63 277 -65 846 -68 357
tuotot 18 405 19138 19 900
kulut -81 682 -84 984 -88 257
570 Sosiaalipalvelut -57 014 -58 044 -59 558
tuotot 12 251 12 496 12 746
kulut -69 265 -70 541 -72 304
590 Ymparistoterveydenhuolto -1 168 -1 177 -1185
tuotot 2159 2173 2186
kulut -3 327 -3 349 -3371
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6.1.9 VAPAA-AIKA LAUTAKUNTA
Vastuuhenkil6: vapaa-aikajohtaja

Toimialan toiminnan kuvaus

Vapaa-aikalautakunnan tulosalueet ovat hallintopalvelut, kulttuuripalvelut,
nuorisopalvelut ja liikuntapalvelut. Hallintopalveluihin sisdltyvat tapahtuma-
palvelut, Carelicumin ala-aulan palvelut sekd keskuksen hallinto ja yhteiset
kulut.

Keskuksella on aktiivista hanketoimintaa. Useat vuonna 2013 kaynnistetyt
hankkeet jatkavat toimintaansa, esimerkiksi ENPI Karelia CBC-rahoituksella
kehitetdan kulttuurimatkailua ja museoiden nayttelytoimintaa.

Keskuksen palveluverkkoa on tarkoitus kehittdd yhdessa muiden keskusten
ja muiden palveluiden kanssa avoimesti yhteistybhon suhtautuen tavoitteena
tehokkaassa kaytdssa olevat asukkaiden tarpeiden mukaan uusiutuvat tilat.

Vapaa-aikalautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet vuosille 2014 — 2016:

Nuorten varhaisen tuen palveluiden uudelleen organisointi

Asukkaiden osallistumisen ja osallisuuden tukeminen

Sé&hkdisen asioinnin ja tietojarjestelmien kehittdminen

Ikdantyneiden toimintakyvyn yllapidon tukeminen tuomalla kulttuurisia ja
likunnallisia sisaltoja ikd&ntyneiden arkeen niin kotona kuin laitoksissa
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610 Hallintopalvelut ja tapahtumat
Vastuuhenkild: vapaa-aikajohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Sisaltaa vapaa-aikakeskuksen johdon, tapahtumapalvelut sek&@ Carelicumin asiakaspalvelun.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Vapaa-aikatoimen hallinto

Toimintatulot - 151 000

Toimintamenot 258 000 484 000 87,6 %

Toimintakate 258 000 333 000 29,1 %

Carelicumin asiakaspalvelu

Lipunmyynti/myydyt liput 61 340 70 000 70 000 0,0 %

Hankkeet

Hankkeiden tulot

Hankkeiden menot

Hankkeiden toimintakate

Tapahtumapalvelut

Awstettujen tapahtumien |km 40 40 0,0 %

Awstettujen ulkopuolisten tapahtumien kavijamaarat 350 000 350 000 0,0 %

Jarjestettyjen tapahtumien Ikm 12 13 8,3%

Jarjestettyjen tapahtumien kavijamaara 80 000 85 000

Tapahtumapalwelujen tuotot yhteensa 303 000 318 000 5,0 %

Tapahtumapalwvelujen kustannukset yhteensa yht. 440 000 517 000 17,5 %

Tapahtumapalvelujen netto yhteensa 140 000 199 000 42,1 %

Toimintatulot 17 901 303 000 469 000 54,8 %

Toimintamenot 118 330 698 000 1 001 000 43,4 %

Toimintakate 100 429 395 000 532 000 34,7 %

Toimintatulot % menoista 15,1 % 42,7 % 46,9 %) 9,6 %

Tilaajan kommentit:

Vuonna 2014 tapahtumapalveluiden toiminnan tulisi olla hyvin kaynnissa.
Tapahtumien painopistetta tulee resurssien puitteissa siirtdé suur- ja profiilitapahtumiin.

Ampumahiihdon maailmancupin aikaan tavoitteena on tuottaa monipuolista ohjelmaa Joensuun

keskustaan; tarvittaessa resurssit tahan paivitetaan tilaukseen erikseen.

Vuodelle 2014 Tapahtumapalveluien mittareiden maaritelmia on muutettu (tapahtumien Ikm).

Lisaksi kultturipalveluiden vastuualueelta on siirretty tanne Carelicumin asiakaspalvelut

(mm. lipunmyynti), kyseessa on kustannusneutraali siirto.

Tuottajan kommentit:

Carelicumin keskiviikkoillan aukiolosta luovutaan.

Kaupunginjohtajan keskeiset tulosaluetta koskevat huomiot:

Tilaukseen lisétty tapahtumatorin tuottaminen ja Joensuu -teltan kustannukset ampumabhiindon

maailmancupin yhteydessa (KH 9.9.2013 § 419).
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660 KULTTUURIPALVELUT

6610 Yhteiset palvelut
Vastuuhenkild: kulttuuri- ja kirjastopalvelujohtaja

Vastuualueen toiminnan kuvaus:

Sisaltyy kulttuuripalveluiden hallinto, kulttuuritilat, tapahtumat, awstukset ja tanssin taiteen perusopetus.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Kulttuuritapahtumat
Jarjestettyjen tapahtumien Ikm 138 100 60 -40,0 %
Jarjestettyjen tapahtumien kévijamaara 46 806 45 000 45 000 0,0 %
* joista pientapahtumissa (<100 hl6a) 3494 3 000 1 000 -66,7 %
Tapahtumien kustannukset yhteensa (brutto) 113 745 100 000 -12,1 %
€/kavija 2,84 2,22 -21,8 %
Kulttuuriavustukset
Myénnetyt awstukset kpl 80 70 -12,5 %
€/asukas 1,63 1,60 -1,8 %
Awstukset yhteensa 120 000 121 500 1,3%
Taidekasvatus ja toiminta
Asiakkaat (tanssin taiteen perusopetus) 485 470 -3,1 %
€/asiakas 37 38 2,4 %
Yhteensa 18 000 18 000 0,0 %
Toimintatulot 167 856 189 000 52 000 -72,5%
Toimintamenot 826 598 940 000 718 500 -23,6 %
Toimintakate 658 742 751 000 666 500 -11,3 %
Toimintatulot % menoista 20,3 % 20,1 % 7,2 %) -64,0 %

Tilaajan kommentit:

profiilitapahtumien yhteyteen.

Hallinto ja tapahtumapalvelut alle (kustannusneutraali siirto).
Tuottajan kommentit:

alueellisesti kattavasti.

Kaununainiohtaian keskeiset vastuualuetta koskevat huomiot:
Avustuksia leikattu yleisen linjan mukaisesti-10 % (13 500 €).

Itse tuotettujen pienien kulttuuritapahtumien maaraa vahennetaan ja huolehditaan
tapahtumien toteuttaminen kulttuuriavustusten lisdyksen ja kirjaston tapahtuma-

toiminnan kautta. Talla pyritdan tapahtumatoiminnan vaikuttavuuden lisdamiseen.
Kulttuuritapahtumiin varattua maararahaa hyodynnetédan tuottamalla sisaltéja ampumahiihdon
maailmancupin aikaan oheisohjelmaksi Joensuun keskustaan sekd mahdollisten muiden

Carelicumin asiakaspalvelutoiminnat siirretty vuodelle 2014 taalta kustannuspaikan 660

Avustustoiminnan ja kiriastopalveluien kautta varmistetaan tapahtumatoiminnan toteutuminen

Niukkenevista maararahoista huolimatta toiminta on edelleen varsin aktiivista ja laadukasta.
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Museot
Vastuuhenkild: kulttuuri- ja kirjastopalvelujohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Tulosalue siséltaa Carelicum - Pohjois-Karjalan museon, Joensuun taidemuseon ONNIn,

Joensuun bunkkerimuseon ja Tuupovaaran taidetalon sinne sijoitetun Lankisen kokoelman osalta.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Pohjois-Karjalan museo
Nayttelytoiminta yhteensa (brutto) 422 000 440 000 4,3 %
Kawijoiden Ikm 27 708 28 000 28 000 0,0 %
- joista koululaisia ja opiskelijoita Ikm 3103 3200 3 000 -6,3 %
€/kavija (brutto) 34,5 34,3 -0,7 %
€/asukas (brutto) 13,0 12,9 -0,7%
Aukiolotunnit keskim./\ko 52 45 52 15,6 %
Vaihtuvien nayttelyjen [km 8 6 -25,0 %
- joista itse tuotettuja 4 3 -25,0 %
Tapahtumat ja yleisotyd yhteensa (brutto) 104 000 83 000 -20,2 %
Toistuvat tapahtumat 42 75
Kertaluontoiset tapahtumat 69 20
Opastukset+Museopedagogiset kaynnit, as. lkm 6 000 5 000 -16,7 %
€/pedatoimintaan+opastuksille osallistunut asiakas 17 17 -2,4 %
Kokoelmatyo yhteensa (brutto) 254 000 249 000 -2,0 %
Historiaa varten valokuvatut esineet/etsityt valokuvat 75/100 25/100
Hallinto ja muut tehtavéat yhteensa (brutto) 134 000 187 500 39,9 %
Pohjois-Karjalan museo yhteensa (brutto) 965 221 966 000 959 500 -0,7 %
Taidemuseo
Nayttelytoiminta yhteensa (brutto) 182 000 231 000 26,9 %
Kawijoiden Ikm 18 765 15 000 15 000 0,0 %
- joista koululaisia ja opiskelijoita [km 3295 2 500 3000 20,0 %
€/kavija (brutto) 39,5 43,5 10,0 %
€/asukas (brutto) 8,0 8,8 9,6 %
Aukiolotunnit keskim./\ko 34 35
Vaihtuvien nayttelyjen [km 5,00
- joista itse tuotettuja 4,00
Tapahtumat ja yleisoty6 yhteensa (brutto) 106 000 122 000 151%
Toistuvat tapahtumat 89 75
Kertaluontoiset tapahtumat 141 15
Opastukset+Museopedagogiset kaynnit, as. Ikm 3500 3500 0,0 %
€/pedatoimintaan+opastuksille osallistunut asiakas 30 30 0,0 %
Kokoelmaty6 yhteensa (brutto) 154 000 180 000 16,9 %
Kokoelmalainat 75
Hallinto ja muut tehtavat yhteensa (brutto) 150 000 119 000 -20,7 %
Taidemuseo yhteensa (brutto) 678 030 593 000 652 000 9,9 %
Toimintatul ot 185 204 140 000 137 000 -2,1%
Toimintamenot 1643 251 1 559 000 1 611 500 3,4 %
Toimintakate 1 458 047 1 419 000 1 474 500 3,9 %
Toimintatulot % menoista 11,3 % 8,8 % 8,5 % -3,4 %

Tilaaian kommentit:

Onnistuneet ja kiinnostavat nayttelyt seka niihin liittyvat oheistapahtumat pitavat ylla ihmisten

kiinnostusta museotoimintaan. Vuonna 2014 painottuu Venaja -teema mm. ENPI-hankerahoituksen
kautta. Yhteistydn painopisteena tulee olla kulttuurimatkailun edistaminen rajan yli seka
kiinnostavien sisaltdien tuottaminen museon tariontaan. Historiaa varten tehtavan
taustatyon tulee jatkua tehokkaana vuoden 2017 juhlavuotta (100v) silmalla pitaen.

Tuottajan kommentit:

Carelicumin keskiviikkoillan aukiolosta luovutaan, joten viikkotunnit 50.

Kaupunginjohtajan keskeiset vastuualuetta koskevat huomiot:

Vuoden 2014 Vené&ja -teema sopii hyvin kaupungin Venaja -painopisteeseen.

Niukkenevassa taloudellisessa tilAOMSANKR sitbkder rHOMFRMH RRHIEHIAG P4y iR hankkeille on tarkeaa.

Museoihin liittyva rakenneohjelmaselvitys kirjattu rakenneohjelman yhteyteen.
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Kaupunginorkesteri

Vastuuhenkild: kulttuuri- ja kirjastopalvelujohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Joensuun kaupunginorkesteri tuottaa sinfonia-, kirkko-, viihde- ja kamarikonsertteja kaikenikaisille

kaupunkilaisille ja on Joensuun Musiikkitalven paatoimija. Orkesteri toimii OKM:n rahoituksella my6s maakunnallisesti.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Orkesterin tapahtumat
Konserttien [km (“isot" konsertit) 52 38 40 53%
Esiintymiset pienryhmakokoonpanossa, lkm 31 15 15 0,0 %
€/konsertti 43 278 59 289 58 213 -1,8 %
Myytyjen lippujen Ikm 9334 9 000 9 000 0,0 %
€/lippu (brutto) 241,1 257 259 0,7 %
Kuulijoiden Ikm 31624 23 000 23 000 0,0 %
joista isoissa konserteissa
€/kuulija (brutto) 71,2 98,0 101,2 3,3%
Kuulijoiden maaré/konsertti 608,2 575 575 0,0 %
€/asukas (brutto) 30,3 30,3 31,3 3,3%
Kaupunginorkesteri yhteenséa (brutto) 2 250 450 2 273 000 2 328 500 2,4 %
Toimintatulot 224 909 210 000 225 000 7,1%
Toimintamenot 2 250 450 2 273 000 2 328 500 2,4%
Toimintakate 2 025 541 2 063 000 2 103 500 2,0 %
Toimintatulot % menoista 10,0 % 9,1 % 9,7 % 6,2 %

Tilaajan kommentit:

Vuoden 2014 Musiikkitalvessa hyddynnetéan Vendja-yhteistyota.

Uuden taiteiteellisen johtajan toivotaan tuovan orkesterille taloudellisesti jarkevia

uusia yhteistydmahdollisuuksia.

Ulkopuolisiin yhteistyétariouksiin pyritdan lahtékohtaisesti aina suhtautumaan positiivisesti ia
toteuttamaan taloudellisesti ja taiteellisesti jarkevat mahdollisuudet.

Tuottajan kommentit:

Tulotavoitteen korotus nostaa paasyliopuien hintoia, mika saattaa vahentaa kokonaismyyntia.

Musiikki-talven Venaja-yhteistydn onnistunut toteutuminen vaatii lisarahoitusta.

Kaupunginjohtajan keskeiset vastuualuetta koskevat huomiot:
Ulkopuolisen rahoituksen hankinnan merkitys korostuu taloudellisesti hankalina aikoina.
Musiikkitalven Vengja-yhteistydn sopii hyvin kaupungin muihin Vengja -painopisteisiin.
Orkesteriin littyva rakenneohjelmaselvitys kirjattu rakenneohjelman yhteyteen.
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Joensuun seutukirjasto
Vastuuhenkild: kulttuuri- ja kirjastopalvelujohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Joensuun seutukirjasto tuottaa kirjasto- ja tietopalvelut Joensuun seudun kunnille seké toimii Pohjois-Karjalan

maakuntakirjastona.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Seutukirjasto

Lainat km 2 515 661 2 400 000 2 500 000 4,2 %
€/laina (brutto) 2,4 2,4 2,3 -1,0 %
Lainaajat 51 000 51 000 0,0 %
Aukiolotunnit 32075 31 000 31 150 0,5 %
€/tunti (brutto) 187,5 183,6 188,3 2,6 %
Kéaynnit lkm 1 251 702 1 120 000 1 150 000 2,7%
€/kaynti (brutto) 4,8 51 51 0,4 %
Verkkokéayntien Ikm 3 286 870 2 900 000 2 700 000 -6,9 %
Asiantuntijapalvelut:

henkilokohtaiset 123 000 120 000 -2,4 %
toistuvat tapahtumat 750 800 6,7 %
kertaluonteiset tapahtumat 500 400 -20,0 %
Seutukirjasto €/asukas (brutto) 53,6 50,4 52,0 3,1%
- josta aineistohankintojen osuus 6,3 5,6 5,9 54 %
Joensuun seutukirjasto yhteensé 6 012 883 5 691 000 5 866 000 3,1 %
Toimintatulot 1809 113 1 807 000 1 816 000 0,5 %
Toimintamenot 5 830 835 5 691 000 5 866 000 3,1%
Toimintakate 4021 722 3 884 000 4 050 000 4,3%
Toimintatulot % menoista 33,0 % 31,8 % 31,0 %) -2,6 %

Tilaajan kommentit:

Seutukirjaston lainojen ja kéavijdiden maara vahenee johtuen seka valtakunnallisesta trendista etta
seurauksena aineistomaararahoien vahenemisesta. Kiriastot kehittyvét edelleen erilaisten
tapahtumien paikkoina. Kayttojarjestelman ja nettisivujen uudistaminen vaatii tydté vuonna 2014.

Avoimen lahdekoodin kirjastojarjestelmén kayttoonotto ja maakunnallisen kirjastojarjestelma-

vhteistyon kdynnistaminen on vuoden paatavoite.

Tuottajan kommentit:

Kaupunginjohtajan keskeiset vastuualuetta koskevat huomiot:

Kiriastopalvelut on Joensuun seudulla toteutettu laadukkaasti ja tehokkaasti. Kiinteiden kirjastoien palveluverkko on laaja.
Osana vuosien 2014-2016 rakenneohjelmaa vuoden 2014 tilaukseen siséltyy Karsikon ja Uimaharjun kirjastojen korvaaminen
kirjastoautopalveluilla 1.8.2014 alkaen. Kustannussaastd vuonna 2014 - 35000 € ja vuositasolla yhteensa - 100 000 € (2015).
Kiriastoien tuloia nvritdan lisadmaan innovatiivisesti.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Karsikon kirjaston lak kautus 1.8.2014 alkaen, Niinivaara ja Uimaharju jatk avat. Talous- ja toimintaluvut péivitetty vastaavasti.

Kaupunainvaltuuston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Karsikon kirjaston tilanne selvitetdén osana kirjastoverkon selvitysta (lisys rak enneohjelmaan). Vastaavasti lisatty

23 000 € vuodelle 2014 ja paivitetty toimintaluvut.

660 Kulttuuripalvelut yhteensa TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Toimintatulot 2 387 082 2 346 000 2 230 000 -4,9 %
Toimintamenot 10 551 134 10 463 000 10 524 500 0,6 %
Toimintakate 8 164 052 8 117 000 8 294 500 2,2 %
Toimintatulot % menoista 22,6 % 22,7 % 21,2 %) -6,7 %

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016




145

670 Nuorisopalvelut
Vastuuhenkild: nuorisojohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:
Nuorisotoimen kohderyhméné ovat alle 29-wuotiaat. Nuorisotoimi tydskentee yhteistydssé muiden lasten
ja nuorten kanssa toimivien tulosalueiden ja jéarjestdjen kanssa.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Yhteiset palvelut ja kehittdamistoiminta
€/ alle 29-wuotias asukas (brutto) 15,3 9
%:a nuorisotoimen kokonaismenoista 25,0 % 18,3 % 15,0 % -18,0 %
Yhteiset palvelut ja keh.toiminta yhteensa (brutto) 317 640 284 937 232 000 -18,6 %
Nuoristotilat/Alueellinen nuorisotyd
kaynnit nuorisotaloilla 78 442 52 000 39 000 -25,0 %
€/kaynti (brutto) 12,2 15,8 23,0 45,6 %
Kéayntikerrat/tyontekija 3278 3700 2 000 -45,9 %
Aukiolotunnit/kk 589 595 600 0,8 %
Nuorisotilat yhteensa (brutto) 955 518 821 943 902 000 9,7 %
Sosiaalinen tuki
Asiakasta/toimintaan sdanndéllisesti osallistuvaa 750
Pienryhméatoiminta 117 339 107 067 115 141 7,5 %
€/ alle 29-wuotias asukas (brutto) 53 51 6,8 32,9 %
Sosiaalisen tuen palvelut yhteensa (brutto) 150 870 140 667 186 000 32,2 %
Ohjaus- ja neuvontapalvelut
Leiritoiminnan worokaudet 2003 900 800 -11,1%
€/wiorokausi (brutto) 12,8 119 133 11,9%
Muut ohjaus- ja neuvontapalvelut € (brutto) 61 381 51 327 50 707 -1,2%
€/ alle 29-wiotias asukas (brutto) 3,0 1,9 1,8 -2,8 %
Ohjaus- ja neuvontapalvelut yhteensa (brutto) 88 860 157 808 157 000 -0,5 %
Avustukset
€/ alle 29-wiotias asukas (brutto) 3,7 4,0 4,2 50%
Awstukset yhteensa (brutto) 103 997 108 645 102 600 -5,6 %
Toimintatulot 140 130 70 000 74 000 57%
Toimintamenot 1616 883 1 514 000 1579 600 4,3%
Toimintakate 1476 753 1 444 000 1 505 600 4,3 %
Toimintatulot % menoista 8,7 % 4,5 % 4,7 % 4,1 %

Tilaajan kommentit:
Elaméankaarimallin mukainen palvelujen suunnittelu on mahdollisuus parantaa nuorille suunnattuja
palveluja, jos talla hetkelld sirpaleisesti kolmessa eri palvelukeskuksessa olevia toimintoja
kootaan osin jarkevasti yhteen. Yksityiskohtaiset vaikutukset tilaukseen selviavat, kun strategian
toimeenpano-ohjelmien nuorisopalveluihin littyva karkihanke konkretisoituu.
Tasta syysta nuorisopalveluiden tilaukseen voi tulla muutoksia myéhemmissé kasittelyvaiheissa.
Nuorisotoimen tilaratkaisuja tulee edelleen suunnitella yhdessa koulu-, kirjasto- ja kulttuuritilojen
kanssa. Resurssien niukkuus vahentaa jonkin verran asiakaskaynteja ja aukiolotunteja.
Tuottajan kommentit:
Nuorisopalveluiden tilaratkaisuja on tehty yhdessé muiden toimijoiden kanssa, mutta perus-
tilojen vaihdot aiheuttavat talousarvioon lisdpaineita, joita ei kehyksessé ole huomioitu.
Rantakylan tilan vaihdos tuo vuokrien nousua 4 243 € ja keskustan uusi tila 21 419 €
Uimaharjun tilan vaihdos on myohastynyt ja siita aiheutuu noin 16 000 euron ylitys.

Kaupunginjohtajan keskeiset tulosaluetta koskevat huomiot:
Nuorisopalvelujen rooli osana lasten ja nuorten strategista karkinanketta ja sen suunnittelua on erittéin térkea.
Kokonaisuus ja tarkemmat toimenpiteet hahmottuvat vuoden 2014 alkupuolella (tarkempi suunnitteluvaihe).
Avustuksia leikattu yleisen linjan mukaisesti-10 % (11 400 €).
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690 Liikuntapalvelut
Vastuuhenkild: vapaa-aikajohtaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Tulosalue siséltéa kaupungin yllapitdman liikkuntapaikkaverkoston, sisé- ja ulkoliikuntapaikat, Joensuun Areenan
ja Joensuun Urheiluakatemian. Yhdessa Liperin kunnan kanssa yllapidetdan Parnavaaran ulkoliikuntakeskusta.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Yhteiset palvelut
€/asukas (brutto) 7,5 5,6 54 -4,2 %
%:a liikuntapalvelujen kokonaismenoista 5,8 % 4% 4 %) 3,1%
Yhteiset palvelut yhteensa (brutto) 556 788 388 238 399 000 2,8 %
Avustukset

Tuettujen seurojen/jarjestdjen maara 57 40 57 42,5 %
€/asukas (brutto) 2,6 2,7 2,4 -10,4 %
Awstukset yhteensa (brutto) 196 081 200 000 180 000 -10,0 %
Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen

Ohjattu toiminta

- ryhmien lkm 69 70 70 0,0 %
- osallistujien [km 2042 1000 1000 0,0 %
Ryhmien Ikm/Soweltava liikunta, lapset ja nuoret 5 8 6 -25,0 %
Ryhmien Ikm/Soweltava liikunta, aikuiset 10 10 10 0,0 %
Seniorikorttikdynnit uimahalleissa 36 131 35 000 36 000 2,9%
Tuottojen osuus kuluista % 49,7 % 30,0 % 30,0 % 0,0 %
Ternveyden ja hyvinwinnin edistdminen yhteensa (brutto) 148 547 144 523 149 000 3,1%
Urheiluakatemia

Opiskelijoiden lkm 294 310 295 -4,8 %
| ja Il-tason urheilijoiden lukumé&ara

saawtetut SM-mitalit 48 30 40 33,3 %
Tuottojen osuus kuluista % 51,7 % 44,6 % 50,0 %) 12,1 %
Urheiluakatemia yhteensa (brutto) 184 504 156 798 167 000 6,5 %
Uimahallit

Kéaynnit lkm 333580 314 000 330 000 51 %
€/kaynti (brutto) 6,0 6,5 6,2 -4,4 %
Kéavjamaara per aukiolotunti 44 45

Tuottojen osuus kuluista % 50,9 % 50,0 % 50,0 %) 0,0 %
Uimabhallit yhteensé (brutto) 2 014 695 2 024 876 2 050 000 1,2 %
Jaahallit

Kayttoaste % 90 % 75 % 90 % 20,0 %
Tuottojen osuus kuluista % 16,0 % 14,0 %

Jaahallit yhteensé (brutto) 1 083 109 1 058 812 1 070 000 1,1%
Siséliikuntatilat

€/asukas (brutto) 25,9 26,3 26,5 0,7 %
Tuottojen osuus kuluista % 11,4 % 12,4 %

Sisaliikuntatilat yhteensé (brutto) 1918 361 1954 335 1 970 000 0,8 %
Ulkoliikuntapaikat

Ulkoliikuntapaikat €/asukas (brutto) 25,5 25,5 26,0 1,8%
Tuottojen osuus kuluista % 3,4 % 4,0 %

Ulkoliikuntapaikat yhteensa (brutto) 1 883 629 1888 572 1 930 000 2,2%
Joensuun Areena

Tapahtumien Ikm

- urheilutapahtumat Ikm 72 80 70 -12,5 %
- messut lkm 9 5 5 0,0 %
- kokoukset ja juhlatilaisuudet [km 5 5 3 -40,0 %
- konsertit Ikm 6 4 4 0,0 %
Tapahtumakaytto wk 37 60 28 -53,3 %
Liikuntakaytto wk 306 265 325 22,6 %
Kokonaiskavijamaara 300 000

Suljettu vk 23 40 12 -70,0 %
Tuottojen osuus kuluista % (pl. pddomavuokra) 49,7 % 42,7 %

Joensuun Areena yhteensé (brutto) 1606 113 1 688 846 1 770 000 4,8 %
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TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Toimintatulot 2 051 165 1 965 000 2 080 000 59 %
Toimintamenot 9 591 826 9 505 000 9 675 000 1,8 %
Toimintakate 7 540 661 7 540 000 7 595 000 0,7%
Toimintatulot % menoista 21,4 % 20,7 % 21,5 % 4,0 %

Tilaajan kommentit:
Liikkuntapaikkojen ja latuverkoston luokittelua hoitoluokkiin, ja hoidon tason porrastusta kehitetaan.
Hoitoluokitus ja sita vastaava prosessien kehittaminen lisaa joustavuutta niin, etta
tietty osa ulkoliikuntapaikoista pystytaan pitiméaéan avoimena saatilan sallimissa rajoissa.
Tyonjako teknisen keskuksen ja likuntapalvelujen kesken ratkaistaan ennen vuoden 2014
alkua, tdma voi tuoda kustannusneutraaleja muutoksia tilauksen yksityiskohtiin.
Tuottajan kommentit:

Keskusta-alueen ulkoliikuntapaikkojen hoitajat siirtyvat tekniselté keskukselta takaisin liikuntapalveluihin.

Kaupunginjohtajan esitys:
Joensuulaisten likuntamahdollisuuksien tarjonta on varsin hyvélla tasolla.
Ulkoliikuntapikkojen siirtyvan henkildston kustannukset puuttuvat tasta, toteutetaan kustannusneutraalina
Avustuksia leikattu yleisen linjan mukaisesti-10 % (20 000 €).
Rakenneohjelmaan 2014-2016 liittyen vuoden 2014 tilaukseen siséltyvéat seuraavat toimet:
- seniorikortista luopuminen liséa tuloja (50 000 e)
- hiihtolatujen hoitoluokitusta kehitetaan ja vahennetaan hoitoa vahiten kaytetyilla laduilla/ajankohtina.
ja muiden suosittujen ajankohtien hoidosta kysytyimmilla alueilla ei tingita. Saastévaikutus -30 000 €.

Kaupunginhallituksen keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Lisatty seniorik ortin jatkumisesta aiheutuva tulojen véahennys (-44 000 €).

Kaupunginvaltuuston keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Lisatty 10 000 € (muutos rak enneohjelman karsintatavoitteissa).
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS
1 000 euroa 2014 2015 2016
Vapaa-ajan lautakunta -17 927 -17 831 -17 889
610 Hallintopalvelut -532 -522 -508
tuotot 469 492 517
kulut -1 001 -1 015 -1 025
660 Kulttuuripalvelut -8 295 -8 246 -8 284
tuotot 2230 2279 2329
kulut -10 525 -10 525 -10 614
670 Nuorisopalvelut -1 506 -1 503 -1526
tuotot 74 77 81
kulut -1 580 -1 580 -1 607
690 Liikuntapalvelut -7 595 -7 560 -7 570
tuotot 2080 2225 2331
kulut -9 675 -9 785 -9 901
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6.1.10 LIKETOIMINTA
Vastuuhenkil®: teknisen keskuksen johtaja

Toimialan toiminnan kuvaus

Teknisen keskuksen tavoitteena on tuottaa kaupungin sisaiset tuki- ja muut
palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja kilpailukykyisesti.

Sisédisen palvelutuotannon tehtéavakokonaisuudet muodostuvat kiinteisto-,
ruoka-, siivous-, alueiden kunnossapito-, logistiikkka- ja rakentamispalve-
luista. Vahainen osa palvelutuotannosta muodostuu kuntalaisten ja muiden
asiakkaiden tarpeisiin liiketaloudellisin perustein tuotettavista palveluista.
Teknisen keskuksen liikevaihto on noin 34 miljoonaa euroa ja vakinaista hen-
kildstoa noin 430.

Teknisen keskuksen keskeiset strategiset tavoitteet vuosille 2014 — 2016:

Teknisen keskuksen talouden tehostaminen
Tilaaja- tuottajamenettelyiden kehittdminen
Asiakaspalautejarjestelman kayttdonotto
Henkiloston tydhyvinvoinnin yllapito ja kehittdminen

Toimintaa kehitetddn prosesseja uudistamalla ja parantamalla. Teknisen
keskuksen keskeiset kehittdmiskohteena olevat prosessit ovat varikkotoimin-
nat, hallinto, logistiikka, ruokahuolto ja kiinteistdhuolto. Siilaisen terveyskes-
kuksen peruskorjauksen suunnittelu on Teknisen keskuksen nakdkulmasta
keskeinen kehittamishanke.

Paaosa teknisen keskuksen palveluista tuotetaan edelleen omana tai oma-
johtoisena tyona. Painopisteend on omien prosessien kehittdminen, mutta
samassa yhteydessé selvitetdan mahdollisuuksia ostaa osa palveluista ul-
koisilta toimijoilta. Tavoitteena on hyddyntd& verrokkiorganisaatioiden toi-
mintaa ja kustannustietoja oman toiminnan kehittAmisessa seka tavoitella
kustannustehokkuutta.

Asiakasnakdkulmasta kehittamisen kohteena ovat sisdisen asiakkuuden hal-
linnan parantaminen. Ulkoisia asiakkaita varten luodaan uusi asiakaspalau-
tejarjestelma. Tilaaja — tuottajamallin toimivuutta parannetaan yhdenmukais-
tamalla sisaisiin sopimuksiin liittyvia menettelytapoja.
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710 Liiketoiminnan johtokunta
Vastuuhenkil6: Teknisen keskuksen johtaja

Likketoiminnan johtokunta TA 2013 TA 2014 muutos %
Liiketoiminnan johtokunta €/ asukas 1,5 15 0,0 %
%:a lilketoiminnan toimintamenoista 0,3% 0,3% 0,0 %
1 000 euroa TA 2013 TA 2014 muutos %
Toimintatuotot 0 0 0,0 %
Toimintamenot 112 114 1,8%
Toimintakate 112 114 1,8 %
730 Tekninen keskus

Vastuuhenkil6: Teknisen keskuksen johtaja

VASTUUALUE (1000 euroa)

Kiinteistopalvelut ASIAKAS TA 2013 TA 2014 muutos %
Sopimuksen ulkopuoliset tyot muut siséise 954 954 0,0 %
Soten huolto Sote 264 264 0,0 %
Kiinteist6jen hoito Tilakeskus 4 800 4 828 0,6 %
Ulkoiset asiakkaat ulkoiset 35 0 -100,0 %
MAS liikuntapaikkojen hoito Vapaa-aika 308 294 -4,5%
Koulujen vahtimestarit ja kalustonh Varko 381 376 -1,3%
Maéaréatiedot

Hoidettavien kiinteistojen pinta-ala h-m2/kk 18,0 18,0 0,0%
LAmmon ominaiskulutus kwh/rms3/a 425 425 0,0 %
Yksikkokustannukset €/suorite

Kiinteistonhoito €/m?2 18,0 8,2 -54,4 %
Rakennustekninen kunnossapito €/m2 7,8

Talotekninen kunnossapito €/m2 2,0
Kiinteistopalvelut

Tuotot yhteensa 6 643 6716 1,1%
Kulut yhteensa 6 425 6716 4,5 %
Toimintakate 218 0
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Siivouspalvelut (1000 euroa) ASIAKAS TA 2013 TA 2014 muutos %
Sisdiset siivouspalvelut KH 84 85 1,3%
krak 40 40 0,0%
Sote 1464 1503 2,7%
Tilakeskus 38 32 -15,8 %
Vapaa-aika 359 334 -7,0%
Varko 2861 2947 3,0%
Tekninen kes 56 58 3,6 %
Liikelaitokset litkkelaitokset 346 390 12,7 %
Ulkoiset asiakkaat ulkoiset 115 46 -60,0 %
Maéaratiedot m2/kk
- Siivottavat neliot yhteensa 207 000 208 900 0,9%
- Oman tyon neliét 161000 160100 -0,6 %
- Ostopalveluneliot 46 000 48 800 6,1 %
Yksikkokustannukset €/m?2/v
- Siivouspalvelujen neliékustannus 25,90 26,02 0,5 %
- Oman ty6n nelidkustannus 26,40 26,98 2.2%
- Ostopalvelun nelidkustannus 22.00 22,81 3,7%
Tilatyyppikohtaiset tiedot €/m2/v
- Opetustilat 21,80 21,74 -0,3%
- Sos.- ja terv.toimen tilat 36,33 36,63 0,8%
- Paivakodit 39,10 41,89 7,1%
- Kulttuuri- ja nuorisotilat 22,76 19,81 -13,0 %
- Liikuntatilat 18,62 18,70 0,4%
- Toimisto- ja hallintotilat 17,22 16,87 -2,0%
- Varastot ja muut (mm.pelastuslait.) 21,00 20,30 -3,3%
- Oman tyon tehokkuus m2/mitoitustunti 270 270 0,0 %
Tuotot yhteensa 5312 5435 2,3%
Kulut yhteensa 5282 5435 2,9%
Toimintakate 30 0
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Ravintopalvelut (1000 euroa) ASIAKAS TA 2013 TA 2014 muutos %
Laitosateriat Sote 3079 3158 2,6 %
Kotipalveluateriat Sote 1300 1279 -1,6 %
Ulkoinen myynti ulkoiset 237 174 -26,5%
Muu myynti ulkoiset 653 445 -31,8%
Yhteiset tuotot ulkoiset 86 33 -61,4 %
Kouluateriat Varko 3718 3593 -3,4 %
Paivakotiateriat Varko 2 550 2592 1,6 %
Maaratiedot kpl

Koulun oppilaslounas kpl 1320000 1220000 -71,6 %
Paivakodin lasten ateriasuoritteet kpl (lounas=1 suorite) 565 000 650 000 15,0 %
Tk-sairaalan ateriapdivat 102 000 103000 1,0%
Pienten laitosten ateriapaivat 95 000 69 000 27,4 %
Kotipalveluateriat 149 000 143000 -4,0%
Ravintopalvelun suoritteet yhteensa 3310000 3200000 -3,3 %
Yksikkokustannukset €/suorite TA 2013 TA 2014 muutos %
yl&asteen oppilasateria €/ateria (brutto) 2,68 2,71 1,1%
Paivakodit €/lasten lounas (brutto) 3,37 3,41 1,2%
Tk-sairaalat €/ateriapaiva 12,57 12,70 1,0%
Pienet laitokset €/ateriapaivé (brutto) 16,67 16,84 1,0%
Kotipalveluateriat €/ateria (brutto) 8,69 8,78 1,0%
Tuotot yhteensa 11 446 11274 -1,5%
Kulut yhteensa 11 400 11 406 0,1%
Toimintakate 46 -132
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Kuntatekniikan palvelut (1000 euroa) ASIAKAS TA 2013 TA 2014 muutos %
Katujen hoito krak 1918 1868 -2,6 %
Puistojen hoito krak 667 760 13,9%
Venesatamat krak 30 30 0,0 %
Maastomittaus krak 195 195 0,0 %
Maastomittaus/inv.kohteiden ty6t krak 120 120 0,0 %
Metsanhoito krak 480 500 4,2 %
Investointikohteiden tyot/ kadut krak 2 855 2 660 -6,8 %
Investointikohteiden tyot/ puistot krak 480 360 -25,0 %
Litkuntapaikkojen hoito Vapaa-aika 381 0 -100,0 %
Muut sisdiset palvelut sisaiset 1481 1351 -8,8 %
Teknisen keskuksen siséiset palvelut teke 930 1078 15,9 %
Tekniset ja konepalvelut/ Vesi vesi 655 895 36,6 %
Ulkoinen palvelun myynti ulkoiset 461 433 -6,1 %
Tuotot yhteensa 10581 10 250 -3,1%
Kulut yhteensa 10793 10 397 3,7 %
Toimintakate -212 -147 30,7 %
Yhteiset (1000 euroa) TA 2013 TA 2014 muutos %
Teknisen keskuksen siséiset 449 454 1,1%
Tuotot yhteensa 449 454 1,1%
Kulut yhteenséa 429 454 -5,8%
Toimintakate 20 0

730 Tekninen keskus Yhteensa (1000 euroa) TA 2013 TA 2014 muutos %
Tuotot yhteensa 34431 34129 -0,9 %
Kulut yhteenséa 34 329 34 408 -0,2 %
Toimintakate 102 -279 374,8 %

Vertailutietona kaytetty muutettu TA 2013 siséltaa kertaluontoisina saastétoimenpiteina kulusaastoéja 822.800 euroa, tulo-
arvion vahennyksia 239.600 euroa ja yhteensé toimintakatesaastéa 583.200 euroa.

Tilaajan kommentit:

Teknisen keskuksen tilauksen aikataulu on osoittautunut haasteelliseksi. Toimintakokonaisuus kyt-
keytyy kaikkien toimialojen tilauksiin ja lopulliset tilausmaarat tarkentuvat joiltakin osin viela lahiviik-
kojen aikana. Teknisen keskuksen tavoitteena on toimia 0-netto yksikkdn&, jonka kulut tulevat katet-
tua joko kaupungin muiden yksikdiden tilauksilla tai ulkoisella myynnilla. Ensimmaisen vuoden ta-
lousarviossa on osoittautunut olevan rakenteellista korjaustarvetta. Tekninen keskus ei pysty vuonna
2013 kattamaan tuloillaan kaikkia kulujaan. Kaikkia muutoksia ei ole osattu huomioida kaupungin
oman budjetoinnin yhteydessa ja lisaksi ulkoiset tulo-odotukset ovat olleet lilan suuria. Ulkoiset tulot
tulevat laskemaan edelleen. Vuoden 2014 talousarviossa ei tasapainoa vield pystyta saavuttamaan,
silla toiminnan tehostamistarpeista johtuvien kustannusten vyéryttaminen taysimaaraisesti tuotehin-
toihin ei ole perusteltua. Vuoden 2014 talousarvion valmisteluun on lisaksi muodostunut yllattavia
haasteita palveluverkon muutoksista johtuen. Erityisesti ravintopalveluiden osalta tilausmaarat ovat
pudonneet merkittavasti (noin 500 oppilasta). Muutokset johtuvat kouluverkkomuutoksista, joita ovat
mm. Rantakylan koulujarjestelyt ja Yhteiskoulun lukiolaisten ruokailu Tiedepuistolla sekd ulkoisten
tilausten véhenemisesta. Henkilston ja tilojen osalta ei ole mahdollista sopeuttaa toimintaa nopeasti
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uusia tilausmaaria vastaaviksi. Vaihtoehdoiksi ja& joko alijgdman hyvaksyminen tai kustannusten
vyoryttdminen ateriahintoihin ja palveluiden ostajien kustannuksiksi. Koska kyseessa on tilapainen
muutos, esitetaan nyt alijagamaisen katteen hyvaksymista. Jatkossa ravintopalveluiden toiminnan te-
hostamiseen kiinnitetaan erityistd huomiota. Tavoitteena on kehittda ja tehostaa kokonaisuudes-
saan Teknisen keskuksen toimintaa siten, etta vuoden 2015 talousarviossa tulot ja menot ovat tasa-
painossa.

Kaupunkirakenneyksikdn Tekniselté keskukselta tilattavat investointikohteiden ty6t tarkentuvat viela
my6hemmin, kun kohteiden kustannuslaskennat valmistuvat. Vuoden 2013 talousarviossa oli samo-
jen kohteiden tulo-odotuksia usealla kustannus paikalla ja virhe oikaistaan vuoden 2014 tilauksessa.
Investointien tilausmaara pysyy lahes ennallaan. On mahdollista, ettd investointien tarkentuessa
kuntatekniikan tulosodotus paranee. Tilaus mitoitetaan teknisen keskuksen resurssien mukaan.
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016 TA TS TS

1 000 euroa 2014 2015 2016

Liiketoiminnan johtokunta -393 -115 -115

710 Liiketoiminnan johtokunta -114 -115 -115
tuotot 0 0 0
kulut -114 -115 -115

730 Tekn.palvelujen tuotantoyksikko -279 0 0
tuotot 34 129 34 461 34 797
kulut -34 408 -34 461 -34 797
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6.1.11 JOENSUUN ALUEELLINEN JATELAUTAKUNTA
Vastuuhenkil®: jatehuoltosuunnittelija

Joensuun alueellinen jatelautakunta hoitaa allekirjoitetun yhteistoimintasopi-
muksen mukaisesti jatehuollon jarjestamisen lakisdateiset viranomaistehta-
vat Joensuun, Liperin, Kontiolahden, Polvijarven ja llomantsin alueella. Lau-
takunnan vastuukuntana toimii Joensuu. Lautakunnan yhteistoimintasopi-
muksen ja johtos&&nnén mukaisesti lautakunta p&attdd mm. kunnallisista ja-
tehuoltomaarayksista, jatehuollon palvelutasosta ja jatetaksasta seké& seuraa
jatelainsaadannon ja kunnallisten jatehuoltomaaraysten toteutumista

Toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon Joensuun kaupungin strategi-
assa asetetut paamaarat ja kuntien yhteislautakuntana alueellinen naké-
kulma.

Alueellisen jatelautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet vuosille 2014 —
2016:

o Kiinteistdjen kunnalliseen jatehuoltoon liittymisen seurantaa jatketaan ja
seurannan toimintamallia kehitetdan. Tavoitteena on jatehuoltoon liitty-
misasteen nostaminen.

o Kunnalliset jatehuoltomaaraykset tarkistetaan ja uudistetaan tarpeellisilta
osin. Tavoitteena on erityisesti jatteiden lajittelun tehostaminen toimialu-
eella ja maaraysten paivittdminen siten, etta jatelainsdadannon muutok-
set otetaan huomioon (mm. pakkausjatesaantely).
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810 Joensuun alueellinen jatelautakunta
Vastuuhenkild: jatehuoltosuunnittelija

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Joensuun alueellinen jatelautakunta vastaa jatelain mukaan kunnille kuuluvista jatehuollon jarjestdmiseen, suunnitteluun

ja seurantaan liittyvista viranomaistehtavista.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos 2014-
2013

Henkilostomaara

Henkiltyowuodet vakinainen henkiltsto 2,00 2,00 0,0 %

Henkiltybwuodet maaraaikainen henkilésto 0,75

Henkilotybvuodet yhteensa 2 2,00 2,75 37,5 %

Toimintatulot 99 544 131 641 160 000 21,5%

Toimintamenot 99 544 131 641 160 000 21,5%

Toimintakate 0 0 0,0 %

Toimintatulot % menoista 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Jatelainsdaadannon edellyttaman sako- ja umpik aivolietteiden rekisterin perustamiseen ja yllapitamiseen liittyvat

menot arvioitu tilauk sessa. Lisatty menoja 25 000 euroa vuoden 2013 talousarvioon verrattuna.

Varauduttu 7 kokoukseen. Kulut katetaan tak soilla.

TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016
1 000 euroa

TA
2014

TS
2015

TS
2016

Joensuun alueellinen jatelautakunta
810 Joensuun alueellinen jatelautakunta
tuotot
kulut

160
-160

161
-161

162
-162
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6.1.12 RAKENNUS- JA YMPARISTOLAUTAKUNTA
Vastuuhenkil®: rakennustarkastaja

Rakennus- ja ymparistdlautakunnan tulosalueet ovat yhteiset palvelut, ra-
kennusvalvonta, ymparistonsuojelu ja pyséakdinninvalvonta. Yhteisiin palve-
luihin on budjetoitu lautakunnan ja koko toimielimen yhteiset kulut.

Tulosalueiden tehtavét ovat viranomaistehtévia, jotka maaraytyvat padasi-
assa lainsdddannon perusteella. Toimialueelle ei laadita omaa palveluohjel-
maa. Toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon kaupungin strategiassa
asetetut paamaarat.

Rakennus- ja ymparistélautakunnan keskeiset strategiset tavoitteet vuosille
2014 - 2016:

Sé&hkadisia palveluita ja jarjestelmia kehitetdén

e ymparistonsuojelussa paivitetddn valvontaohjelmia ja laajennetaan sah-
koisen valvontaohjelmiston kayttoa

o pysakoinninvalvontaan hankitaan ajoneuvojen siirtoon liittyvien tehtavien
hoitamiseen uusi jarjestelma

o rakennusvalvonnan ohjelmistoa kehitetdan mallipohjien avulla siten, etta
lupien kasittely tehostuu ja toimintatavat yhtendistyvat

Rakentamisen neuvontaa jatketaan edelleen Pohjois-Karjalan Energianeu-
vontahankkeessa. Omakotirakentajien neuvontailloista muodostuu pysyva
toimintamalli ja neuvonnan painopiste on energian kayton tehokkuudessa,
kestavassa rakentamisessa seka tehokkaassa tilan kaytossa. Rakennusval-
vonta on vuosittain mukana myo6s rakentajille suunnatussa yrittjaillassa,
joka toteutetaan osana Energianeuvontahanketta.
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850 Rakennus- ja ympéristdlautakunnan yhteiset palvelut
Vastuuhenkil®: rakennustarkastaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:
Rakennus- ja ymparistélautakunta toimii Joensuun kaupungissa lainsdadannon tarkoittamana rakennusvalvonta- ja
ymparistdnsuojeluviranomaisena seka vastaa muista sille hallintosdénndssé maaéritellyista tehtavsta

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Henkilostomaara

Henkilotybwodet vakinainen henkildstd 1,00 1,10 10,00 %

Henkilotybwodet maéaraaikainen henkildsto

Henkil6tybvuodet yhteensa 1,00 1,10 10,0 %

Toimintatulot 0 5 000 5 000 0,0 %

Toimintamenot 27 745 187 238 200 000 6,8 %

Toimintakate 27 745 182 238 195 000 7,0 %

Toimintatulot % menoista 0,0 % 2,7 % 2,5 % -6,4 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Vuoden 2013 TA oli liian pieni. Tulosalueiden véliset kustannusjaot tarkistettu oikealle tasolle siten, etta
yhteenlaskettu k atetavoite tayttyy.

860 Pysakdinninvalvonta
Vastuuhenkild: yhdyskuntalakimies

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Pysakoinninvalvonnan tehtévéna on poliisin ohella huolehtia Joensuun kaupungin alueella ajoneuwjen pysayttamista,
seisottamista ja pysakoimisté koskevien kieltojen ja rajoitusten noudattamisen valvonnasta ja pysakointivirhemaksujen
maaraamista koskevista tehtavista siten kuin niistd on sadetty ja maaratty, sekd huolehtia tanittavista ajoneuvojen
siirroista.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Pysékdintivirhemaksut kpl/htv 3952 3250 3474 6,88 %
Henkil6stémaara
Henkilétydwuodet vakinainen henkilésto 5,50 6,50 18,18 %
Henkilétydwodet méardaikainen henkildsto
Henkildtydvuodet yhteensa 5,0 5,50 6,50 18,18 %
Toimintatulot 746 748 658 000 813 000 23,6 %
Toimintamenot 300 646 375 079 390 500 4,1 %
Toimintakate -446 102 -282 921 -422 500 49,3 %
Toimintatulot % menoista 248,4 % 175,4 % 208,2 % 18,7 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Pysak dinnintark astuk sessa lisdtdan henkildstévahvuutta, jotta valvontaa pystytdan tekeméaéan tehokkaasti kaikkina
aik oina.Yhden pyséakdinnintark astajan lisdys, tulot +105 000 €, menot +40 000 €, toimintak atteen parannus 65 000 €.
Virhemak suarviossa kpl/htv on otettu huomioon, etta tark astajat tek evat myds ajoneuvojen siirtolakiin liittyvia
valvontatehtévia seké uuden henkilon kouluttamisen vaik utus.

Varaus Siiri siirto- ja romuajoneuvojarjestelma ohjelmistohankinta (lisenssi 6 000, asennus, koulutus ja yllapito

arvio 5 000) yhteensa 11 000 €.
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870 Rakennusvalvonta

Vastuuhenkild: rakennustarkastaja

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Kunnan rakennusvalvontaviranomaisen tehtavana on yleisen edun kannalta valwa rakennustoimintaa seké osaltaan
huolehtia, ettd rakentamisessa noudatetaan, mitd maankaytto- ja rakennuslaissa tai sen nojalla sdédetéaan tai
maarataan. Kunnan rakennusvalvontaviranomaisen tehtavina on myods huolehtia kunnassa tanittavasta

rakentamisen yleisestd ohjauksesta ja neuvonnasta.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013

Saapuneet lupahakemukset 940 920 890 -3,26 %
Mydnnetyt rakennusluvat kpl 900 890 890 0,00 %
- joista asumisen luvat 234 260 260 0,00 %
- joista liike- ja 0,00 %

teollisuusrakennusten lupia 66 50 50
- joista muita lupia 600 580 580 0,00 %
Keskim. kasittelyaika wk 38 33 30 -9,09 %
Lupa-asioista kasitelty 80 % 16 wk 17 wrk 17 vrk[ 6,3 %
My&nnetyt luvat m® 744 227 540 000 540 000 0,00 %
- joista asuinrakennuksia m® 240 592 200 000 200 000 0,00 %
- joista liike- ja

teollisuusrakennuksia m® 310 203 270 000 270 000 0,00 %
- joista muita rakennuksia m® 193 432 70 000 70 000 0,00 %
Valmistuneet rakennukset m?® 412 961 360 000 360 000 0,00 %
- joista asuinrakennuksia m® 168 884 160 000 160 000 0,00 %
- joista liike- ja

teollisuusrakennuksia m?3 195 397 130 000 130 000 0,00 %
- joista muita rakennuksia m® 48 680 70 000 70 000 0,00 %
€/asukas (brutto) 10,6 9,2 9,6 4,69 %
€/lupa /brutto) 875,0 764,9 806,7 5,47 %
Henkil6stomaara
Henkilétydwuodet vakinainen henkilésto 10,00 9,90 -1,00 %
Henkilbtydwuodet méardaikainen henkilsto 0,33 0,32 -3,03 %
Henkildtydvuodet yhteensé 11,0 10,33 10,22 -1,06 %
Toimintatulot 842 624 752 000 719 000 -4,4 %
Toimintamenot 787 519 680 763 718 000 55 %
Toimintakate -55 105 -71 237 -1 000 -98,6 %
Toimintatulot % menoista 107,0 % 110,5 % 100,1 %) -9,3%

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:

Lupamédrien ennak oidaan pysyvan vield TA 2013 tasolla, joskin suurten hankk eiden méaran arvioidaan laskevan.
Lupamak suja k orotetaan siten, etté rakennusvalvonnan toimintak ate on 0 €.

Vuoden 2013 henkildstésaastojen vaik utus heijastuu viela 2014 lupien kasittelyaik oihin. Tavoitteek si asetetaan, etta
80 % lupa-asioista on kasitelty 17 vrk:ssa
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880 Ympaéristénsuojelu
Vastuuhenkild: ymparistdnsuojelupaallikk®

Tulosalueen toiminnan kuvaus:

Ympéaristonsuojelun tulosalueen tehtavéna on toimia kunnan ymparisténsuojeluviranomaisena ja tuottaa ympariston-

suojelun lainsdadantddn kuuluvat palvelut kuntalaisille. Ymparisténsuojelu neuvoo ja opastaa kuntalaisia

ymparistdasioissa seka tuottaa ymparistovalistukseen liittyvia palveluita.

TILAUS TP 2012 TA 2013 TA 2014 Muutos
2014-2013
Ympéristonsuojelu
- €/asukas (brutto) 3,8 3,6 3,6 -0,6 %
Ympéaristonsuojelu yhteensé (brutto) 285 186 269 655 270 500 0,3 %
Henkilostémaara
Henkilétydwuodet vakinainen henkilésto 3,50 3,50 0,00 %
Henkilétydwodet méardaikainen henkilsto 0,50 0,16 -68,00 %
Henkildtydvuodet yhteensa 5,0 4,00 3,66 -8,50 %
Toimintatulot 46 477 30 000 35 000 16,7 %
Toimintamenot 285 186 269 655 270 500 0,3 %
Toimintakate 238 709 239 655 235 500 -1,7%
Toimintatulot % menoista 16,3 % 11,1 % 12,9 % 16,3 %

Tilaajan keskeiset tulosalueen talousarviota koskevat huomiot:
Toiminta jatk uu ennallaan. Lupamaksuja k orotetaan talousarvion laadintaohjeiden muk aisesti.
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TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016
1 000 euroa

TA
2014

TS
2015

TS
2016

Rakennus- ja ymparistdlautakunta -7 0 0
850 Rak.ja ymp.ltk:n yhteiset palvelut -195 -195 -195
tuotot 5 5 5
kulut -200 -200 -200
860 Pysakdinninvalvonta 423 432 432
tuotot 813 824 824
kulut -391 -392 -392
870 Rakennusvalvonta 1 0 0
tuotot 719 719 719
kulut -718 -719 -719
880 Ymparistonsuojelu -236 -237 -237
tuotot 35 35 35
kulut -271 -272 -272
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KAUPUNGINHALLITUS

120 Yleishallinto
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1 000 euroa

Investointimenot
Investointitulot
Nettoinvestoinnit

TP2012

-2 756 -4 760
12 450
9 804 2 490

TA2013

7 250

HK2014 TA2014 Muutos S2015
%
-1200 -1 200 -74 .8 - 1000
3 700 3 700 -49,0 2700
2 500 2 500 0,4 1700

S2016

- 1000
2700
1700

150 Konsernihallinto

Tulosalue sisaltda tonttien ja maan hankinnan ja myynnin seké muut yhteiset
kayttbomaisuusinvestoinnit tai -sijoitukset. Investointituloihin on kirjattu tont-
tien ja maan hankinnan koko myyntitulo.

Maanhankintaan on varattu 1,2 milj. euroa.

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%
Investointimenot -22 -80 -30 -30 62,5 -30 -30
Investointitulot 0 0 0 0 0,0 0 0
Nettoinvestoinnit -22 -80 -30 -30 62,5 -30 -30
Maararaha on varattu konsernihallinnon kalustohankintoihin.
KAUPUNKIRAKENNELAUTAKUNTA
280 Yhdyskuntatekniikka
1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%
Investointimenot -14399 -18325 -16230 -16230 -11,43 -16000 -13 300
Investointitulot 421 830 270 270 -67,47 0 0
Nettoinvestoinnit -13978 -17495 -15960 -15960 -8,77 -16000 -13300

Yhdyskuntatekniikan investointeihin siséltyvat katujen, puistojen ja muiden
yleisten alueiden sek& kotisatamien rakentaminen. Toteutuksessa noudate-
taan seuraavaa tarkeysjarjestysta:

PoNPE
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Uudisrakentamiseen liittyvat investoinnit:

Uudisrakentamisalueiden toteuttamisen ja tonttien luovutuksen tehdéén yh-
dyskuntatekniset rakenteet niin, etta kaikki luovutettavat tontit pystytaan ra-
kentamaan suunnitellusti. Vuonna 2014 rahoituksen kannalta merkittavim-
mat kohteet ovat Karhunmaen, Multiméen ja Niittylahden alueet. Penttilan-
rannan ja Hammaslahdessa sijaitsevan Sorsalan alueiden rakentamista jat-
ketaan. Liséksi aloitetaan Utran rannan tdydennysrakentaminen ja tehddan
aiemmin aloitettujen kohteiden viimeistelytoita. Elinkeinoelamén toiminta-
edellytysten turvaamiseen liittyvista kohteista kdynnistetaan Karhunmaessa
sijaitsevan Susiraja -kadun rakentaminen ja viimeistelldan Raatekankaan
alueen ja Reijolassa sijaitsevan Metallimiehentien hankkeet. Uudisalueiden
puistohankkeet siséltavat uudisrakennusalueiden leikkipaikkojen ja puisto-
raittien rakentamista. Palveluverkkosuunnitelman mukaisesti tehdédn ma-
tonpesupaikka Karsikko/Hukanhauta -alueelle. Uudisrakentamiseen liitty-
vaan katu- ja puistorakentamiseen on suunniteltu kaytettavaksi noin 4,0
milj.euroa.

Peruskorjausinvestoinnit

Katujen ja puistojen peruskorjaukseen on suunniteltu kaytettavaksi noin 2,8
milj. euroa. On huomattava, etta kehittimishankeryhméassé ovat Sirkkalan
siltaan liittyvind kohteina Rantakadun ja Ylasatamakadun hankkeet, joissa
katurakenteet kunnostetaan kokonaisuudessaan. Vuonna 2014 merkittavim-
mat peruskorjaushankkeet ovat Louhelantien parantaminen ja Kettuvaaran-
tien/Meijerintien seka Siilaisen kiertoliittymat. Liséksi toteutetaan joukkolii-
kenteen reittimuutosten vaatimat pysakkijarjestelyt ja tdydennetdén kevyen
likenteen viitoitusta keskustan alueella. Ulkovalaistuksen muuttamiseen
energiatehokkaammaksi valaistukseksi, liikennevalojen saneeraukseen ja
likenneturvallisuussuunnitelmassa esitettyjen parantamiskohteiden toteu-
tukseen kaytettavan panostuksen on suunniteltu sailyvan vuoden 2013 ta-
solla. Puistojen perusparantamisrahoitus kaytetddn paaasiassa eri puolilla
kaupunkia sijaitsevien leikkipaikkojen korjaukseen. Vuonna 2014 valmistau-
dutaan my6s Aavarannan puistosiltojen kunnostustoihin.

Vene- ja likuntapaikkahankkeet

Venepaikkahankkeisiin varattu pieni rahoitusera on suunniteltu kaytettavaksi
paaasiassa laiturien uusimiseen. Liikuntapaikkahankkeista on suunniteltu to-
teutettavaksi Tuupovaaran l&hilikuntapaikka. Vene- ja liikkuntapaikkahank-
keisiin on suunniteltu kaytettadvan noin 0,2 milj. euroa.

Kehittamishankkeet

Kehittamishankkeet liittyvat kaupungin strategiassa maéariteltyihin kokonai-
suuksiin. Vuonna 2014 jatketaan Sirkkalan sillan ja siihen liittyvien katujar-
jestelyjen seké Ylasatamakadun toteutusta. Samoin jatkuu Ylisoutajan sillan
rakentaminen. Valtatien 6 parantaminen valilla Reijola — Repokallio valmis-
tuu moottoritiemerkintdineen. Sirkkalaan sijoittuvan oikeus- ja poliisitalon
vaatimat katujarjestelyt toteutetaan. Raatekankaan eritasoliittyma ja siihen
littyvat katujarjestelyt ja Suvantokatu/Rantakatu kiertoliittyméa suunnitellaan.
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Suurten kehittdmishankkeiden rahoitukseen esitetdan kaytettdvaksi vuonna
2014 yhteensa noin 9,2 milj. euroa, joka jakaantuu seuraavasti:

— Sirkkalan silta ja siihen liittyvéat kadut 5,92 milj. euroa
— Ylasatamakatu val. Rantakatu — Kalevankatu 0,55 milj. euroa
— Vt 6 Reijola — Repokallio, viitoitus 0,06 milj. euroa
— Raatekankaan eritasoliittyman ja katujen

suunnittelu 0,12 milj.euroa

— Suvantokatu / Rantakatu kiertoliittymé&n suunnittelu

0,04 milj. euroa
— Oikeus- ja poliisitalon katujarjestelyt 0,27 milj. euroa
— Ylisoutajan silta 2,25 milj. euroa

Edella esitettyjen hankkeiden menokehys on yhteensd 16,23 milj. euroa.
Penttilanrannan infran rakentamiseen on myodnnetty ARA-rahoitusta, jonka
arvioidaan vuonna 2014 olevan noin 0,27 milj. euroa.

Vuosien 2015 — 2018 investointisuunnitelma
Vuosille 2015 — 2018 on esitetty alustava investointisuunnitelma, joka on
muodostettu seuraavien periaatteiden mukaisesti:

Tontinluovutusmaaran ja nain ollen uudisrakentamistason on oletettu saily-
van nykytasolla ja tamé edellyttéda lahivuosina 4,5 — 5 milj. euron vuosirahoi-
tusta. Peruskorjausluontoisiin kohteisiin tulisi pystyd varaamaan vuosittain
vahintdéan 3,5 — 4,5 milj. euroa, jotta infraomaisuuden korjausvelka ei kasva
hallitsemattomaksi. Suvantosillan peruskorjaus on suurin yksittainen perus-
korjauskohde, jonka kustannusarvio on yli 5 milj. euroa. Korjaus on ohjel-
massa ajoitettu vuosille 2015 - 2016.

Strategisesti tarkeistad hankkeista Sirkkalan sillan liikenteelliseen vaikutuspii-
riin laheisesti liittyvan Rantakadun pohjoisosan saneeraus on tarkoitus
saada valmiiksi. Raatekankaan eritasoliittyma katujarjestelyineen on esitetty
toteutettavaksi. Hankkeen toteuttaminen edellyttdé valtion rahoituksen var-
mistumista. Joensuun keskustan osayleiskaavassa esitetyista keskustan ke-
hittamistoimenpiteista on suunnitelmassa esitetty toteutettavaksi Kauppato-
rin kunnostus ja keskustan joukkoliikennejarjestelyjen toteutus. Tamén koko-
naisuuden toteuttamisen edellytyksena on toriparkin toteutuminen. Lisaksi
keskustan kehittdmiskohteina on suunniteltu toteutettavaksi keskustan ke-
han tarkeind solmukohtina olevat Suvantokadun ja Rantakadun risteyksen
parantaminen sek& Suvantokadun ja Koulukadun risteyksen parantaminen.
Suunnitelmakauden loppupuolella on varauduttu kdynnistamaan Joensuun
matkakeskuksen ja Symmetrinen kaupunki — hankkeeseen liittyvan Nikolain-
torin toteuttaminen sek& Malmikadun ja Kauppakadun etelapaan toteuttami-
nen kevyen liikenteen paareitiston edellyttdméén tasoon. Penttilanrannan
toiminnallisen kokonaisuuden varmistamiseksi varaudutaan toteuttamaan
venesatama. llosaaren ja Vapaudenpuiston kehittdminen ovat mukana mer-
kittavina puistokohteina. Suunnitelmassa esitetyt Raatekankaan eritasoliitty-
man ja Salpakankaankadun sek& Joensuun matkakeskuksen toteuttaminen
ovat yhteishankkeita valtionhallinnon kanssa eika naista hankkeista ole viela
sitovia paatoksia.
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YHDYSKUNTATEKNIIKAN INVESTOINTISUUNNITELMA VUOSILLE 2014-2018

YHDYSKUNTATEKNIKKA v. 2014 v. 2015 v. 2016 v. 2017 v. 2018

1. Uudisrakentaminen 3855 000 4510000 6 360 000] 4 200000] 4 250 000

2. Peruskorjaus 2935 000] 6810000 3500 000] 2850000 3350000

3. Vene- ja liikuntapaikkahankkeet 230 000 250 000 770 000 850 000 600 000

4. Kehittémishankkeet Kokonaiskust] 9210 000] 4 430 000] 2 670000 5600 000] 5 300 000

Sirkkalan silta ja siihen liittyvat kadut 11 780 000] 5 920 000

Siltarakenteet

Rantakatu ja Kanavapuiston klv

Pielisjoen itépuoliset kadut

Rantakatu véli Sairaalakatu — 650 000 650 000

Rauhankatu

Ylésatamakatu véli Rantakatu — 1650 000] 550 000

Kalevankatu

Reijola - Repokallio eritasoliittyma 2 340 000 60 000

(Liikenneviraston hanke)

Raatekankaan eritasoliittyma ja 4510 000 120 000| 2 800 000] 1 500 000

Salpakankaankatu (Yhteishanke

valtion kanssa, hankkeesta ei paatoksia)

Oksojantie (Karsikon hypermarket) 1410 000 100 000

(Oksojantie/lvontie liikennevalot v. 2015)

Joensuun keskustan kehittéminen

Kauppatori ja keskustan 2 700 000 200 000] 1 000 000] 1 500 000,

joukkoliikennejarjestelyt

Suvantokatu - Rantakatu kiertoliittyma 840 000 40 000 600 000 200 000

Koulukatu - Suvantokatu kiertoliittyméa 450 000 50 000 400 000

Malmikatu ja Kauppakadun etelépaa 2 650 000 100 000 800 000 1 300 000

Vapaudenpuiston kehittdminen 300 000 300 000

Joensuun matkakeskus ja 2 350 000 150 000] 1 200 000| 1 000 000

Nikolaintori (Toteuttaminen edellyttaa

valtion paatoksia)

Ilosaari 2 320 000 50 000 270 000] 2 000 000

Oikeus- ja poliisitalon alueen kadut 430 000] 270 000 130 000

Ylisoutajansilta 6 260 000|] 2 250 000

Mehtimaki 700 000 100 000 200 000 200 000 200 000

Penttilanrannan venesataman 3 800 000 1 000 000

rantarakenteet

Menot yhteensa Rahoitusosu |16 230 000| 16 000 000] 13 300 000| 13 500 000] 13 500 000
us yht.

Rahoitusosuus

Penttilanrannan infra (ARA) 1 365 000 270 000

Menot netto vhteensa 15 960 000] 16 000 000 13 300 000| 13 500 000] 13 500 000
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29 SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUIDEN TILAAJAJAOSTO

290 Sosiaali- ja terveyspalveluiden tilaajajaosto

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot 0 -180 -609 -400 122,2 -400 -400

Investointitulot 0 0 0 0 0 0 0

Nettoinvestoinnit 0 -180 -609 -400 122,2 -400 -400

Tulosalueelle on varattu maararaha sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteistoi-
minta-alueen Joensuun kaupungille kuuluviin irtaimistohankintoihin.

VARHAISKASVATUS- JA KOULUTUSPALVELUT

410 Koulutuspalvelut

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -92 -200 -770 -700 250,0 -100 -100

Investointitulot 0 0 0 0 0 0 0

Nettoinvestoinnit 92 -200 -770 -700 250,0 -100 -100

Maéraraha on tarkoitettu Uimaharjun koulun uusien tilojen kalustohankintoi-
hin sek& koulujen opetusvalineistdn ja kaluston uusimiseen.

440 Paivéahoitopalvelut

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -258 -280 -280 -280 0,0 -30 -30

Investointitulot 0 0 0 0 0,0 0 0

Nettoinvestoinnit -258 -280 -280 -280 0,0 -30 -30

Maéararaha on tarkoitettu Niinivaaran paivakodin uusien tilojen kalustami-
seen ja varustamiseen.

470 Konservatorio

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot 0 -15 -60 -10 -33,3 -10 -10

Investointitulot 0 0 0 0 0 0 0

Nettoinvestoinnit 0 -15 -60 -10 -33,3 -10 -10

Maararaha on tarkoitettu konservatorion soitinhankintoihin.
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50 SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot 0 -100 -193 -134 34,4 -100 -100

Investointitulot 0 100 193 134 344 100 100

Nettoinvestoinnit 0 0 0 0 0,0 0 0

Méaéraraha on tarkoitettu sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteistoiminta-alueen
Kontiolahden ja Outokummun kalustohankintoihin. Investointituloissa ovat
rahoitusosuudet Kontiolahden kunnalta ja Outokummun kaupungilta.

60 VAPAA-AJAN LAUTAKUNTA

610 Hallintopalvelut

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -63 0 -10 0 0,0 0 0

Investointitulot 0 0 0 0 0,0 0 0

Nettoinvestoinnit -63 0 -10 0 0,0 0 0

660 Kulttuuripalvelut

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -77 -100 -135 -80 -20,0 -360 -50

Investointitulot 28 0 0 0 0,0 105 0

Nettoinvestoinnit -49 -100 -135 -80 -20,0 -255 -50

Maéraraha on tarkoitettu museoiden, orkesterin ja kirjaston laite- ja ka-
lustohankintoihin.

670 Nuorisotoimi

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -11 -10 -30 -10 0,0 -10 -10

Investointitulot 0 0 0 0 0,0 0 0

Nettoinvestoinnit -11 -10 -30 -10 0,0 -10 -10

Maéararaha on tarkoitettu nuorisotoimen laite- ja kalustohankintoihin.
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690 Liikuntatoimi

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -100 -780 -220 -130 -83,3 -130 -130

Investointitulot 0 0 0 0 0 0 0

Nettoinvestoinnit -100 -780 -220 -130 -83,3 -130 -130

Maéararaha on tarkoitettu liikuntatoimen kalusto- ja laitehankintoihin.

70 LIKETOIMINNAN JOHTOKUNTA

730Teknisten palvelujen tuotantoyksikko

1 000 euroa TP2012 TA2013 HK2014 TA2014 Muutos S2015 S2016
%

Investointimenot -40 -265 -300 -250 -5,7 -200 -200

Investointitulot 0 0 0 0 0,0 0 0

Nettoinvestoinnit -40 -265 -300 -250 -5,7 -200 -200

Maararaha on tarkoitettu teknisen keskuksen kalusto- ja laitehankintoihin.
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Kaupungilla on kolme liikelaitosta: Joensuun Vesi, Pohjois-Karjalan pelas-
tuslaitos ja Joensuun Ty0terveys.

JOENSUUN VESI
Liikelaitoksen toiminnan kuvaus

Joensuun Vesi -likelaitoksen tehtavana on huolehtia vesihuoltolain mukai-
sesti kaupungin vesihuollosta, joka sisaltdd vedentuotannon ja johtamisen
talousvetena kaytettavéaksi, jateveden johtamisen ja puhdistuksen seka hu-
levesien ja perustusten kuivatusvesien poisjohtamisen. Laitos toimittaa myos
sopimusperusteisesti muille vesihuoltolaitoksille vetta ja vastaanottaa vas-
taavasti jatevesia. Laitos tuottaa jossain maarin myds toimialaansa liittyvia
muita palveluja.

Laitos toimii kuntalain 10a luvun mukaisena liikelaitoksena niin, etta sen toi-
minta on itsekannattavaa ja kaupunginvaltuuston asettama tulostavoite saa-
vutetaan. Joensuun Vesi -liikelaitoksen johtokuntana toimii liiketoiminnan
johtokunta.

Laitoksen arvot ovat laadukkaat vedet, luotettavuus ja hyva palvelu.
Liikelaitoksen strategiset paddmaarat ja hankkeet vuosille 2014 — 2016
Strategiset paamaarat nakokulmittain:

Johtaminen ja osaava henkildsto

Laitoksen henkilékunta koostuu sitoutuneista, vankan ammattitaidon omaa-
vista ja motivoituneista tyontekijoista.

Laitos noudattaa vuosittain tarkistettavan henkildstosuunnitelman mukaista
mitoitusta huolehtien, etta laitokselle saadaan rekrytoitua muuttuvien tarpei-
den mukainen, ammattitaitoinen ja motivoitunut henkildsto.

Kestava talous

Talous pidetaan tasapainossa huolehtien, ettéd valtuuston asettama tulosta-
voite saavutetaan ja toisaalta hinnat pidetddn kilpailukykyisind muihin vas-
taaviin laitoksiin nahden. Merkittaviin laitosinvestointeihin varaudutaan en-
nalta.

Asiakas

Asiakkaiden luottamus vesihuollon toimivuuteen ja toimitusvarmuuteen sai-
lytetdan ja asiakastyytyvaisyytta taataan myds hyvalla ja ammattitaitoisella
palvelulla seka riittavalla tiedottamisella.

Toimivat palvelut ja uudistuvat rakenteet

Laitoksella on aktiivinen ote alan kehittdmiseen ja se kayttad nykyaikaista
tekniikkaa niin rakentamisessa kuin kaytto- ja yllapitotehtavissa huomioiden
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ymparistonédkdkohdat osana normaalia toimintaa painopisteen ollessa talla
hetkelld energiaa sdastavissa jatevesiratkaisuissa.

Kehittyva ja vetovoimainen kaupunki

Laitos luo omalta osaltaan toimintaedellytykset niin elinkeinoelaman kehitty-

miselle kuin viihtyisalle elinymparistéllekin tarjpamalla laadukkaan talousve-

den ja kasittelemalla jatevedet niin, ettd vastaanottavan vesiston tila ei lai-

toksesta johtuvista syista heikkene. Laitos vastaa osaltaan, ettd tontinluovu-

tusohjelma toteutuu ja mahdollisuuksien mukaan mygs siita, etta jo raken-

nettuja alueita, joilta vesihuolto puuttuu, saatetaan vesihuoltoverkostojen pii-

rin.

Strategiset hankkeet

e Tontinluovutusohjelman mukainen verkostorakentaminen

e Omaisuuden arvon sailyttaminen tarvittavin verkosto- ja laitossanee-
rauksin

o Siirtoviemari Niittylahdenranta — Reijola ja Hammaslahden jateveden-
puhdistamon muuttaminen tasausallaskayttoon

o Kuhasalon jatevedenpuhdistamon laAmpdpumppulaitos
e Haja-asutusalueiden vesihuoltoa tukeva rakentaminen

Toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014
Saavutetaan talousvedelle asetetut laatuvaatimukset.

Jateveden puhdistuksen lupaehtojen mukaiset vaatimukset tayttyvat kaikilla
puhdistamoilla laitosprosessien ammattitaitoisella ohjauksella.

Minimoidaan akillisten vedenjakelukatkosten aiheuttamat hairiét nopealla
reagoinnilla ja tiedottamisella, oman varavoiman hy6dyntamiselld ja suunni-
teltujen katkosten huolellisella ennakkosuunnittelulla seké ajoituksella.

Tontinluovutusohjelman mukaiset verkostot rakennetaan yhdyskuntateknii-
kan kanssa laaditun yhteisohjelman mukaisesti.

Toteutetaan Kuhasalon jatevedenpuhdistamon kuivatun lietteen loppukasit-
telyn ja -sijoituksen suunnittelu seké kilpailuttaminen.

Taloudelliset ja maaralliset tavoitteet

Joensuun Vesi -liikelaitoksen taloudellinen tulostavoite (tilikauden tulos) on
2,25 milj. euroa.
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TP 2012| TA2013| TA 2014
Toiminnan laajuus
Toimintatulot, milj. € 14,72 13,97 14,82
Investoinnit, milj. € (netto) 6,20 5,70 6,10
Vesijohtoverkosto (km) 757 765 773
Viemdriverkosto (km) 824 838 853
Suoritteet
Veden myynti (1000 m3/a) 4211 4 210 4 140
Veden hinta €/m3 (sis. alv) 1,59 1,69 1,79
Laskutettu jatevesi (1000 m3/a) 3354 3365 3350
Jateveden hinta €/m3 (sis. alv) 2,08 2,21 2,34
Henkil6sto
Vakinainen henkil6sto (htv) 51 49,5 49

Joensuun Vesi -liikelaitoksen talousarvio- ja suunnitelmaesitys liite 6.
POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS
Liikelaitoksen toiminnan kuvaus

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen johtokunnan tehtavana on vastata pelas-
tustoimen palvelutasosta, pelastuslaitoksen toiminnan ja nuohouspalvelujen
asianmukaisesta jarjestamisesta Pohjois-Karjalan maakunnan alueella.

Liséksi pelastuslaitos huolehtii yhteistoimintasopimuksen mukaisesti Poh-
jois-Karjalan sairaanhoitopiirin alueen ensihoitopalveluiden jarjestamisesta
yhteisty6ssa Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhty-
man kanssa.

Pelastuslaitos tukee kuntien valmiussuunnittelua yhteistoimintasopimuk-
sessa sovitulla tavalla.

Pelastuslaitoksen tavoitteet vuosina 2014 - 2016

Onnettomuuksien ja niista aiheutuneiden vahinkojen maaré laskee. Valvon-
tasuunnitelman mukaiset palotarkastukset tehdaan kaikkiin tarkastusvuo-
rossa oleviin yritys- ja laitoskohteisiin (A1-A6).

Tarkastusalueilla oleviin asuinrakennuksiin lahetetdan omavalvontalomak-
keet ja alueen asuinkiinteistdista 60 %:iin tehdaan palotarkastuskaynti.

Pelastuslaitoksen ja Pohjois-Karjalan pelastusalanliiton jarjestamiin turvalli-
suusviestinnan koulutustapahtumiin ja muihin tilaisuuksiin osallistuu 20 %
maakunnan asukasluvusta.

Harvaan asutuilla alueilla jatketaan operatiivisen toiminnan yhteistyota yh-

dessa Pohjois-Karjalan rajavartioston, Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja so-
siaalipalveluiden kuntayhtyman seka Itaisen tullipiirin kanssa.
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Pitkan aikavélin tavoitteena on automaattisten paloilmoittimen antamien er-
heellisten halytysten vahentdminen puoleen vuoden 2006 tasosta (638 er-
heellisté halytystehtavaa).

Vengjan paloviranomaisten kanssa tehtavaan kehitysyhteistyon etsitdan uu-
sia rahoitusmahdollisuuksia EU-hankkeista.

Kontiolahden ja Kesélahden alueilla on toteutettu kehittamishanke, jonka ta-
voitteena on tehostaa kylayhteiséjen omatoimista varautumista erilaisiin hai-
ridtilanteisiin. Hankkeesta saaduista kokemuksista tehdaan analyysi ja joh-
topaatokset, joiden perusteella paatetaan jatkotoimenpiteista.

It&-Suomen pelastuslaitosten yhteisen tilannekeskushankkeen toinen vaihe
kaynnistetdadn vuoden 2014 alusta ottamalla pilottikayttdon viiden pelastus-
laitoksen yhteinen tilannekeskus.

Pelastuslaitosten poikkeusoloja koskevan valmiussuunnittelun periaatteet ja
valmiussuunnitelmat yhtenaistetaén Itd-Suomen pelastuslaitosten alueella
vuoden 2016 loppuun mennessa.

Erilaisia yhteiskunnan vakavia hairittilanteita varten parannetaan pelastus-
laitoksen toimintakykya pitkien sdhkokatkojen varalle lisdamalla paloasemille
varavoimakoneita ja rakentamalla viranomaisradioverkon rinnalle varaviesti-
jarjestelma.

Henkil6ston ammattitaidon ja toimintakunnon yllapitamiseen seka kehittadmi-
seen kiinnitetddn erityistd huomiota.

Kansalaisille suunnattuja sahkéisia viestintajarjestelmia uudistetaan vastaa-
maan nykypaivan vaatimuksia.

Ensihoitopalvelut tuotetaan koko sairaanhoitopiirin vastuualueelle yhteistoi-
mintasopimuksen mukaisesti. Heindveden kunnan alueelle esihoitopalvelut
tuotetaan yhteistydsséa Eteld-Savon pelastuslaitoksen kanssa. Sairaanhoito-
piirin oma ambulanssitoiminta integroidaan tiiviisti osaksi pelastuslaitoksen
ensihoitojarjestelmaa.

Toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014

Automatiikan antamien erheellisten halytysten maéara vahenee alle 475 kap-
paleeseen vuodessa.

Maakunnallinen valmiusharjoitus jarjestetd&n yhteisty6ssa kuntien ja muiden
viranomaisten kanssa. Harjoitukseen liittyen tuetaan kuntien valmiussuunnit-
telua.

[td&-Suomen pelastuslaitosten yhteinen tilannekeskus aloittaa toimintansa.
Kylayhteisdjen omatoimisen varautumisen kehittdminen.

Pelastuslaitoksen internet-sivut uusitaan.

Sairaanhoitopiirin oma ambulanssitoiminta integroidaan osaksi pelastuslai-

toksen ensihoitojarjestelmaa.
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Pelastustoimen palvelutason mittarit:

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos huolehtii pelastustoimen ja ensihoidon laa-
dukkaiden seka kustannustehokkaiden palveluiden jarjestamisesta maakun-
nan ihmisille. Palveluiden laatua ja saatavuutta voidaan mitata seuraavilla
mittareilla:

1. Pelastuslaitos antaa tasapuoliset palvelut maakunnan asukkaille nope-
asti ja viivytyksetta.

Mittari: Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttyminen. Tavoitteena on, etta
ensimmainen pelastusyksikkod saapuu kiireisista pelastustehtavista 70 % on-
nettomuuskohteeseen riskialueen edellyttamassa toimintavalmiusajassa.

Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttyminen

Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaika (tayttymis %)

Riskiluokka Tavoiteaika TP 2012 TA 2013 TA 2014
I 6 min 82% 73% 70%
Il 10 min 88% 81% 70%
1 20 min 99 % 98 % 70%
\Y - -

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika (tayttymis %)

Riskiluokka Tavoiteaika TP2012  TA 2013 TA 2014
I 11 min - 73% 70%
Il 14 min - 78 % 70%
1 22 min - 92 % 70%
\Y 40 min - 92 % 70 %

2. Valvontatoiminta

Mittari: Valvontasuunnitelman mukaisiin yrityksiin ja laitoksiin tehdaan 997
tarkastuskayntia. Palotarkastusvuorossa olevista asuinrakennuksista teh-
daan tarkastuskaynti 2 719 kiinteistoon. Lisdksi kemikaalien valvontaan, tek-
niseen neuvontaan ja rakennusvalvontaan seka asiakirjavalvontaan liittyvia
toimenpiteita tehd&an noin 6 557 kappaletta. Vapaa-ajan rakennuksien pa-
lotarkistuksia tehddan kohteen omistajan, haltijan tai muun tahon pyynnosta.

3. Turvallisuusviestinta

Mittari: Palvelualueet jarjestavat koulutus-, neuvonta- ja valistustilaisuuksia
siten, ettd 20 % kunkin alueen asukkaista osallistuu turvallisuuskoulutuk-
seen. Toimintavuoden painopisteind ovat esikoululaiset, peruskoulun 4 ja 8
luokat seka ikdihmiset. Uutena laadullisena mittarina otetaan kaytt6on kou-
lutuksen ja neuvonnan vaikuttavuuden arviointi. Seurantaparametreiksi on
valittu alkusammutuksen kéaytt6 ja sen vaikutus rakennuspaloissa seka ra-
kennuspalovaaroissa. Lisaksi seurataan palovaroittimen toimintakuntoa ta-
pahtuneissa rakennuspaloissa ja rakennuspalovaaroissa. Tavoitteeksi ase-
tetaan: alkusammutusta yritetadn 40 % rakennuspaloista tai rakennuspalo-
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vaaroista, alkusammutus olisi tehokasta yli 35 % rakennuspaloista ja onnet-
tomuustilanteissa havaittujen toimintakuntoisten palovaroittimien maara li-
saantyisi yli 50 %.

4. Tulipalojen ja onnettomuuksien maara

Mittari: Halytystehtdvamaarien ja onnettomuusvahinkojen kehittyminen
Seurataan pronto- tietokannan avulla halytysten mé&éaran kehitysta ja onnet-
tomuuksista aiheutuneiden vahinkojen suuruutta sekd pelastetun omaisuu-
den arvoa. Lisaksi seurataan palokuolemien maaran kehitysta. Pidemmalla
aikavalilla onnettomuuksien maarda ja niistd aiheutuvia vahinkoja pyritaan
pienentamaén tehokkaalla valistustoiminnalla.

5. Pelastuslaitos antaa tasapuoliset ensihoitopalvelut maakunnan asuk-
kaille nopeasti ja viivytyksetta

Mittari: Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttyminen

Kiireellisissa tehtavissa ensihoitoyksikko tavoittaa potilaan

A/B -tehtavat C/D -tehtavat | Hoitotason | Ambu-
Vahintdan hatden- | Ambulanssi yksikko lanssi A/B
siapuun pystyva yk- -tehta-
sikko Visséd
Riski- 8 min | 15 min 30 120 30 min 30 min
luokka min min
Luokka | 80% | 90% 95% | 95% | 99% 100%
1
Luokka | 50% | 80% 80% |80% | 30% 80%
2
Luokka | 30% | 50% 60% | 70% | 20% 60%
3
Luokka | 20% | 30% 20% | 30% 10% 20%
4
Luokka | Ei maaritella Ei maaritella Ei maari- Ei maari-
5 telld telld

Taloudelliset ja maaralliset tavoitteet

Laitoksen taloudellinen tulostavoite (tilikauden tulos) on 0,05 milj. euroa. Pe-
lastustoimen kuntakohtaiset maksuosuudet nousevat 1,2 %:ia.

Vuonna 2014 maakunnan asukaskohtainen kustannustavoite pelastustoimen
palveluista on 71,88 euroa/asukas (asukkaita 31.7.2013 165 337 ). Pelastus-
toimen osalta kuntien nettomenot ovat 11.885.123 euroa.

Pelastuslaitoksen tuottamien ensihoitopalveluiden asukaskohtainen kustan-
nusvaikutus on 21,39 euroa/asukas (asukkaita 31.12.2012 169 567).
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TP 2012 | TA 2013 | TA 2014
Toimintatulot, milj. € 19,6 22,4 22,9
Investoinnit, milj. € (netto) 1,06 1,29 1,27
Toimintamenot, €/asukas, pelastustoimi (pl. 74,9 74,2 75,8
poistot)
Toimintamenot, verrokki pelastuslaitokset 83,3 - -
€/asukas, pelastustoimi * (pl. poistot)
Kuntien maksuosuudet €/asukas, pelastus- 59,0 59,7 60,8
toimi (pl. kiinteistdjen vuokrakulut ja poistot)
Kuntien maksuosuudet €/asukas, pelastus- 61,90 - -
laitosten valtakunnallinen ka. (pl. kiinteist6jen
vuokrakulut ja poistot)
Palo- ja pelastushélytykset 2.907 2.800 2.750
Toimintavalmiusaika yksikko kohteessa, kes- | 10 min 45| 11 min 11 min
kiarvo S
Toimintavalmiusajan ylitykset, (prosenttia/Kii- 4% 5% 30 %
reellisistd palo- ja pelastustehtévista)
Valvontatehtavat 5.640 4.730 10.273
Turvallisuusviestinta 40.914 33.130 | 33.070
Ensihoitotehtavat 31.585 40.000 | 40.000
Sairaankuljetuksen toimintavalmiusaika (A+B| 8 min 12| 8 min 8 min
tehtavat), mediaani S
Henkilosto 756 740 740

* Valtakunnallisen ryhmittelyn mukaiset verrokkipelastuslaitokset: Etela-
Savo, Jokilaaksot, Kainuu, Lappi ja Pohjois-Karjala.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos -liikelaitoksen talousarvio- ja suunnitelmaesi-

tys liite 7.
JOENSUUN TYOTERVEYS

Liikelaitoksen toiminnan kuvaus

Joensuun Tyoéterveyden toimintaa ohjaa terveydenhuoltolaki, tyéterveys-
huoltolaki ja hyva tytterveyshuoltokdytantd. Joensuun Tyodterveys vastaa
terveydenhuoltolain terveyskeskuksille asettamista tyoterveyshuoltopalvelu-
jen tuottamisvelvoitteista Joensuun kaupungin ja Kontiolahden kunnan
osalta. Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyman
tyoterveyshuolto on ollut likelaitoksen osa v. 2008 alusta lukien.

Liikelaitoksen strategiset tavoitteet

Liikelaitos toimii voittoa tavoittelemattomana liikelaitoksena, mutta sen toi-
minnalla tulee olla taloudellinen kannattavuus. Palvelun ydin muodostuu toi-
minta-alueen kunnallisista tytnantaja-asiakkaista. Tyoterveyshuollon palve-
lua kayttaville yrityksille tuotetaan sellaisia hyvan tyéterveyshuoltokaytdnnon
mukaisia palveluita, jotka parantavat naiden yritysten kilpailukykya laaduk-
kaiden tyokyvynhallintamallien avulla.
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Toiminnalliset tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2014
Suunnitelmakaudella pyritaan sailyttdmaan nykyinen palvelun laajuus

Toimintaprosessien kehittdminen moniammatillisen tiimityon ja laatuty6s-
kentelyn avulla

Tietojarjestelméan hyddyntdminen entistd enemman yksilo- ja yhteisdasiak-
kaiden palvelussa.

Varaudutaan mahdollisiin tuleviin toimintaymparistén muutoksiin, esim. mah-
dollinen yhtigittamisvelvoite ja mahdolliset kuntaliitokset.

Taloudelliset ja maaralliset tavoitteet

Joensuun Tyoterveyden taloudellinen tulostavoite (tilikauden tulos) on 0,05
milj. euroa.

TP 2012 TA2013] TA?2014
Toiminnan laajuus
Liikevaihto, € 3250127 3519000 3539000
TyOterveyshuollon asiakkaita 15000 15000 15000
TyOterveyshuollon toimipisteet 8 8 8
Suoritteet
Yhteisokaynnit 1974 1500 1700
Yksilokaynteja 27578 28 000 28 000
Terveydenhoitokdynteja 11913 10000 11500
Avosairaanhoidon sairasvastaanoton
kaynnit 15 665 18 000 16 500
Henkil0sto 44 42 42

Joensuun Tydterveys -liikelaitoksen talousarvio- ja suunnitelmaesitys liite 8.
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LIKELAITOSTEN TULOSLASKELMAESITYSTEN YHTEENVETO VUODELLE 2014*

P-K:n Joensuun Joensuun

pel.laitos Tyo6terveys Vesi Yhteensa
Toimintatulot 22 957 3539 14 820 41 316
Toimintamenot -21 844 -3 447 -7543 -32834
Tuet ja awstukset kunnalta
Toimintakate 1113 92 7277 8 482
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot (sisdiset) 3 2 5
Muut rahoitustulot 4 4
Korkomenot (siséiset) -315 -315
Kornvaus peruspaaomasta -24 -818 -842
Muut rahoitusmenot
Vuosikate 1116 68 6 150 7 334
Poistot ja arvonalentumiset -1 066 -18 -3 900 -4 984
Tilikauden tulos 50 50 2250 2350
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden ylijadma (alijaama) 50 50 2 250 2 350

*Liikelaitosten johtokunnat hyvaksyvét liikelaitosten lopulliset talousarviot joulukuussa 2013 kaupunginvaltuuston asetta-
mat taloustavoitteet huomioiden

8 RAHASTOT

Itsenéisiné taseyksikkdiné toimivia rahastoja ovat tulevaisuusrahasto ja elin-
keinorahasto. Rahastojen tulot ja menot yhdistelladn muihin kaupungin vas-
taaviin eriin tilinpa&toksessa.

Tulevaisuus- ja elinkeinorahastojen hoito on annettu kolmelle omaisuuden-
hoitajalle. Rahastojen tuottotavoite on 5,3 % (tilikauden tulos/keskimaarai-
nen tase x 100).

Tulevaisuusrahaston tuottoa on rahaston sdantdjen mukaan mahdollista
kayttaa edistamaan padasiassa korkeaan osaamiseen perustuvien tyopaik-
kojen lisdamista ja niiden sailyttAmista. Rahaston tuotosta voidaan kayttaa
rakennuskustannusindeksin muutoksen ylittdva osa.

Elinkeinorahaston padomaa ja sen tuottoa voidaan kayttaa rahastojen tar-

koituksen mukaisiin strategisesti merkittaviin ja/tai valittomasti tyollisyytta
edistaviin hankkeisiin.
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Tulevaisuusrahaston tuotosta osoitetaan vuosina 2013 - 2017 fotoniikan
kaupallistaminen ja sovellukset -professuurin rahoitukseen 40 000 eu-
roa/vuosi.

Rahastojen tulos- ja rahoituslaskelma liite 9.
9 KONSERNI JA KONSERNIYHTIOT

Konsernilla tarkoitetaan kuntaa ja sen tytaryhteiséja. Tytaryhteiso on yhteiso,
jossa kunnalla on kirjanpitolain 1 luvun 5 §:ssa tarkoitettu maaraysvalta. Kun-
nan maardysvallassa olevaan s&étioon sovelletaan kuntalain tytaryhteisé-
saannoksia.

Joensuun kaupungin tytaryhtiot ja osakkuusyhtiot (1.1.2014) on esitetty liit-
teessa 10.

Kuntalain 13 §:n mukaan valtuuston tulee mm. paattaa kunnan ja kuntakon-
sernin toiminnan ja talouden keskeisista tavoitteista seka konserniohjauksen
periaatteista. Sd&dnnoksen nojalla kaupunginvaltuusto paatti 29.4.20013 § 70
hyvaksya Joensuun kaupungin konserniohjeet.

Kaupungin konsernijohtoon kuuluvat kuntalain mukaan kaupunginhallitus,
kaupunginjohtaja ja muut hallintosddnndssa maaratyt viranomaiset. Konser-
nijohto vastaa kuntakonsernin ohjauksesta ja konsernivalvonnan jarjestami-
sesta.

Konserniohjauksen vélineet ovat omistajapolitiikka, konserniohjeet, tavoite-
ja tulossopimukset strategisesti merkittdvimpien yritysten kanssa seké halli-
tusten nimittdminen. Strategisesti merkittavat tytaryritykset raportoivat toi-
minnastaan ja taloudestaan konsernijohdolle kaksi kertaa vuodessa. Téllai-
sia ovat seuraavat yhtiot:

- Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

- Joensuun Pysékadinti Oy

- Joensuun Kaodit Oy

- Puhas Oy

- Joensuun Seudun Kehittdmisyhtié Josek Oy
- Joensuun Tiedepuisto Oy

- Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Elli

- Joensuun Yrityskiinteistét Oy

- Senioripiha Oy

- Itd&-Suomen Liikuntaopisto Oy

Merkittavimpien tytaryhtididen kanssa laadittavat 2-3 vuotta kattavat tavoite-
ja tulossopimukset uusitaan vuoden 2014 aikana.

Tytaryhtididen maaralliset ja taloudelliset tavoitteet liite 11.

Kaupunginvaltuuston hyvaksymé&n omistajapolitikan mukaan omaisuuserat
tai omistukset voivat olla luonteeltaan

1. strategisia, kaupungin kehitysta edistavia

2. palvelutuotannon edellytyksia turvaavia

3. liiketaloudellisia, taloudellista tuottoa tuottavia.
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Mikali omistus ei tayta yhtakaan naistd ehdoista, omistukselle ei ole péa-
saantdisesti perustetta.

Tavoitteena on tiivistdé konsernirakennetta padasiassa sulautumisilla tai luo-
pumalla osasta omistuksista.
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10 TULOS- JA RAHOITUSLASKELMAT

10.1. Tuloslaskelma

Peruskaupungin tuloslaskelma vuodelle 2014 on 6,2 milj. euroa alijdamai-
nen. Ulkoisen tuloksen (peruskaupunki, liikelaitokset ja rahastot) ylijadma on
0,017 milj. euroa. Vuosikate/poistonalaiset investoinnit on 62,9 %.

Peruskaupungin tuloslaskelma, 1 000 euroa

pl. likelaitokset, rahastot, ml. sisdiset erat* TP 2012 TA2013 TA2014 TS 2015 TS 2016
Toimintakate -386 303 -371 289 -362 542 -370 957 -377 166
Kunnallisvero 195 663 203 500 215 830 219 800 225 300
Kiinteistovero 17 051 17 300 19 200 19 400 19 600
Osuus yhteiséveron tuotosta 13 501 14 600 15 400 16 100 14 400
Valtionosuudet 145 979 124 280 125 822 126 619 129 868
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 1423 1000 1000" 1000 1000
Muut rahoitustulot 7183 9075 7 000" 7 000 7 000
Korkomenot -2 107 -2000" -2 978 -3 600 -3 900
Muut rahoitusmenot -26 -200 -5 755 -5 755 -5 755
Vuosikate -7 635 -3734 12 977 9 608 10 347
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -9 575 -10 100 -19 150 -19 650 -20 550
Satunnaiset eréat -1 150
Tilikauden tulos 17211" -14 984 -6 173 -10 042 -10 203
Poistoeron muutos 120
Varausten muutos 0
Rahastojen muutos -6
Tilikauden ylijadgma/alijaama -17 096 -14 984 -6 173 -10 042 -10 203
* rahoitustuloissa ja -menoissa yhdistelty Tilakeskus -taseyksikon ja muun peruskaupungin erat
Ulkoinen tuloslaskelma
1 000 euroa Perus- Liike- Elimi-
m. likelaitokset, rahastot, siséiset eréat kaupunki laitokset Rahastot noinnit* Yhteensa
Toimintakate -362 542 8 482 -100 -354 160
Kunnallisvero 215 830 215 830
Kiinteistévero 19 200 19 200
Osuus yhteisdveron tuotosta 15 400 15 400
Valtionosuudet 125 822 125 822
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 1 000 5 3980 -320 4 665
Muut rahoitustulot 7 000 4 -842 6 162
Korkomenot -2978 -315 320 -2 973
Muut rahoitusmenot -5 755 -842 -40 842 -5 795
Vuosikate 12 977 7 334 3840 0 24 151
Poistot ja anonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -19 150 -4 984 -24 134
Satunnaiset eréat
Tilikauden tulos -6 173 2 350 3 840 0 17
Poistoeron muutos
Varausten muutos
Rahastojen muutos
Tilikauden ylijgamé/alijgamé -6 173 2 350 3 840 0 17

* Eliminoitu sisaiset korot ja peruspdédoman korko
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Ulkoinen tuloslaskelma 2014
1 000 euroa
ml. likelaitokset, rahastot, siséiset eréat TP2012 TA2013 TA2014 TA2015 TS2016
Toimintakate -363 930 -347 440  -354 160 -362 575 -368 784
Kunnallisvero 195 663 203 500 215 830 219 800 225 300
Kiinteistdvero 17 051 17 300 19 200 19 400 19 600
Osuus yhteisdveron tuotosta 13 501 14 600 15 400 16 100 14 400
Valtionosuudet 145 979 124 280 125 822 126 619 129 868
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 1201 3650 4 665 4 765 4 865
Muut rahoitustulot 3157 606 6 162 6 162 6 162
Korkomenot -2 085 -1 980 -2 973 -3 595 -3895
Muut rahoitusmenot -307 -200 -5 795 -5 795 -5 795
Vuosikate 10 230 14 216 24 151 20 882 21721
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -22 676 -23 257 -24 134 -24 634 -25534
Satunnaiset erat
Tilikauden tulos -12 447 -10 191 17 -3 752 -3 813
Poistoeron muutos -1171
Varausten muutos 2 887
Rahastojen muutos -6
Tilikauden ylijaama/alijaama -10 736 -10 191 17 -3 752 -3 813
* Himinoitu sisaiset korot ja peruspédoman tuotto, taseyksikén eria ei eliminoitu,
mika selittdd rahoitustulo- ja menoerien kasvua
Tuloslaskelman tunnusluvut TP2012 TA2013 TA2014 TA2015 TA2016
Vuosikate/poistonalaiset investoinnit % 26,3 36,2 62,9 52,5 54,6
Vuosikate €/asukas 138 191 322 277 287
Kertynyt yli-/alijadma 1 000 euroa 12 801 2610 2 628 -1 125 -4 938
Asukasmaara woden lopussa 74 168 74 555 74 919 75 259 75584

Peruskaupungin vuosikateprosentti on 67,8 ja ulkoisen tuloksen mukainen
vuosikateprosentti on 100,1.

Peruskaupungin toimintakatteen kasvu on vuoden 2013 muutettuun talous-
arvioon néhden (pl. Joensuun Tilakeskus -taseyksikon vaikutus) 1,9 %. Ul-
koisen tuloslaskelman toimintakatteen kasvu on myds 1,9 %.

Vuosikate % / poistonalaiset investoinnit kuvaa tulorahoituksen riittavyytta
investointeihin. Poistonalaisten investointien omahankintameno lasketaan
talousarvion laadintavuotta edeltavan tilinpdatésvuoden, kuluvan vuoden ja
laadittavan talousarvion ja -suunnitelman poistonalaisten investointien oma-
hankintamenon keskimaarasta. Kun tunnusluvun arvo on 100 % tai parempi,
tulorahoitus on riittava. Tunnusluvun jaaminen alle 100 %:n tavoitearvon
merkitsee kaupungin velkaantumisen jatkumista. Tunnusluku kuvaa vuosi-
kate %:a paremmin kaupungin talouden tasapainoa, koska vuosikatepro-
senttiin perustuva tasapainoehto ei huomioi nousevia hintoja.

Vuoden 2014 talousarvio on tasapainossa. Suunnitelmavuosien tulos on ne-
gatiivinen. Hyvaksytyn strategian mukaan tilikauden tuloksen tuli olla positii-
vinen.

Kaupungin tulorahoitus on heikkoa, misté johtuen velkaantuminen jatkuu voi-
makkaana korkean investointitason seurauksena. Strategian mukainen vel-
kakatto (150 milj. euroa vuonna 2014) puhkaistaan ja ylitetddn 10 milj. eu-
rolla.
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Kuntalain 65 §:n 3 mom. sisaltyvien talouden tasapainottamista koskevien
saannodsten mukaan ” Taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijaa-
mainen enintaan neljan vuoden pituisena suunnittelukautena, jos talousar-
vion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida kertyvan ylijddmaa. Jos taseen
alijgamaé ei saada katetuksi suunnittelukautena, taloussuunnitelman yhtey-
dessa on paatettava yksiloidyista toimenpiteistad (toimenpideohjelma), joilla
kattamaton alijgama katetaan valtuuston erikseen paattamana kattamiskau-
tena (alijgdméan kattamisvelvollisuus)”.

milj. euroa Alijagdman kattaminen 1997 - 2016
vuodesta 2003 lukien mukana liikelaitokset ja rahastot

I ali-/ylijaama

30 T e kumulat. alifyljaama

25 T
20 ~
15 -
10 -

TP2000
TP2010

TP 2001
TP 2002
TP 2003
TP 2004
TP 2005
TP 2006
TP 2007
TP 200

TP 2009
TP 2011
TS 2014

Vuoden 2012 lopussa taseessa oli kumulatiivista ylijgadmaa 12,8 milj. euroa.
Vuoden 2013 lopussa ylijadma kutistuu runsaaseen 2 milj. euroon. Talous-
arvion mukainen kumulatiivinen ylijadma on vuoden 2014 lopussa runsaat
2,5 milj. euroa. Suunnittelukauden kumulatiivinen alijddma on runsaat 7,5
milj. euroa.

Kaupungin talouden vakauttaminen edellyttaa talousarviossa esitetyn raken-
nemuutosohjelman toteuttamista. Ohjelman tavoitteena on parantaa tuloja
10 milj. eurolla ja védhentd& menoja 20 milj. eurolla. Taloussuunnitelmavuo-
sien 2015 — 2016 luvuissa ei ole huomioitu niitd rakennemuutosohjelman
mukaisia toimenpiteitd, joista tehdaan selvityksia kevddn 2014 aikana. Oh-
jelman s&astét kohdennetaan tulevien vuosien talousarvioihin tehtavien sel-
vitysten perusteella.

Valmisteilla olevalla rakennemuutosohjelmalla ei todennakdisesti saavutet-
tane asetettua menojen saastétavoitetta, vaan talouden vakauttaminen edel-
lyttdd uusien toimenpiteiden sisallyttdmista ohjelmaan.

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016



184

Vuosikate % vs. vuosikate/poistonalaiset investoinnit %
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10.2. Rahoituslaskelma

Rahoituslaskelmaan kootaan kayttotalous-, tuloslaskelma- ja investointiosan
tulojen ja menojen aiheuttama rahavirta (toiminnan ja investointien raha-
virta). Rahoituslaskelma kertoo, kuinka paljon toiminnan ja investointien ra-
havirta on yli-/alijg&dmainen. Rahoitustoiminnan rahavirralla osoitetaan, miten
alijgadmainen toiminnan ja investointien kassavirta on katettu tai miten ylijaa-
mainen kassavirta on muuttanut rahoitusasemaa.

Rahoituslaskelma on rahavirtaluonteinen, sen lopussa esitetddn toiminnan
ja investointien seka rahoituksen rahavirtojen vaikutus kunnan maksuvalmiu-
teen. Vaikutus maksuvalmiuteen kuvaa kunnan rahoitusarvopapereiden
seka rahojen ja pankkisaamisten muutosta vuoden aikana.

Peruskaupungin vuosikate ei riitd rahoittamaan nettoinvestointeja. Toimin-
nan ja investointien nettokassavirta vuonna 2014 on 28,3 milj. euroa alijaa-
mainen. Peruskaupungin investoinnit sisdltavat vuoden 2014 alusta lukien
my6s Joensuun Tilakeskus -taseyksikdn investoinnit, mika selittd& investoin-
timenojen nousua. Liikelaitokset ja rahastot huomioiden nettokassavirta on
24,6 milj. euroa alijgdmainen.

Rahoituslaskelman tulorahoituksen korjauserissd on huomioitu kayttdtalou-
teen kohdistuvat myyntivoitot. Peruskaupungin myyntivoitoista Joensuun Ti-
lakeskus -taseyksikdlle kohdistuu 0,25 milj. euroa ja 3,5 milj. euroa on muun
peruskaupungin myyntivoittoja (tonttien myyntivoitot). Pysyvien vastaavien
hytdykkeiden luovutustulot on esitetty myyntitulojen mukaisina ja sisaltavét
siten myds myyntivoitot.

Antolainoissa vuokratalohankkeiden lli-sijalainoihin on varattu 0,8 milj. eu-

roa. Joensuun Tilakeskus -taseyksikon rahoitustarve on vuonna 2014 yh-
teensa 14,4 milj. euroa.
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Vuosikate,poistot ja nettoinvestoinnit 2006-2016
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Taseyksikkdjen ja muun peruskaupungin rahoituslaskelmien erét on yhdis-
tetty peruskaupungin rahoituslaskelmaksi eika naiden vélisia erid talousar-
vio-ohjeiden mukaisesti eliminoida. Pitkaaikaisten lainojen lisays sisaltaa si-
ten taseyksikon tarvitseman pitkaaikaisen lainan kahteen kertaan. Peruskau-
pungin ulkoa nostettava pitkdaikaisen lainan tarve vuodelle 2014 on 43 mil].
euroa. Pitkdaikaisten lainojen vahennys sisaltdd Joensuun Tilakeskus -ta-
seyksikdn lainojen lyhennystad 1,96 milj. euroa ja muun peruskaupungin lai-
nojen lyhennyksia 16,9 milj. euroa. Taseyksikon lainojen lisdys ja lyhennys
on huomioitu myds antolainasaamisten lisdyksena ja lyhennyksen4, joten nii-
den nettovaikutus peruskaupungin rahoituslaskelmassa on O.

Lainakanta kasvaa 2 145 euroon/asukas vuonna 2014.

Rahoitusosan vaikutus maksuvalmiuteen on peruskaupungin osalta -2,5 mil].
euroa ja liikelaitokset ja rahastot huomioiden 1,3 milj. euroa.

Kaupungin takausvastuut 31.12.2012 olivat 84,3 milj. euroa, joista konserniin
kuuluvien yhteisdjen puolesta annetut takaukset 82,7 milj. euroa.
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Peruskaupungin rahoituslaskelma

pl liikelaitokset ja rahastot ml. siséiset erat* TP 2012 TA 2013 TA2014 TS 2015 TS 2016
Toiminnan rahavirta
Vuosikate -7 635 -3 737 12 977 9 608 10 347
Satunnaiset erat -1 150
Tulorahoituksen korjauserét -10 888 -4 800 -3 750 -2 750 -2 750
-18 523 -9 687 9 227 6 858 7 597
Investointien rahavirta
Investointimenot (-) -19 800 -25 105 -42 829 -34 497 -24 560
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) 525 930 1253 205 100
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luowtustulot (+) 12 560 7 250 4 000 3000 3000
-6 715 -16 925 -37 576 -31 292 -21 460
Toiminnan ja investointien rahavirta -25 238 -26 612 -28 349 -24 434 -13 863
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten liséys -2 096 5 500 -15 200 -9 500" -3 100
Antolainasaamisten vahennys 2835 2 600 2500 3 800" 4 600
739 -2 900 -12 700 -5 700 1500
Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys 26 000 33 400 57 400 50 000 35 000
Pitk&aikaisten lainojen véhennys -11 399 -13 200 -18 860 -23 750 -26 700
Lyhytaikaisten lainojen muutos, lis(+),v@h(-) 6 764 0
21 365 20 200 38 540 26 250 8 300
Oman padoman muutokset 0 0
Vaikutus maksuvalmiuteen -3134 -9 312 -2 509 -3 884 -4 063
* Joensuu Tilakeskus taseyksikén ja muun peruskaupungin taseyksikon vélisia lainoja ei elimoitu
Tavoitteet ja tunnusluvut TP 2012 TA 2013 TA2014 TS 2015 TS 2016
Lainakanta 114 379 134 579 160 679 180 629 189 329
euroa/asukas 1542 1805 2145 2 400 2 505
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Rahoituslaskelma 2014 Perus- Liike- Elimi-
ml. likelaitokset ja rahastot ml. sisaiset eréat kaupunki laitokset Rahastot noinnit* Yhteensa
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 12 977 7 334 3840 24 151
Satunnaiset erat 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -3 750 -20 -3770
9 227 7 314 3840 0 20 381
Investointien rahavirta
Investointimenot (-) -42 829 -7 985 -50 814
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) 1253 590 1843
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luowtustulot (+) 4 000 25 4 025
-37 576 -7 370 0 0 -44946
Toiminnan ja investointien rahavirta -28 349 -56 3 840 0 -24565
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisays -15 200 -15 200
Antolainasaamisten vahennys 2 500 2 500
-12 700 0 0 0 -12700
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 57 400 57 400
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -18 860 -18 860
Lyhytaikaisten lainojen muutos, lis(+),vah(-) 0 0
38 540 0 0 0 38 540
Vaikutus maksuvalmiuteen -2 509 -56 3 840 0 1275
* Peruskaupungin ja liikelaitosten valiset lainat ja lainojen lyhennykset eliminoitu
Rahoituslaskelma 2012-2016 TP TA TA TS TS
ml liikelaitokset ja rahastot ml. sisaiset erat 2012 2013 2014 2015 2016
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 10 230 14 215 24 151 20 882 21721
Satunnaiset erét 0 -1 150 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -11 028 -5 050 -3 770 -2 770 -2 770
-798 8 015 20 381 18 112 18 951
Investointien rahavirta
Investointimenot (-) -37 392 -47 473 -50 814 -42 482 -32 545
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) 1111 2 865 1843 795 690
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luowutustulot (+) 13075 7 592 4 025 3025 3025
-23 205 -37 016 -44 946 -38 662 -28 830
Toiminnan ja investointien rahavirta -24 004 -29 001 -24 565 -20 550 -9 879
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisays -2 106 -2 230 -15 200 -9 500 -3 100
Antolainasaamisten vahennys 1721 1258 2 500 3 800 4 600
-385 -972 -12 700 -5 700 1500
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 26 000 35 130 57 400 50 000 35 000
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -11 399 -13 200 -18 860 -23 750 -26 700
Lyhytaikaisten lainojen muutos, lis(+),vah(-) 7 339 0 0 0 0
21941 21930 38 540 26 250 8 300
Vaikutus maksuvalmiuteen 4196 -8 043 1275 0 -79

* Peruskaupungin ja likelaitosten véliset lainat ja lainojen lyhennykset eliminoitu, taseyksikon ja muun peruskaupungin vélisia ei
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PERUSKAUPUNGIN TULOSLASKELMIEN YHTEENVETO

Sos.ja terv. Tuottajan Joensuun Rakennus-
Tiliryhm&/toimielin Kaupungin Tarkastus- Kaupungin-Kaupunki- palv.tilaaja neuvottelu-Varh.kasv.ja Sos.ja terv. Vapaa-ajan Liiketoim. alueellinenja ymparistd- Peruskaup.
1000 euroa valtuusto lautakunta hallitus rakenneltk jaosto kunta koul.ltk lautakunta lautakunta johtokunta jatelautak lautakunta yhteensa
Toimintatuotot 110 0 53 642 12 390 275 679 0 8 860 320 474 4 853 34 129 160 1572 711 869
Myyntituotot 0 0 7103 1766 275 679 0 1113 292578 1591 33078 160 18 613 085
Maksutuotot 0 0 255 3353 0 0 6 266 15015 1293 77 0 748 27 007
Tuet ja awstukset 110 0 2084 528 0 0 1390 9560 270 45 0 5 13 992
Muut toimintatuotot 0 0 44 200 6744 0 0 91 3322 1699 929 0 801 57 786
Valmistus omaan kayttdon 0 0 0 3440 0 0 0 0 0 0 0 0 3440
Toimintakulut -371 -107 -285 765 -20 787 -275 679 -384 -114 076 -321 642 -22 780 -34 522 -160 -1 579 -1 077 851
Henkilstokulut -264 -35 -23 366 -3747 -20 -319 -69 144 -80 728 -9313 -17 113 -126 1121 -205 296
Palkat ja palkkiot -248 -34 -10 736 -2 290 -20 -265 -54 569 -65 466 -7126 -12 824 -105 -832 -154 514
Henkilosivukulut -16 0 -12 630 -1457 -1 -55 -14 575 -15 263 -2187 -4 289 -21 -289 -50 782
Elakekulut -11 0 -12 040 -1333 0 -41 -11512 -11113 1793 -3487 -15 -244 -41 589
Muut henkilésivukulut -4 0 -5900 -124 0 -14 -3064 -4 150 -395 -802 -5 -45 -14 502
Palvelujen ostot -63 -64 -238 017 -11 377 -275 657 -51 -23423 -197 546 -4 867 -9374 -23 -296 -760 759
Aineet, tanikkeet ja tavarat -7 0 -6 885 -855 0 -3 -1220 -6218 -856 -5 285 -6 -35 -21 370
Awstukset 0 0 -6 907 -4 300 0 0 -6 768 -24 893 -394 0 0 0 -43 262
Muut toimintakulut -36 -8 -10 590 -508 -2 -10 -13521 -12 257 -7 350 -2 750 -6 -127 -47 165
Toimintakate -261 2107 232123 -4 957 0 -384 -105 216 -1168 -17 927 -393 0 -7 -362 542
Poistot ja arvonalentumiset -8 760 -8 596 341 0 -600 0 468 385 0 0 -19 150
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PERUSKAUPUNGIN TULOT VUONNA 2014

Maksu- ja myyntitulot sisaltavat Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin maksuosuudet
sosiaali- ja terveyspalveluista

muut tulot
14%

verotulot
41%

myynti- ja
maksutulot
24%

valtionosuudet
21%

PERUSKAUPUNGIN MENOT VUONNA 2014

Siséltéa Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottami-
sesta aiheutuvat menot

muut menot
13%

avus7t°t/:,kset henkiléstémenot

35%

palvelujen ostot
45%
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PERUSKAUPUNGIN KAYTTOMENOJEN JAKAUTUMINEN VUONNA 2014
Taulukosta on eliminoitu sosiaali- ja terveyspalveluiden ostoon tilaajapuolelle varatut maararahat.

Sosiaali- ja terveystoimi siséltéad Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden tuottamisesta aiheutuvat menot.

Kaupunkirakenneltk
4%

Kaupunginhallitus
12 % i imi

o Vapaa-ajan Itk L||ke‘t;oolbm|nta

4%

Varhaiskasvatus- ja
koulutus

19 %
Muut toimielimet

0%

Sosiaali- ja terveys
55 %
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PERUSKAUPUNGIN INVESTOINTIMENOT TOIMIELIMITTAIN
1 000 euroa

TA2013 TA2014 Muutos%
12 Kaupunginhallitus*
Investointitulot 8 660 4 849 -44,0
Investointimenot -18 648 -24 605 31,9
Nettoinvestoinnit -9 988 -19 756 97,8
20 Kaupunkirakenne
Investointitulot 830 270 0,0
Investointimenot -18 325 -16 230 -11,4
Nettoinvestoinnit -17 495 -15 960 -8,8
29 Sosiaali- ja terv.palv.tilaajajaosto
Investointitulot 0 0 0,0
Investointimenot -180 -400 122,2
Nettoinvestoinnit -180 -400 122,2
40 Varhaiskasvatus- ja koulutusltk
Investointitulot 0 0 0,0
Investointimenot -505 -990 96,0
Nettoinvestoinnit -505 -990 96,0
50 Sosiaali- ja terveysltk
Investointitulot 100 134 34,4
Investointimenot -100 -134 34,4
Nettoinvestoinnit 0 0 0,0
60 Vapaa-ajan lautakunta
Investointitulot 0 0 0,0
Investointimenot -890 -220 -75,3
Nettoinvestoinnit -890 -220 -75,3
70 Liiketoiminta
Investointitulot 0 0 0,0
Investointimenot -280 -250 -10,7
Nettoinvestoinnit -280 -250 -10,7
Peruskaupunki yhteensa
Investointitulot 9 590 5 253 -45,2
Investointimenot -38 928 -42 829 10,0
Nettoinvestoinnit -29 338 -37 576 28,1

* Sis. Joensuun Tilakeskuksen myds vuoden 2013 vertailutietojen osalta
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LITE 2

JOENSUUN KAUPUNGIN
RAKENNEMUUTOSOHJELMA

2014-2016

J@ENSUU SU——

LAHTOKOHTA JA LAHIVUOSIEN ISO
NAKYMA

B Taloustilanne
® 15 milj. euron epétasapaino vuonna 2013
B Paatetyt valtionosuusleikkaukset vuoden 2013 tasolla: 11,5 milj. euroa
Tyottdmyys
B Korkea (elokuu 15,7 %), nopeaa paranemista ei odotettavissa
L&hivuosien haasteet
B Talous kiristyy edelleen
B Hidas talouskasvu, hidas verotulojen kasvu, 10 milj. lisaa jo paatettyja valtionosuusleikkauksia
Valtionosuusuudistus : koelaskelmat lokakuun lopulla
Tyomarkkinatukiuudistus (tmt) raskas kunnille: Joensuu jopa 10 milj. € lisékustannus ?
Valtion rakennemuutosohjelma
® Kunnat: 1 mrd € tuottavuuden parantamisella ja veronkorotuksilla, 1 mrd € tehtavien purkua
B Joensuu: 14 milj. € tuottavuudella ja veroilla, 14 milj. € tehtévien purkua (=150-200 htv)
B Pitemmaénaikavélin ndkyméa
P Ikééntyminen ja palvelutarpeen kiihtyva kasvu seuraavan 15 — 20 vuoden aikana
Joensuun kestavyysvaje
P Talld valtuustokaudella 30 m€ (15 m€ vaje + 10 m€ liséleikkaus vos +5 m€ tmt)
P Vastaa kolmea tulovero-% tai 750 henkilotydvuotta
P  Tasapainotus: menot 20 m€, tulot 10 m€
P Talouden haaste jatkuu tulevilla valtuustokausilla
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JOENSUUN PERUSPALVELUJEN
VALTIONOSUUSLEIKKAUKSET

milj. euroa
25,0
20,0
150
10,0
) I
0,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017

mHallitusohjelma ~ mKehys1.3.2012  mKehys 1.3.2013

Lisaksi tulevat OKM-hallinnonalan leikkaukset ja indeksijaadytykset

J@ E N S U U 17.10.2013 Rakennemuutosohjelma 2014-2016 P WWW.JOENSUU.FI

LINJAUKSET

B Peruspalveluohjelma 2014-2017: Kuntasektorin henkilostomaéara ei kasva, ikarakenteesta
aiheutuva palvelutarpeen kasvu tyydytetdan palvelujen oston kautta

» Rajaton tulevaisuus— strategia:

» M?nilfana\l/(ell(isuus, monituottajamalli, prosessien kehittdminen, palvelumarkkinoiden hyédyntaminen, toimiva ja taloudellinen

alveluverkko

B Nykyiselld jarjestdmis- ja rahoitusmallilla ei voida jatkaa
Palvelurakennetta, palvelujen jarjestamistapaa ja rahoitusmalleja muutettava
Jos jatketaan vero-% vuonna 2017 vahint&an 21,50 % — 22,00 %, vuonna 2029 noin 30,00 %
Mita palveluja jarjestetaan, mika on kunkin palvelun jarjestamistapa ja mika on palvelun rahoitusmalli
Taloudellisetlaskelmat pohjana jérjestamistapaa valittaessa: oman tyon hinta, arvioitu/tiedossaoleva markkinahinta
Palveluseteli vahvaan rooliin (asiakkaan valinnan vapaus, riti/sten oman palvelutuotannon kehittaminen, kaupunki valvoo laatua)
Taman ohjelman ja erillisen henkildstdn rakennemuutosohjelman tavoitteena on valttaa henkil6ston irtisanomistauusimalla
palvelurakennetta ja ty6- ja toimintatapoja seka hyddyntaa elakoitymista

B Elinkeinopolitiikka vahvistaa tulopohjaa
» Kasvustrategia, INKA ja elinkeino-ohjelma
» Palvelumarkkinat
B Edistettéva ja vahvistettava, osa elinkeinopolitiikkaa
B Hyvinvointiyrittajyyden koulutus
B Aloitettava nyt, muutos vaatii aikansa
B Valittulinja viestittava, oltava pitkajanteinen

[ ] Strategiset hankinnat
B strateginen ndkokulman hankintaan
B ostopalveluidenkokonaishalllinta
B markkinoiden kehittaminen, innovatiiviset hankinnat, cleantech-ratkaisut, yritysten kilpailukyvyn ja kasvun edistaminen

B Investointipolitiikka ja velkaantuminen
» Velkaantumisen tahti taitettava
» Mité omaan taseeseen, mité vuokrataan, minka hoitaa yksityiset >> markkinoiden hyddyntaminen
» Toimitilatavoitteet; vahva tiivistaminen, uudet tilaratkaisut, myydaan ja vuokrataan (rahaa investointeihin)

J@ E N S U U 17.10.2013 Rakennemuutosohjelma 2014-2016 P WWW.JOENSUU.FI
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STRATEGINEN HANKINTATOIMI-OULU

Strateginen hankintatoimi -ryhma, paatehtavat 2013

Elinvoima
+ monituottajamalli, palvelujen jarjestamisohjelma
e markkina-analyysit
+ markkinoiden kehittaminen
e verkostojen rakentaminen ja yhteisty6
Innovatiiviset hankintamenettelyt
e osaaminen ja prosessien tuki
¢ pilotoinnit ja kestdva kehitys
Toimintamalli ja osaamisen kehittdminen
¢ hankintojen suunnittelu, seuranta ja raportointi /
portfolioty6
¢ kokonaistaloudellisuus
«  ohjeistus (hankintakasikirja)
e mittareiden kehittdéminen
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PALVELUSETELIJYVASKYLASSA

Talouselamé 30.8.2013

PALVELUSETELI TUO TEHOA

PALVELU PALVELUSETELI, EUROA OMA TOIMINTA, EUROA ERO, EUROA
Pdivakotihoito 8 8628 3 9521 -893
Perhepiivihoito 8327 10866 -2539
Kotihoito 38 58 -20
Palveluasuminen 58 75 -17
Lasten tilapdinen kotiapu 29 59 -30 A
Terapia ja neuvonta 1 68 83 -16
Avosairaanhoito 63 109 -46
Péivdhoidossa luvut ovat vuoden, palveluasumisessa i den ja sosiaalipalveluissa tunnin k ; i

Avosairaanhoidon luku on lddkarin yhden vastaanoton kustannus.

Jyvaskyla kéayttad 10 milj. euroa palveluseteleihin > séasto 2 milj. euroa
Tavoite voisi olla 50 milj. euroa > edelleen alle 20 % koko tuotannosta

oo aeid e

LAHDE: JYVASKYLAN KAUPUNKI

o b

J @ E N S U U 17.10.2013 Rakennemuutosohjelma 2014-2016 P WWW.JOENSUU.FI

Talousarvio 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016




195

VARHAISKASVATUS- JA KOULUTUS

Paivahoidon palvelurakenne tavoite: 80 % omaa tuotantoa, vah. 20 % hankittua
» Paivahoitoyrittajyyden edistdminen, mm. Josek toimijana
» Kasvava palvelutarve suunnataan yksityisille palvelustelilla

Kotihoidontuen kuntalisd poistetaan (542 te)
Esiopetus kokonaan varhaiskasvatukseen

» Henkildstomitoitus tarkistettava, paivahoidossa 1/13,
[ ] Toimintamallin kehittdminen

lItapdivakerhojen jarjestamismalli
[ ] Myds kehitysvammaisten osalta
Kansalaisopiston palvelut rahoitetaan valtionosuuksilla ja maksuilla (400 te)

» TeroVaananen, Janna Puumalainen ja Mauno Vaananen selvittavat
» Oppilaiden lisavuosi kansalaisopistossa

Konservatorio /Janna vetaa selvittelyd, vaihtoehtoina:

P a) konsa-amk-kansa yhteistyd, konsa-kansa tydnjako

®  b) musiikkiopisto, muskari = vos-rahoitus ja maksut méaaraa tason

® c¢)ammatillinen opetus PKKY, loput integroidaan muihin palveluihin

Verkostomuutokset: Enon/Uimaharjun ylakoulu, Tuupovaaran ylakoulu, Pyhaselan
lukio

» Lukioverkkoa ohjataan asetettavalla yksikkdhintarajalla, ylakoulun oltava vahintaan kaksisarjainen (100-125 oppilasta,
toiminnallinen peruste), alakoulussa séilyy 30 oppilasta miniminé
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SOSIAALI-JATERVEYSPALVELUT

Kotihoito: jarjestdmistavoite vuodelle 2016 :oma tuotanto 80 %, ostettu 20% (palveluseteli)
B  Omassa tuotannossa valittdman tydajan lisays 45 %> 60 % >70 % mm. mobiili Mediatrin avulla
Tehostettu palveluasuminen: omana 40 %, ostettu 60 % (olemassaoleva linjaus)

Tehostetun palveluasuminen peittévyys Joensuussa korkea

B peittavyyden tarkistaminen suositusten tasolle, ryhmaasumisen ja kotihoidon lisdédminen

Kotilahti tyhjennetéan 2015

Omaishoidontuki: vaikuttaako lisdédminen muuhun palvelukysyntdan ja minkaverran ?
Palveluverkosto: a) terveysasemat (Siilainen- Niinivaara- Rantakyld), terveysasemien
toiminnallinen sisalté/luokittelu b) neuvolat c) hammashoitolat, tydaikajarjestelyilla
vastaanottoajan pidentdminen, saatavuuden parantaminen

Matkojen yhdistelykeskus: tekniseen keskuksen perustetaan Io?istiikkakeskus,joka vastaa
kaupungin henkild- ja tavarakuljetusten jarjestdmisesté /Hannele Portman, J-M Alanen, J-P
Vartiainen

Vahvistetaan kevyempid asumisen ratkaisuja, véhennetéén hoitokotiostoja turvaamalla tukea
tavalliseen asumiseen.

PKSSK ja Joensuun mielenterveyskeskus tekevat osittain padllekkéaistd tyoté, sovitaan tydnjako ja
vahvistetaan terveysasemien mielenterveystyoté.

Yhteinen tuottavuusohjelma PKSSK:n kanssa; ikdihmisten erikoissairaanhoidon ylikayttd”
pienemmaéksi

Tydllistamisyksikkd >> kuntouttava tydtoiminta ja tyollistdmispalvelut yhteisen johdon alla
Kehitysvammaisten asumisen lisédminen, laitoshoidon purkaminen vuoteen 2020 mennessé
Kuntoutumiskodin (Koivupihan ylékerta) toiminnan laajentaminen >> erikoissairaanhoidon
jonojen purun nopeuttaminen
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KAUPUNKIRAKENNELAUTAKUNTA

Matonpesupaikat asukasyhdistyksille

Puutarhapalstat (4 H-yhdistys, joku muu ?)

Koirapuistot: koiravaki, koiravero ?

Venepaikat ensisijaisesti Saimaan Satamat Oy:lle (kaupungin oma yhti®)

B maksut kattamaan menot

Rakennus- ja ympaéristélautakunnan tultava toimeen omilla tuloillaan

B pysakdinnin valvonta on tuottava, vain ymparisténsuojelulla voi olla
nettomenoa

Puistojen ja katujen hoidon tason kohtuullinen laskeminen tai tuottavuuden

parantaminen 20 %:lla

B kavelyn ja pyoréilyn nakdkulma huomioidaan erityisesti talvihoidossa (liukkauden
torjuntaa ei heikennetd)
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VAPAA-AIKAPALVELUT

Parndvaara vai Lykynlampi: toisesta luovutaan

Latujen hoitotasot ja luokittelu vai latuverkoston tarkistaminen

Areenan myynti/yhtidittdminen

Kirjastoverkko: Karsikko, Uimaharju

Nuorisotalojen maara, paivittainen pydrittdminen asukasyhdistyksille/jarjestoille,
monitoimitiloihin

Seniorikortista luopuminen; kdyttajat muutoinkin liikkumista harrastavia
Orkesterin toimintamuodon ja koon selvitys, selvitettava myos laaja
musiikkipalvelut —kokonaisuus

Taidemuseo, P-K museo: sijoittaminen samoihin tiloihin

Joensuun kaupunginteatterin tilauksen pienentdminen — 100 000 € vuodessa
ISLO: kaupungin tuki lakkautetaan, rahoitus valtionosuudella ja maksuilla
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TEKNINEN KESKUS

Htv-véhennys vuonna 2014 -19,4 htv, josta toiminnan kehittdmisté - 10,5 htv
Vuosien 2015-2016 tavoitteet samansuuntaisia
Varikkotoimintojen uudelleen organisointi
Prosessien kehittdminen: kiinteisténhuolto, ravintopalvelut, hallinto
avintopalveluissa tuotannon keskittdminen Siilaiselle 11 htv véhennys
50 % vuonna 2016 ja kokonaan alkaen 2017
Vaihtoehtona suurempi tuotantokeittijarjestely
Ruokalistatarkastelu,JYKin lukion ateriaostot
Valmistusmenetelmien muutokset (kylmévalmistus)
Ostopalveluja lisatédén elakoitymisté hyddyntamalla: tavoite 40 % ostettua, 60 %
omaa tuotantoa
B Siivouspalveluissa tavoite 40 % ostettua, 60 % omaa

B sééstdvaikutus 30 000-60000e ?
B Siivous- jaravintopalvelut

B Pienten paivékotien yhdistelméatydntekijoiden siirtdminen pk-henkildstoksi

L J
Jewew
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TEKNINEN KESKUS

B Eri hallintokuntien paallekkéisen tydn vahentdminen
B Henkilo- ja tavarakuljetusten keskittdminen tekniseen keskukseen

B Kiinteistojen pienten hankkeiden urakoinnin siirto tekniseen keskukseen

B Kiinteistopalveluissa kokonaisulkoistus tai ostopalveluiden lisddminen 40
%:iin

B Puusepanverstaan ja korjaamon toiminnan muutokset: palvelevat vain omaa
tarvetta, ulosmyynti lopetetaan 2014

B Kaytossa olevien tyotilojen tarkastelu
B Salpakadun varikon tilojen osittainen ulosvuokraus

J@ENSUU S——
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TOIMITILAT

B Toimitiloja kdytdssa 350 000 h-m2 = 4,7 h-m2 jokaista asukasta kohti

B Maaritellaén, mitka toimitilat rakennetaan kaupungin taseeseen ja mitka
hankitaan vuokraamalla markkinoilta

B A-salkusta myydaan ja takaisin vuokrataan peruskorjausik&an kohta tulevat
kohteet

B Toimitilojen hankinnassa selvitetd&n aina ensin konserniin kuuluvien yhteiséjen
tilatarjonta, erityisesti Tiedepuisto, PKKY

B Kaytossa olevien toimitilojen vahentadminen ja tiivistdminen 10 %:lla = 35 000 h-
m2, 4 m€ vuosina 2014-2016
B Tilakeskus yhdessa tuotannon ja tilaajien kanssa
B Tilojen realisointi, avokonttorit, tiivistys, etatyd, liilkkuvan tydn huomioiminen,

yhteistilat

B Yhteistilat yksityisten kanssa

J @ E N S U U 17.10.2013 Rakennemuutosohjelma 2014-2016 P WWW.JOENSUU.FI

HENKILOSTO

B Erillinen henkildstdn rakennemuutosohjelma, johon koottu nykyiselld palvelujen
jarjestamistavalla ja toimipisteverkolla tehtavat tehostamis- ja sdastdtoimet
B Monet tyonjohdollisia toimia
B Nopeimmintoimeenpantavissa
B Kaupunginhallituksen erillinen paatos ??
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MUUT

B Tydmarkkinatuen tausta

Valtioneuvoston selonteko:”kuntien roolia ja vastuuta pitk&aikaistydttdmyyden aktiivisessa hoidossa
korostetaan. Tahan liittyen osa tyémarkkinatuen rahoitusvastuusta siirretdén kunnille vuoden 2015
alusta lukien osana kuntien tehtévien uudelleen arviointia. Siirto vahentéa valtion menoja 150 milj.
euroa”

Kehysriihen tiedote: "tyémarkkinatuen rahoitusuudistuksella luodaan mahdollisuuksia yli 300 péivaa
tydmarkkinatuella olleiden paésyyn aktiivitoimenpiteiden piiriin. TAmé toteutetaan vuoden 2015 alusta
osana kuntien tehtévien arviointia ja tydllisyyspolitiilkan vastuunjaon tarkistusta”

Kunnat vastaavat 100 % pitkaan tydttdmana (yli 300 pv tydmarkkinatuella) olleiden
tydmarkkinatuesta ja 500 pv osalta kustannusvastuu nousee 50 % > 75 %:iin

Kuntien lisarasitus 150 m€ ehdolla, etta valtio tukee 150 m€

Kaupunki maksaa nyt Kelalle tyémarkkinatuen rahoitusosuutta (50%) noin 4
milj.€/vuosi

Vuonna 2015 kustannus kasvaa 10 milj.€ ?? jos valtion lisatukipaatoksia ei ole.

B Yhteiskunnallinen yrittajyys palvelujen tuotannossa
B Valtiolliset vaalit hoidettava valtion rahoituksella >> danestysaluejaon tarkistaminen
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VUODEN 2014 VALTIONOSUUDET
1000 euroa

Peruspalvelujen valtionosuudet

Yleinen osa
Perusosa (33,84 €/asukas)
Taajamarakennelisa

Sosiaali- ja terveyspalvelujen laskennalliset kustannukset
Sosiaalihuollon ikdrakenteen mukaiset kustannukset
Lasten huostaanotettujen mukaiset kustannukset
Vammaisuuden perusteella maaraytyvat kustannukset
Tyottomyyden mukaan maaraytyvat kustannukset
Terveydenhuollon ikdrakenteen mukaiset kustannukset
Sairastavuuden perusteella maaraytyvat kustannukset

Esi- ja perusopetuksen seka kulttuuripalvelujen lask. kustannukset
Esi- ja perusopetuksen perusosa
Esi- ja perusopetuksen asukastiheysosa
Esi- ja perusopetuksen ylaasteikaisten korotus
Esi- ja perusopetuksen ruotsin ja vieraskielisten korotus
Yleisten kirjastojen lask. kustannukset (63,68 €/asukas)
Yleisen kulttuuritoimen lask.kustannukset (3,50 €/asukas)
Taiteen perusopetuksen lask.kustannukset (1,40 €/asukas)

Valtionosuusjarjestelmamuutoksen tasaus (+/-)

Valtionosuuteen tehtavat vahennykset ja lisdykset
Valtion ja kuntien yht.tietojarj.hankkeiden rahoitus (1,58 €/asukas)
Harkinnanvaraisen valtionosuuden korotuksen rajoitus (0,93 €/asukas)
Harvaanasuttujen ja syrjdisten kuntien korotuksen rahoitus (6,53 €/asul
Vakiomuotoisten tietoluovutusten hinnoittelumuutos (0,24 €/asukas)
Turvallisuusverkon uudistuksen rahoitus (0,28 €/asukas)
Opiskelijavalintajarjestelmén uudistuksen rahoitus (0,61 €/asukas)
Laakari- ja ladkintahelikopteritoiminnan rahoitus (4,10 €/asukas)
Tyomarkkinatukikompensaatio
V. 2010 veromenetysten kompensaatio
V. 2011 veromenetysten kompensaatio
V. 2012 veromenetysten kompensaatio
V. 2013 veromenetysten kompensaatio
V. 2014 veromenetysten kompensaatio
Verotulotasauksen neutraalisuuden tasaus (9,17 €/asukas)
Jateveron tuotto (12,97 €/asukas)
Maakuntien kehittdmisraha (0,09 €/asukas)

Kunnan rahoitusosuus (3310,86 €/asukas)

Verotulotasaus (+/-)

TA2014

2510
1627

120317
5087
1294

10193

114 066

33885

42534
1383
5415

372
4723
260
104

12

-117
-69

-18
-21
-45
-304
1313
5467
1850
4594
216
-317
680
962

-245 560

21256

Talousarvia 2014 — Taloussuunnitelma 2014 - 2016

Peruspalvelujen valtionosuudet yhteensa

4137

284 842

54790

12

13712

-245 560

21256

133190
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Opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuudet

Yksikko- Suorite- Tasaus- TA yhteensa
hinta maara Vos-% kerroin 1000 euroa

Valtionosuudet, jotka eivat kuulu kunnan omarahoitusosuuden laskennan piiriin

Aamu- ja iltapaivatoiminta 26 €/h 19000 57% 282
Kansalaisopisto 78,75 €/h 38112 57% 0,95432 1711
Musiikkioppilaitos 74,66 €/h 27501 57% 1170
Liikunta 12,00 €/as 72758 29,70% 263
Nuorisotyo 15,00 €/alle 29-v as 27250 29,70% 121
Museo 69 616 €/htv 18 47% 589
Orkesteri 55693 €/htv 40 37% 824

Perusopetuksen lisérahoitus

- vammaiset 17594 €/oppilas 161 100 % 2833
- maahanmuuttajien lisdopetus 14081 €/oppilas 19 100 % 268
- joustavan perusopetuksen lis& 3300 €/oppilas 44 100 % 145
- muut kuin op.velvolliset
- 5-vuot.opetusvelvollisuus 7954 €/oppilas 5 100 % 40
- aikuisoppilaat 4056 €/oppilas 2 100 % 8

Yllapitajamallin mukaiset valtionosuudet

Lukiot

- lukiokoulutus 6 595,91 €/oppilas 1349 8895
- lukiokoulutus yli 18 v 3825,63 €/oppilas 180 690
Ammatillinen koulutus 14 136,93 €/oppilas 82 1159
Kunnan rahoitusosuus 357,44 €/asukas 73758 -26 364

Opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuudet yhteensé

8253

-15620

-7367
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TILATYORYHMA SELVITYS
21.10.2013

TOIMITILAT/TOIMENPITEET VUONNA 2014

Salkutus- Kustannussaasto Saastd Huom.

Toimenpide luokka vuositasolla vuosi 2014
m2 1000 € 1000 €

Ukkolan koulu C -716,3 -714.7 -6,2 Saastd kayttokustannuksissa
(koulukiinteisté myydé&an uuden Uimaharjun koulun valmistuttua 11/2014)
Niinivaaran péivakoti A 574 -17,2 -8,6 Saastd kayttokustannuksissa
Niinivaaran kirjasto/Tikkamaen péivakoti A -1108 -33,2 -16,6 Saasto kayttékustannuksissa
(kiinteist6t myyd&an, uusi Niinivaaran péivakoti valmistuu 10/2014,
kirjastolle etsitéan uusi ratkaisu alueelta)
Naskalinpuiston rakennus B -70,0 -7,5 -4,4 Saastd kayttokustannuksissa
(Rakennuksen wokrasopimus paattyy 31.5.2014, jonka jélkeen rakennus
puretaan ja alue osoitetaan puistoksi)
Suhmuran vanha koulu C -927,0 -27,8 -13,9|Saasté kayttékustannuksissa
(uuden ldammadntuotantoyksikén valmistuttua tyhjilldén oleva
rakennus puretaan)
Arkkuniementie, moékit (Pyhaselka) C -104,0 -1,2 -0,6 Saastd kayttokustannuksissa
(M&kkien vuokrasopimukset paattyvat 31.10.2013, huonokuntoiset mokit
puretaan wionna 2014)
Tikkarinteen asuntola C -2032 51,3 -25,7|Saasto kayttékustannuksissa
(Asuntolan vuokrasopimus péattyy 31.12.2013, asuntola puretaan
huonokuntoisena wuonna 2014)
Jadkarikatu 1, Penttilan kerhotalo C -500,0 -15,0 -7,5Saastd kayttokustannuksissa
(Rakennuksen wokrasopimus paattyi 30.6.2013, rakennuksella ei ole
kaupungin omaa kaytt6a, rakennus myydaan wionna 2014)
Utran tyénopetusrakennus C -1754,0 929 -23,2| Saasto kayttékustannuksissa
(vuokrasopimus paattyy 30.6.2014, rakennuksella ei ole kaupungin
omaa kayttoa, rakennus myydaén wionna 2014)
Mehtiméden koulu C -3127 -76,0 -38,0/ Saasto kayttékustannuksissa
(rakennus puretaan)
YHTEENSA -10 912,3 -397,0 -144,7

vaun
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LITE 5

JOENSUUN KAUPUNGIN, KONTIOLAHDEN KUNNAN JA OUTOKUMMUN KAUPUNGIN SOSI-
AALI- JA TERVEYSPALVELUJEN YHTEISTOIMINTA-ALUE

PALVELUSOPIMUS 1.1.-31.12.2014

1. SOPIJAPUOLET

Tilaaja: Joensuun kaupunki, sosiaali- ja terveyspalveluiden tilaajajaosto
Tilaajien yhteyshenkil6t sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tilaajajohtaja

Palvelun tuottaja: Joensuun kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tuottajan yhteyshenkild sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveysjohtaja

2. SOPIMUKSEN TARKOITUS

Joensuun kaupunki, Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki ovat sopineet yhteistoimintaso-
pimuksessa, ettd niiden jarjestdmisvastuulle saadetyt terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tehtavat
erikoissairaanhoito mukaan lukien annetaan Joensuun kaupungin hoidettavaksi.

Yhteistoimintasopimus on luonteeltaan puitesopimus, jonka mukaan sopimuksessa tarkoitetusta yh-
teistoiminnasta sovitaan lisaksi vuosittaisessa kuntakohtaisessa palvelusopimuksessa, josta paate-
tdan osana talousarviota. Palvelusopimuksessa sovitaan yhteistoiminnan yksityiskohdista niilt& osin
kuin asiasta ei ole sovittu yhteistoimintasopimuksessa.

3. VUODEN 2014 KEHITTAMISKOHTEET

Vuoden 2014 talousarviossa on esitetty yhteistoiminta-alueen palvelutilaukset kuntakohtaisesti. Pal-
velusopimuksessa maaritetaan lisaksi vuosittaiset kuntakohtaiset kehittamiskohteet. Tuotettaville
palveluille asetettavien tavoitteiden, arvioinnin ja laadun maarittelemiseksi kehitetddn vuonna 2014
sellaiset arviointikriteerit, jotka antavat luotettavan arviointiasteikon palvelutasolinjaukselle.

Vuoden 2014 kehittamiskohteet ovat:

1) Kehitysvammaisten asumispalveluiden kehittaminen
2) Ikdihmisten hoitoketjujen kehittaminen

3) Lasten ja nuorten palvelut

4) Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Kehittamiskohteille on maaritelty vuoden 2014 talousarviossa tavoitteet, joiden toteutumista arvioi-
daan neljannesvuosittain osavuosikatsausten yhteydessa.

4. PALVELUJEN TUOTTAMISEN PERIAATTEITA
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta vastaa Joensuun sosiaali- ja terveyslautakunta, joka
tuottaa palvelut joko itse tai hankkii ne ostopalveluina tilaussopimusten mukaisesti.

Hallinnon jarjestamisessa noudatetaan Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymaa hallintosaantéa
ja muita toimintaan sovellettavia Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymia saantoja.

Hallintosdannon 2 §8:n mukaan strategisesti ja taloudellisesti merkittavat ostopalvelut ja tukipalvelu-
jen hankinnat maaritetdan talousarviossa. Talousarviomaaraysten mukaan tallaiseksi ostopalveluksi
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luetaan kaynnistettava palveluhankinta, jonka arvo ylittd& 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa ole-
vien sopimusten arvo lasketaan kertomalla vuosikustannus luvulla 4. Hankinnalle on saatava ennen
tarjouspyynnon l&hettdmissé tai suorassa hankinnassa ennen hankintapaatoksen tekemista tilaaja-
jaoston suostumus.

Tukipalvelut, joiden tuottamisessa kaytetdan kaupungin/kunnan palveluksessa olevaa henkilostd, on
hankittava kaupungilta/kunnalta elleivat tilaajat toisin paata.

Talousarviom&araysten mukaan rakennuksien ja rakennelmien seké koneiden ja laitteiden vuokraa-
miseen on saatava tilaajajaoston lupa, jos sovitun vuokra-ajan yhteenlaskettu vuokra (vuokravastuu)
ylittda 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten vuokravastuu lasketaan kertomalla
vuotuinen vuokrameno luvulla 10. Rajoitus koskee seka rahoitusleasingkohteita ettd muita vuokra-
sopimuksia.

Toimintavaltuuksissa mainitut euromaéarat ovat ilman arvonlisaveroa.

Yhteistoiminta-alueen palvelujen tuottamisessa ja palvelujen mydntamisesséa noudatetaan kuntien
valilla samoja kriteereitd. My6s asiakasmaksut ja etuudet ovat yhtenevaiset koko yhteistoiminta-alu-
eella.

Yhteistoiminta-alueen, muiden hallintokuntien, yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa tehtava yh-
teistyd kuntalaisten palvelujen jarjestamiseksi jatkuu ja sitd kehitetdan. Poikkihallinnollisten tydryh-
mien tydskentelyyn tydntekijat osallistuvat yhteistoiminta-alueella virkaan/tai toimeen liittyvan tyo-
tehtavan maaraytymisen perusteella.

5. ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY

Yhteistoimintasopimuksessa Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki on sopinut sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisvastuun siirtAmisestd Joensuun kaupungille (ns. iséantédkunnalle). Yh-
teistoiminta-alueen rekisterinpitdjana toimii Joensuun kaupunki ja nain ollen rekisterinpitajan vastuu
henkil6tietojen kasittelysta siirtyy Joensuulle. Sosiaalihuollon tietojen osalta rekisterinpitajané on Jo-
ensuun sosiaali- ja terveyslautakunta ja terveydenhuollon tietojen osalta Joensuun terveyskeskus.
Aiemmin kerétyt tarpeelliset potilas- ja asiakastiedot voidaan siirtaa uudelle rekisterinpitajalle, koska
tietojen kayttdtarkoitus sailyy entisend. Arkistoinnista entisten tietojen osalta vastaa entinen kunta.
Kunta luovuttaa tarvittavat asiakirjat yhteistoiminta-alueen tyontekijoille.

Myds yhteistoiminnassa syntyvéat asiakas- ja potilastiedot voidaan pitaa samoissa rekistereissa. Asi-
akkaita ja potilaita tulee informoida heidan henkil6tietojen kasittelysséan tapahtuvista muutoksista.

6. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, MUUTTAMINEN JA VAHVISTAMINEN
Tama sopimus on voimassa 1.1. — 31.12.2014. Sopimusta voidaan tarkistaa kesken sopimuskauden
tilaajan ja tuottajan valisten neuvottelujen jalkeen.

Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdén ratkaisemaan kuntien valisin neuvotteluin. Jos
yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan hallintoriita-asiana Kuopion hallinto-oikeu-
dessa.

Tama asiakirja hyvaksytadn Joensuun kaupungin, Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin
valtuustoissa talousarvion liitteena.
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JOENSUUN KAUPUNGIN, KONTIOLAHDEN KUNNAN JA OUTOKUMMUN KAUPUNGIN SOSI-
AALI- JA TERVEYSPALVELUJEN YHTEISTOIMINTA-ALUE

PALVELUSOPIMUS 1.1.-31.12.2014

1. SOPIJAPUOLET

Tilaaja: Kontiolahden kunta
Tilaajien yhteyshenkil6t sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tilaajajohtaja

Palvelun tuottaja: Joensuun kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tuottajan yhteyshenkild sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveysjohtaja

2. SOPIMUKSEN TARKOITUS

Joensuun kaupunki, Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki ovat sopineet yhteistoimintaso-
pimuksessa, ettd niiden jarjestdmisvastuulle saadetyt terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tehtavat
erikoissairaanhoito mukaan lukien annetaan Joensuun kaupungin hoidettavaksi.

Yhteistoimintasopimus on luonteeltaan puitesopimus, jonka mukaan sopimuksessa tarkoitetusta yh-
teistoiminnasta sovitaan lisaksi vuosittaisessa kuntakohtaisessa palvelusopimuksessa, josta paate-
tdan osana talousarviota. Palvelusopimuksessa sovitaan yhteistoiminnan yksityiskohdista niilt& osin
kuin asiasta ei ole sovittu yhteistoimintasopimuksessa.

3. VUODEN 2014 KEHITTAMISKOHTEET

Vuoden 2014 talousarviossa on esitetty yhteistoiminta-alueen palvelutilaukset kuntakohtaisesti. Pal-
velusopimuksessa maaritetaan lisaksi vuosittaiset kuntakohtaiset kehittamiskohteet. Tuotettaville
palveluille asetettavien tavoitteiden, arvioinnin ja laadun maarittelemiseksi kehitetddn vuonna 2014
sellaiset arviointikriteerit, jotka antavat luotettavan arviointiasteikon palvelutasolinjaukselle.

Vuoden 2014 kehittamiskohteet ovat:

¢ |kdihmisten hoitoketjujen kehittaminen

o Kotihoidon tehostaminen

o Paivatoiminnan paivakuntoutusryhmien kaynnistaminen
¢ Mielenterveys- ja paihdepalvelut
e Lasten ja nuorten palvelut

Kehittamiskohteille on maaritelty vuoden 2014 talousarviossa tavoitteet, joiden toteutumista arvioi-
daan neljannesvuosittain osavuosikatsausten yhteydessa.

4. PALVELUJEN TUOTTAMISEN PERIAATTEITA
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta vastaa Joensuun sosiaali- ja terveyslautakunta, joka
tuottaa palvelut joko itse tai hankkii ne ostopalveluina tilaussopimusten mukaisesti.

Hallinnon jarjestamisessa noudatetaan Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymaa hallintosaantéa
ja muita toimintaan sovellettavia Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymia saantoja.

Hallintosdannon 2 §8:n mukaan strategisesti ja taloudellisesti merkittavat ostopalvelut ja tukipalvelu-
jen hankinnat maaritetdan talousarviossa. Talousarviomaaraysten mukaan tallaiseksi ostopalveluksi
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luetaan kaynnistettava palveluhankinta, jonka arvo ylittd& 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa ole-
vien sopimusten arvo lasketaan kertomalla vuosikustannus luvulla 4. Hankinnalle on saatava ennen
tarjouspyynnon l&hettdmissé tai suorassa hankinnassa ennen hankintapaatoksen tekemista tilaaja-
jaoston suostumus.

Tukipalvelut, joiden tuottamisessa kaytetaan kaupungin/kunnan palveluksessa olevaa henkildstoa,
on hankittava kaupungilta/kunnalta elleivat tilaajat toisin paata.

Talousarviom&araysten mukaan rakennuksien ja rakennelmien seké koneiden ja laitteiden vuokraa-
miseen on saatava tilaajajaoston lupa, jos sovitun vuokra-ajan yhteenlaskettu vuokra (vuokravastuu)
ylittda 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten vuokravastuu lasketaan kertomalla
vuotuinen vuokrameno luvulla 10. Rajoitus koskee seka rahoitusleasingkohteita ettd muita vuokra-
sopimuksia.

Toimintavaltuuksissa mainitut euromaéarat ovat ilman arvonlisaveroa.

Yhteistoiminta-alueen palvelujen tuottamisessa ja palvelujen mydntamisesséa noudatetaan kuntien
valilla samoja kriteereitd. My6s asiakasmaksut ja etuudet ovat yhtenevaiset koko yhteistoiminta-alu-
eella.

Yhteistoiminta-alueen muiden hallintokuntien, yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa tehtava yh-
teistyd kuntalaisten palvelujen jarjestamiseksi jatkuu ja sitd kehitetdan. Poikkihallinnollisten tydryh-
mien tydskentelyyn tyontekijat osallistuvat yhteistoiminta-alueella virkaan tai toimeen liittyvan tyo-
tehtavan maaraytymisen perusteella.

5. ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY

Yhteistoimintasopimuksessa Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki on sopinut sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisvastuun siirtdmisesta Joensuun kaupungille (ns. isantakunnalle). Yh-
teistoiminta-alueen rekisterinpitdjana toimii Joensuun kaupunki ja nain ollen rekisterinpitajan vastuu
henkil6tietojen kasittelysta siirtyy Joensuulle. Sosiaalihuollon tietojen osalta rekisterinpitajané on Jo-
ensuun sosiaali- ja terveyslautakunta ja terveydenhuollon tietojen osalta Joensuun terveyskeskus.
Aiemmin kerétyt tarpeelliset potilas- ja asiakastiedot voidaan siirtaa uudelle rekisterinpitajalle, koska
tietojen kayttdtarkoitus sailyy entisend. Arkistoinnista entisten tietojen osalta vastaa entinen kunta.
Kunta luovuttaa tarvittavat asiakirjat yhteistoiminta-alueen tyontekijoille.

Myds yhteistoiminnassa syntyvéat asiakas- ja potilastiedot voidaan pitaa samoissa rekistereissa. Asi-
akkaita ja potilaita tulee informoida heidan henkil6tietojen kasittelyssaan tapahtuvista muutoksista.

6. TIETOJEN SAANTI

Yhteistoimintasopimuksen mukaan sopijakunnilla on oikeus omalla kustannuksellaan tehtavaan ni-
meamillaén viranhaltijoillaan itse tarkastaa tai tilintarkastusyhteisollaan tarkastuttaa vastuukunnan
kirjanpitoa seka hallintoa yhteistoiminta-alueeseen liittyvin osin salassapitosaaddkset huomioiden.
Tarkastus tulee pystya suorittamaan samalla tasolla ja samoin valinein, kuin tilintarkastus.

Tarkastuksen suorittamista varten sopijakunnan tilaajajohtajalle mydnnetaan oikeus salassapitosaa-
dokset huomioiden UDP-tietovarastojarjestelmaan. Lisaksi vastuukunta toimittaa kuukausittain ra-
portit henkilotydvuosien kehityksestad sekd omaishoidontuen ja perhehoitopalkkioiden maarasta so-
pijakunnan palvelutuotantoa koskevien kustannuspaikkojen osalta.

7. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, MUUTTAMINEN JA VAHVISTAMINEN
Tama sopimus on voimassa 1.1. — 31.12.2014. Sopimusta voidaan tarkistaa kesken sopimuskauden
tilaajan ja tuottajan valisten neuvottelujen jalkeen.
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Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritd&n ratkaisemaan kuntien vélisin neuvotteluin. Jos
yhteisymmarrykseen ei pdasta, erimielisyydet ratkaistaan hallintoriita-asiana Kuopion hallinto-oikeu-
dessa.

Tama asiakirja hyvaksytdan Joensuun kaupungin, Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin
valtuustoissa talousarvion liitteena.
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JOENSUUN KAUPUNGIN, KONTIOLAHDEN KUNNAN JA OUTOKUMMUN KAUPUNGIN SOSI-
AALI- JA TERVEYSPALVELUJEN YHTEISTOIMINTA-ALUE

PALVELUSOPIMUS 1.1.-31.12.2014

1. SOPIJAPUOLET

Tilaaja: Outokummun kaupunki
Tilaajien yhteyshenkil6t sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tilaajajohtaja

Palvelun tuottaja: Joensuun kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tuottajan yhteyshenkild sopimusasioissa:
Sosiaali- ja terveysjohtaja

2. SOPIMUKSEN TARKOITUS

Joensuun kaupunki, Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki ovat sopineet yhteistoimintaso-
pimuksessa, ettd niiden jarjestdmisvastuulle saadetyt terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tehtavat
erikoissairaanhoito mukaan lukien annetaan Joensuun kaupungin hoidettavaksi.

Yhteistoimintasopimus on luonteeltaan puitesopimus, jonka mukaan sopimuksessa tarkoitetusta yh-
teistoiminnasta sovitaan lisaksi vuosittaisessa kuntakohtaisessa palvelusopimuksessa, josta paate-
tdan osana talousarviota. Palvelusopimuksessa sovitaan yhteistoiminnan yksityiskohdista niilt& osin
kuin asiasta ei ole sovittu yhteistoimintasopimuksessa.

3. VUODEN 2014 KEHITTAMISKOHTEET

Vuoden 2014 talousarviossa on esitetty yhteistoiminta-alueen palvelutilaukset kuntakohtaisesti. Pal-
velusopimuksessa maaritetaan lisaksi vuosittaiset kuntakohtaiset kehittamiskohteet. Tuotettaville
palveluille asetettavien tavoitteiden, arvioinnin ja laadun maarittelemiseksi kehitetddn vuonna 2014
sellaiset arviointikriteerit, jotka antavat luotettavan arviointiasteikon palvelutasolinjaukselle.

Vuoden 2014 kehittamiskohteet ovat:

1) Lasten ja nuorten palvelut — perhetydn hoitoketjun kehittdminen
e tavoitteena on kehittaa perhetyon hoitoketju elaménkaarimallin mukai-
sesti alkaen neuvolasta ja jatkuu varhaiskasvatuksen ja koulutoimen alu-
eilla niin, etta outokumpulaisten lasten ja nuorten elaméanhallinta tulee
turvatuksi
0 neuvolan perhetydn jatkaminen ja kehittaminen
o varhainen puuttuminen ja riskitekijdiden tunnistaminen
o perheiden kokonaisvaltainen tukeminen
0 yhteistyon tiivistdminen kunnallisten sektorien yli seka 3. sektorin
kanssa
o lastensuojeluyksikké Verson toiminnan kehittdminen lapsiperhe-
palvelujen keskukseksi
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2) Mielenterveys- ja paihdepalvelut
e tavoitteena on yhdistda hajallaan olevat mielenterveys- ja paihdepalve-
lujen resurssit tehokkaaksi palvelujarjestelméksi ja kustannustehok-
kaaksi kokonaisuudeksi
o henkildstén tukeminen yhdessa tekemiseen
o0 mielenterveys- ja paihdepalvelujen resurssien kokoaminen yh-
teen yksikkdon
o paallekkaisen tyon vahentdminen
o Vaskikammarin toiminta-ajatuksen selkeyttdminen ja toiminnan
tehostaminen
o matalan kynnyksen palveluvaihtoehtojen turvaaminen ja edelleen
kehittaminen

3) Ikaihmisten hoitoketjujen kehittaminen
e tavoitteena oikea hoidon porrastus
o kotihoidon kehittaminen
o erilaiset asumismuodot
o palvelusetelin kayttdonottaminen
o raskaan hoidon hoitojaksot lyhyemmiksi mm. kuntoutustoimintaa
kehittamalla

Kehittamiskohteiden tavoitteiden toteutumista arvioidaan neljannesvuosittain osavuosikatsausten
yhteydessa.

4. PALVELUJEN TUOTTAMISEN PERIAATTEITA
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta vastaa Joensuun sosiaali- ja terveyslautakunta, joka
tuottaa palvelut joko itse tai hankkii ne ostopalveluina tilaussopimusten mukaisesti.

Hallinnon jarjestamisessé noudatetaan Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymaa hallintosaantéa
ja muita toimintaan sovellettavia Joensuun kaupunginvaltuuston hyvaksymia sdantgja.

Hallintosdannon 2 8:n mukaan strategisesti ja taloudellisesti merkittavat ostopalvelut ja tukipalvelu-
jen hankinnat maaritetdan talousarviossa. Talousarviomaaraysten mukaan téllaiseksi ostopalveluksi
luetaan kaynnistettava palveluhankinta, jonka arvo ylittd& 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa ole-
vien sopimusten arvo lasketaan kertomalla vuosikustannus luvulla 4. Hankinnalle on saatava ennen
tarjouspyynnoén l&hettdmissé tai suorassa hankinnassa ennen hankintapaatoksen tekemista tilaaja-
jaoston suostumus.

Tukipalvelut, joiden tuottamisessa kaytetdan kaupungin/kunnan palveluksessa olevaa henkilostd, on
hankittava kaupungilta/kunnalta elleivét tilaajat toisin paata.

Talousarviomaaraysten mukaan rakennuksien ja rakennelmien sekéa koneiden ja laitteiden vuokraa-
miseen on saatava tilaajajaoston lupa, jos sovitun vuokra-ajan yhteenlaskettu vuokra (vuokravastuu)
ylittaa 1,5 milj. euroa. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten vuokravastuu lasketaan kertomalla
vuotuinen vuokrameno luvulla 10. Rajoitus koskee seka rahoitusleasingkohteita etta muita vuokra-
sopimuksia.

Toimintavaltuuksissa mainitut euromaarat ovat ilman arvonlisdveroa.
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Yhteistoiminta-alueen palvelujen tuottamisessa ja palvelujen mydntamisesséa noudatetaan kuntien
valilla samoja kriteereitd. My6s asiakasmaksut ja etuudet ovat yhtenevaiset koko yhteistoiminta-alu-
eella.

Yhteistoiminta-alueen, muiden hallintokuntien, yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa tehtava yh-
teistyd kuntalaisten palvelujen jarjestamiseksi jatkuu ja sitd kehitetdan. Poikkihallinnollisten tydryh-
mien tydskentelyyn tyontekijat osallistuvat yhteistoiminta-alueella virkaan/tai toimeen liittyvan tyo-
tehtavan maaraytymisen perusteella.

5. ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY

Yhteistoimintasopimuksessa Kontiolahden kunta ja Outokummun kaupunki on sopinut sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisvastuun siirtAmisestd Joensuun kaupungille (ns. iséantédkunnalle). Yh-
teistoiminta-alueen rekisterinpitajana toimii Joensuun kaupunki ja nain ollen rekisterinpitajan vastuu
henkilotietojen kasittelysta siirtyy Joensuulle. Sosiaalihuollon tietojen osalta rekisterinpitajané on Jo-
ensuun sosiaali- ja terveyslautakunta ja terveydenhuollon tietojen osalta Joensuun terveyskeskus.
Aiemmin kerétyt tarpeelliset potilas- ja asiakastiedot voidaan siirtda uudelle rekisterinpitdjalle, koska
tietojen kayttdtarkoitus sailyy entisend. Arkistoinnista entisten tietojen osalta vastaa entinen kunta.
Kunta luovuttaa tarvittavat asiakirjat yhteistoiminta-alueen tyontekijoille.

Myds yhteistoiminnassa syntyvat asiakas- ja potilastiedot voidaan pitad samoissa rekistereissa. Asi-
akkaita ja potilaita tulee informoida heidan henkilGtietojen kasittelyssdan tapahtuvista muutoksista.

6. TIETOJEN SAANTI

Yhteistoimintasopimuksen mukaan sopijakunnilla on oikeus omalla kustannuksellaan tehtavaan ni-
medamilld&n viranhaltijoillaan itse tarkastaa tai tilintarkastusyhteisollaan tarkastuttaa vastuukunnan
kirjanpitoa seka hallintoa yhteistoiminta-alueeseen liittyvin osin salassapitosdaddkset huomioiden.
Tarkastus tulee pystyad suorittamaan samalla tasolla ja samoin vélinein, kuin tilintarkastus.

Tarkastuksen suorittamista varten sopijakunnan tilaajajohtajalle myénnetaan oikeus salassapitos&a-
dokset huomioiden UDP-tietovarastojarjestelméaan. Lisdksi vastuukunta toimittaa kuukausittain ra-
portit henkilbtyévuosien kehityksesta sekd omaishoidontuen ja perhehoitopalkkioiden maarasta so-
pijakunnan palvelutuotantoa koskevien kustannuspaikkojen osalta.

7. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, MUUTTAMINEN JA VAHVISTAMINEN
Tama sopimus on voimassa 1.1. — 31.12.2014. Sopimusta voidaan tarkistaa kesken sopimuskauden
tilaajan ja tuottajan valisten neuvottelujen jalkeen.

Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdén ratkaisemaan kuntien valisin neuvotteluin. Jos
yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan hallintoriita-asiana Kuopion hallinto-oikeu-
dessa.

Tama asiakirja hyvaksytadn Joensuun kaupungin, Kontiolahden kunnan ja Outokummun kaupungin
valtuustoissa talousarvion liitteena.
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JOENSUUN VESI -LIIKELAITOS

TULOSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TP2012 TA 2013  TA2014

Toimintatulot 14717 14 075 14 820
Toimintamenot -8 355 -7 325 -7 543
Toimintakate 6 362 6 750 7277
Rahoitustulot ja -menot -1120 -1120 -1127
Korkotulot (sisdiset) 10 10 2
Korkotulot 0 0 0
Muut rahoitustulot 4 3 4
Korkomenot (siséiset) -315 -315 -315
Korvaus peruspaddomasta -818 -818 -818
Vuosikate 5242 5630 6 150
Poistot ja arvonalentumiset -3508 -3 780 -3900
Tilikauden tulos 1734 1850 2 250
Tilinpaéatossiirrot 449 0 0
Tilikauden ylijadma 2183 1850 2 250
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RAHOITUSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset muilta
Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen véhennys kunnalle
Pitk&aikaisten lainojen vahennys muille
Oman pdéoman muutokset
Vaikutus maksuvalmiuteen

r

TP2012  TA 2013

5242 5630
-6 321 -6 370
122 675
-957 -65
-9 0
-9 0
0 0
0 0
0 0

0
-966 -65

TA2014

6 150
-6 690
590
50

O O O O o

50
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JOENSUUN VESI -LIIKELAITOS

INVESTOINTIBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TA2014 TS2015 TS2016

TALOUSVEDEN TUOTANTO

Investointimenot 270 570 80
VESI- JA VIEMARIVERKOSTOT

Investointimenot 5150 4 690 4 300

Valtionavustus -85 0 0

Nettoinvestoinnit 5065 4 690 4 300
JATEVEDEN PUHDISTUS JA LIETTEEN KASITTELY

Investointimenot 1170 600 290

Rahoitusosuudet investointimenoihin g -505 -100 -100

Nettoinvestoinnit 665 500 190
KALUSTO

Investointimenot 100 100 100
INVESTOINTIMENOT 6 690 5960 4770
RAHOITUSOSUUDET INVESTOINTIMENOIHIN -590 -100" -100
NETTOINVESTOINNIT 6 100 5 860 4 670
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POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS -LIIKELAITOS

TULOSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot (siséiset)
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Tilikauden tulos
Tilinpaatossiirrot

Tilikauden ylijgdma
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TP2012 TA 2013

20103

-19 551

552

560

-710

-150

154

22 387

-21 376

1011

10

10

1021

-971

50

50

TA2014

22 957

-21844

1113

1116

-1 066

50

50

TS2015

23134

-22 009

1125

1127

-1127

LITE 7

TS2016

23 483

-22 339

1144

1146

-1 146
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POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS -LIIKELAITOS

RAHOITUSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TP2012  TA 2013 TA2014

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 560 1021 1116
Tulorahoituksen korjauserat -27 -20 -20
Investointimenot -1313 -1490 -1 295
Rahoitusosuudet investointimenoihin 223 150 0
Omaisuuden myyntitulot 34 42 25
Toiminnan ja investointien rahavirta -523 -297 -174

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset 0 0 0
Lainakannan muutokset r 0 0 0
Oman p&oman muutokset 0

Vaikutus maksuvalmiuteen -523 -297 -174
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POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS -LIIKELAITOS

INVESTOINTIBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016 , 1 000 euroa

TA2014 52015 52016
Pelastustoimi
Sammutus-/sailidautot 200 100 200
-Korirakenteet varusteineen 150 300 150
Muu autokalusto varusteineen 75 61 61
- myyntitulot -15 -12 -11
Varautuminen/voimahuolto 40 40
Hélytys- ja viestikalusto 30 30 30
0
Investointimenot 495 491 481
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0
Omaisuuden myyntitulot -15 -12 -11
Nettoinvestoinnit 480 479 470
Ensihoito

Sairasautot varusteineen 800 700 700
Omaisuuden myyntitulot -10 -10 -10
Investointimenot 790 690 690
Investointimenot 1295 1191 1181
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0
Omaisuuden myyntitulot -25 -22 -21
Nettoinvestoinnit 1270 1169 1160
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JOENSUUN TYOTERVEYSLIIKELAITOS LITES8

TULOSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TP2012 TA 2013  TAZ2014 TS2015 TS2016

Toimintatulot 3285 3519 3539 3610 3682
Toimintamenot -3 470 -3 415 -3 447 -3 516 -3 586
Toimintakate -186 104 92 94 96
Rahoitustulot ja -menot -21 -24 -24 -24 -24
Korkotulot (siséiset) 3 0 0 0 0
Korkotulot 0 0 0 0 0
Muut rahoitustulot 0 0 0 0 0
Korkomenot (sisaiset) 0 0 0 0 0
Korkomenot 0 0 0 0 0
Korvaus peruspadomasta -24 -24 -24 -24 -24
Muut rahoitusmenot 0 0 0 0 0
Vuosikate -207 80 68 70 72
Poistot ja arvonalentumiset -32 -30 -18 0 0
Tilikauden tulos -239 50 50 70 72
Tilinpaatossiirrot 0 0 0 0 0
Tilikauden ylijgdma -239 50 50 70 72
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JOENSUUN TYOTERVEYSLIIKELAITOS

RAHOITUSBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TP2012  TA 2013 TA2014 TS2015 TS2016

Toiminnan rahavirta

Vuosikate -207 80 68 70 72
Tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0
Investointimenot -47 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Omaisuuden myyntitulot 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta -254 80 68 70 72

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset 0 0 0 0 0
Lainakannan muutokset ’ 0 0 0 0 0
Oman p&oman muutokset 0

Vaikutus maksuvalmiuteen -254 80 68 70 72
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JOENSUUN TYOTERVEYSLIIKELAITOS

INVESTOINTIBUDJETTI 2014, suunnitelma 2015-2016, 1 000 euroa

TA2014 TS2015 TS2016
Tietokoneohjelmat 0 0 0
Koneet ja kalusto 0 0 0
Investointimenot 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0
Omaisuuden myyntitulot 0 0 0
Nettoinvestoinnit 0 0 0
Investointimenot 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0
Omaisuuden myyntitulot 0 0 0
Nettoinvestoinnit 0 0 0
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RAHASTOJEN TULOSLASKELMA
1 000 euroa
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TA2013 TA2014 TS2015 TS2016

Materiaalit ja palvelut

Palwelujen ostot -100 -100 -100 -100
Toimintakate -100 -100 -100 -100
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot 3300 3980 4 080 4 180

Muut rahoitustulot

Korkomenot

Muut rahoitusmenot -2 075 -40 -40 -40
Vuosikate 1125 3840 3940 4 040
Tilikauden tulos 1125 3840 3940 4 040
Rahastojen muutos 0 0 0 0
Tilikauden ylijagdméa/alijaama 1125 3840 3940 4 040
RAHASTOJEN RAHOITUSLASKELMA
1 000 euroa

TA2013 TA2014 TS2015 TS2016

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 1125 3840 3940 4 040
Investointien rahavirta 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 1125 3840 3940 4 040
Vaikutus maksuvalmiuteen 1125 3840 3940 4 040
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Joensuun kaupunki

peruskaupunki, liikelaitokset,
rahastot

Tytaryhtiot

Karelia AMK 100 %

It&-Suomen Liikuntaopisto Oy 100 %
Joensuun Yrityskiinteistot Oy 100 %
Kiihtelysvaaran Yritystalot Oy 100 %
Joensuun Kodit Oy 100 %

Senioripiha Oy 100 %

Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Elli 99,98 %
Joensuun Tiedepuisto Oy 86,1 %

Joensuun Pysékainti Oy 79,6 %

KOy Jokikadun Pysakointi (konserni 63,8 %)
Joensuun Seudun Kehittdmisyhti6 Josek Oy 57,7 %
Puhas Oy 68,5 %

Saimaan Satamat Oy 100 %

Joensuun Satamarakennus Oy (konserni 54,9 %)

KOy Sairaalakatu 19 53,1 %

KOy Heindvaaran liilkekulma 55,9 %

KOy Oravanpyora 60,4 %

As Oy Tuuliharju 42,4 % (konserni 79,3 %)
KOy Enon Jaahalli 50,6 %

KOy Uimaharjun Haka 82,7 %

KOy Uimaharjun Pienteollisuustalo 76,2 %
Uimaharjun palvelutalo Oy 100 %

KeskKoy Harpatinharju 100 %

KeskKoy Uimaharjun lahipalvelukeskus 55,6 %

Osakkuusyhtiot

As Oy Joensuun Suvituuli 37,2 %
As Oy Pikku-Ukko 23,1 %

Joensuun Keskusliitkenneasema Oy 45,6 %

Joensuun Rantaparkki Oy 35,0 %
Joensuun Ravirata Oy 33,4 %

KOy Karsikon Liiketalo 32,2 %

KOy P-K:n Maakuntatalo 38,5 %
KOy Torisuvanto 28,4 %

Joensuun Kuivakenka Oy 20,8 %
P-K:n Tietotekniikkakeskus Oy 38,2 %
KOy Enon Kauppakeskus 29,4 %
KOy Reijolanristeys 24,6 %

KOy Pyhéseldn Yrittgjat 42,2 %

As Oy Hammaslahden Malmitie 33,3 %
As Oy Juhannusmorsian 39,0 %

Saatiot

Euroopan metséinstituutin tukis&atio
It&-Suomen venalaisen koulun séatio
Ortodoksisen kulttuurin saatié
SOVATEK-saitio
CULTURA-s4itio

Kuntayhtymat

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayh-
tyma 55,5 %

Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosi-
aalipalveluiden kuntayhtyma 43,6 %

Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto 43,5 %

It&-Suomen paihdehuollon kuntayh-
tyméa 8,2 %
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LIITE 11

KAUPUNGINHALLITUKSEN OHJAUKSESSA OLEVIEN TYTARYHTIOIDEN MAARALLISET JA
TALOUDELLISET TAVOITTEET

Ita-Suomen Liikuntaopisto Oy

- Omistus: 100 %
- Perustettu: 1979
Toimiala: Liikuntaopisto on alueellinen liikunnan koulutuskeskus, joka tarjoaa kou-

lutuspalveluita likuntakulttuurin eri osa-alueilla ja antaa likunnanohjauksen, liikuntakas-
vatuksen, urheiluvalmennuksen, urheiluhieronnan seka liikkuntapaikkojenhoitajan koulu-
tusta. ISLO kouluttaa vuosittain noin 90 opiskelijaa - nuorta ja aikuista - tarjoten seka am-
mattiin valmistavaa ettd ammattiosaamista taydentavaa koulutusta. Lisaksi jarjestetaan
likunta-alalla vapaan sivistystyon koulutusta.

- Tavoitteet vuodelle 2014:
0 ammattitutkinnot: 66 kpl
tutkinnot per opetus- ja tukihenkildkunta: 3,5 tutkintoa/hlo
vahintdéan 60 opintopistetta suorittaneiden osuus 100 %
julkaisut: 3 kpl
vapaan sivistystyon kurssipaivien lukumaara 30 000 kpl
kavijamaara ohjatuissa liikkuntaryhmissé 30 000 hlba
majoitustoiminnan kayttbaste: 63%
ulkopuolisen rahoituksen turvin hankkeissa tyollistettyjen maara 3 hloa

O O0OO0OO0O0OO0O0

TUNNUSLUVUT eu- TP 2012 TA 2013 TAE 2013 TA 2014
rot, 1000 €

Liikevaihto 2070 1900 1) 1890 1680
Tulos 74 5 -54 0
Pysyvéat vastaavat 283 281 281 280
Oma paadoma 544 544 544 410
Vieras padoma 584 534 534 499
Henkilosto 32 32 21 21

1) Liikevaihdon pieneneminen johtuu ruokalatoiminnan lakkauttamisesta.

Joensuun Kodit Oy

- omistus: 100 %

- perustettu:1972

- toimiala: Joensuun kaupungissa sijaitsevien osakehuoneistojen, kiinteistojen ja
vuokramaalla olevien rakennusten omistaminen, hallitseminen ja rakennuttaminen

seka ostaminen ja myyminen seka rakennusten, asuntojen ja muiden huoneistojen
vuokralle antaminen ja ottaminen.
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Tavoitteet 2014:

Uustuotanto

kohde L&&karintie 9, 20 as., (ns. Hopearanta) valmistuu kevaalla 2014 vuok-
rattavaksi kaupungille tehostettuun palveluasumiseen

kohde Reijolantie, 30 as., valmistuu vuoden 2014 lopulla

kohde Sepéankatu 38, 40 as., valmistuu vuodenvaihteen 2014 - 2015 tienoilla.
Puolet asunnoista vuokrataan kehitysvammaisille. Palvelutilat vuokrataan
kaupungille.

kohteen Suvikatu 12, 35 as., rakentaminen kaynnistyy vuoden 2014 syksylla.
Taloon suunnitellaan vaikeavammaisten ryhmakoti, joka vuokrataan kaupun-
gille.

Peruskorjaus

kohde Pitk&pelto 4, 11 as., valmistuu kevaalla 2014

kohteen Kaskitie 10, 24 as., peruskorjaus kaynnistyy syksylla 2014
kohteen Sepéankatu 37a, 18 as., korjaussuunnittelu kaynnistetaan vuoden
2014 syksylla.

Muut tavoitteet

asuntokantaa jarjestellaédn omistajapolitiikan ja yhtion hyvaksymien linjausten
mukaan

energiatehokkuutta lisddvia seka uusiutuvan energian kayttoa edistavia toi-
menpiteita jatketaan

peruskorjaustoimintaa edistetddn tavoitteena vahintaan 3 — 4 kohdetta/ vuosi
yllapitokorjaustoimintaa lisataan ja kehitetdan

vuoden 2014 alussa otetaan kayttdon Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Ellin
kanssa yhteiset asukas- ja asiakaspalvelut.

TP2012 TA 2013 TA 2014

Tunnusluvut; eurot 1000 €

Liikevaihto 27.539 28.337 28.765
Tulos 0 0 0
Pysyvat vastaavat 171.990 | 171.000 @ 176.000
Oma padoma 13.220 13.220 13.220
Vieras padoma 150.901 | 150.000 @ 155.000
Henkilosto 1 1 1
Investoinnit 4.322 6.500 12.000
Uudet asunnot 34 - 90
Peruskorjatut asunnot 32 66 11
Asuntojen kayttoaste 98,45 98,5 98,0
Luottotappiot, % Iv:sta 0,24 0,3 0,3
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Joensuun Pysakointi Oy

- Omistus: 79,55 %
- Perustettu:1979
- Toimiala: Pysakdintipaikkojen jarjestdminen Joensuun kaupungin alueella

- Tavoitteet vuodelle 2014:
o Uuden liiketaloudellisesti kannattavan pysakointilaitosprojektin etsiminen
0 Mehtiméen urheilupuiston liikenneselvitykseen osallistuminen ja uuden
pysakaintilaitoksen rakentamisen mahdollisuuksien kartoittaminen
o Kenttdmiehentien pysakointialueen kayttbasteen lisddminen ja varautuminen
autolammityspaikkojen rakentamiseen osalle paikoista
0 Muiden pyséakointilaitosten ja kadunvarsipysakoinnin kayttdasteen sailyttaminen

TUNNUSLUVUT, TP 2012 TA 2013 TA 2014
eurot 1000 €

Liikevaihto 2087 2148 2 250
Tulos 443 120 150
Pysyvéat vastaavat 4 846 4 600 4 650
Oma paaoma 7151 7 200 7 300
Vieras padoma 232 100 100
Henkilosto - - -
Investoinnit 36 300 300
Pysékointialueiden/ -talojen 50/60 55/68 55/68
kayttdaste

Joensuun Seudun Kehittdmisyhtio JOSEK Oy

- Omistus: 57,7 %

- Perustettu: 2001

- Toimiala: yritysneuvonta, toimialakehitys ja seudun markkinointi

- Toiminta-alue: Joensuu, Outokumpu, Liperi, Polvijarvi, Kontiolahti, llomantsi ja Juuka

Tavoitteet vuodelle 2014:

0 Asiakastyytyvaisyys = 3,25 (ast.1-4)

0 Sidosryhmatyytyvaisyys = 3,25 (ast.1-4)

0 Toteutunut investointipaatds seudulle 250 tp

0 Yritysten nettolisys > 100

0 Teollisten tydpaikkojen nettolisdys =300

0 Kunnan yrittadjamyonteisyys (Taloustutkimus) 3 parhaan
joukossa

o Arvioituja yritysaihioita/neuvottuja alkavia yrityksia = 500 kpl

o Neuvottuja toimivia yrityksia = 900 kpl
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TUNNUSLUVUT, TP 2012 TA 2013 TA 2014
eurot 1000€

Liikevaihto 4 564 4 309 4 050
Tulos 3 0 0
Pysyvéat vastaavat 36 35 30
Oma padoma 497 497 497
Vieras padoma 1113 1100 1100
Henkilosto 26 28 26
Investoinnit - - -

Joensuun Tiedepuisto Oy

- Omistus: 86,1 %
- Perustettu: 1990

- Toimiala: Yhtion toimialana on kehittdd Pohjois-Karjalan elinkeinoelaméaa edistamalla tut-
kimustiedon ja teknologian siirtoa yritystoiminnan ja julkisen hallinnon kaytt6on seka tuot-
taa ja valittaa yritystoiminnan tukipalveluita. Liséksi yhtid rakennuttaa, vuokraa, omistaa
ja hallinnoi toimitiloja.

- Tavoitteet vuodelle 2014:
o Tilojen kokonaiskayttdasteen nostaminen 86 %:iin vuoden loppuun mennessa
o Asiantuntijapalvelut -yksikkd kaynnistaa hanketoiminnan rahoituksen antamien mah-
dollisuuksien puitteissa
o Kansallisen Biotalous-INKA toiminnan kaynnistaminen
o Operatiivisella tasolla jatketaan toimintojen edelleen kehittdmista ja tehostamista

TUNNUSLUVUT, eurot TP 2012 E2013

1000 €

Liikevaihto 8 180 9 067 8 000
Tulos -364 -154 -250
Pysyvat vastaavat 45 406 44 500 43 700
Oma pagoma 13 958 13 804 13 554
Vieras pddoma 33 758 32 800 31 800
Henkildstd 30 34 34
Investoinnit 3 682 700 700
Tilojen kayttbaste 83 84 81
Vuokrattavien tilojen pinta-ala 43 397 43 397 43 397
(kokonaismaara)
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Joensuun Yrityskiinteistot Oy

Omistus: 100 %

Perustettu: 1974

Toimiala: Tuotanto-, liike- ja palvelutilojen yll&apito ja vuokraaminen

Tavoitteet vuodelle 2014:

0 Yhtion liikevaihdon lisaaminen ja kannattavuuden varmistaminen, yhtion tu-

lostavoite: 200.000 €

0 Vuokrausasteen tavoite 98 %; kayttbasteeseen ei ole laskettu mukaan Ran-
takylan ostoskeskuksen tiloja (4245 m?) mahdollisesta saneerauksesta joh-

tuen

o teollisuuskiinteiston (7400 m?) valmistuminen Kuhasalontielle, Rantakylan
ostoskeskuksen kehittdmishankkeen jatkaminen ja teollisuuspuiston jatko-

jalostaminen

TUNNUSLUVUT, eurot

1000 €

Liikevaihto

Tulos
Pysyvét vastaavat

Oma paadoma

Vieras padoma

Henkil6sto

Investoinnit

Vuokrattavien tilojen maara m2
Tilojen kayttdaste, %

Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

Omistus: 100 %

Perustettu: 2012

Toimiala: Karelia-ammattikorkeakoulun tehtdvana on edistd&d oman toiminta-alueensa ty6-
, elinkeino- ja kulttuurielaméan seka yksildiden osaamista, vuorovaikutusta ja kansainvalis-
tymistd. Ammattikorkeakoulu palvelee paatehtavaalueillaan - koulutuksessa, tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa (TKI-toiminnassa) seké& palvelutoiminnassa - ensisi-
jaisesti Joensuun seutukuntaa, Pohjois-Karjalan maakuntaa ja koko It&-Suomea. Tavoit-
teena on alueen hyvinvoinnin, sosiaalisen yhteenkuuluvuuden ja osaamiseen perustuvan

kilpailukyvyn vahvistaminen.

Tavoitteet vuodelle 2014:

(0]

o
o
o
o
0}
0}

amk-tutkinnot 630

ylemmat amk-tutkinnot 60
ulkomaalaisten tutkinnot 20
opintosuoritukset > 55 op/v 1400

avoimen amk:n, erillisopintojen ja maahanmuuttajien koulutuksen op:t 4000

julkaisut 230

TP 2012

4073

380
19974

5193
16 875

1135
48 499
99

TA 2013 TA 2014*

4014

19 500

5 000
23 000

4 000
49 474
98

kansainvalinen henkildstdvaihto, vahintaan 5 pv 220
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ulkopuolinen t&k-rahoitus/kokonaisrahoitus 4,5 M€
tydllistyminen 90%

Opala opiskelijapalaute (OKM) vast % 90, tyytyvaisyys 80%
kansainvéalinen opiskelija ja harjoittelijavaihto 200

O O0OO0O0

TUNNUSLUVUT, TP 2012 TA 2013 TA 2014
eurot 1000€

Liikevaihto 33281 32413 32157
Tulos 363 300 799
Pysyvat vastaavat 1352 1850 1850
Oma paaoma 2061 4580 5379
Vieras padoma 4073 4073 4073
Henkilosto 421 390 370
Investoinnit 567 640 500

Opiskelija-asunnot Joensuun Elli Oy

- Omistus: 99,98 %
- Perustettu: 1971

- Toimiala: Opiskelija-asuntojen vuokraus

Tavoitteet vuodelle 2014:
o Aloittaa Kalevankadulle noin 50 uuden asunnon rakentaminen ARA-tuotan-
tona
o Naadankadun kohteen purkaminen
0 tuottaa Joensuun Kotien isanndintipalvelut 1.1.2014 alkaen

TUNNUSLUVUT, TP 2012 TA 2013 TA 2014
eurot 1000 €

Liikevaihto 10 223 10 350 11 140
Tulos 0 0 0
Pysyvét vastaavat 46 417 50 800 55 500
Oma paadoma 836 836 836
Vieras padoma 36 674 38 345 46 250
Henkilosto 23 24 29
Investoinnit 708 8 360 7 810
Uudet asunnot 0 0 79
Ostettavat asunnot 0 0 16
Purettavat asunnot 45 41 41
Myytavat asunnot 5 5 3
Asunnot yhteensa 1728 1825 1873
Asuntojen kayttoaste 98,1 97,0 97,0
Luottotappiot % Iv:sta 0,01 0,05 0,05
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Puhas Oy
- Omistus: 68,5 %

Perustettu: 1996

Toimiala: Tavanomaisen jatteen keruu

Tavoitteet vuodelle 2014:
- Rakennusijatteiden lajittelua ja hyotykayttoa kehitetaan. Lajittelu-/siitrokuormaus-
halli rakennetaan vuonna 2014.
- Toinen jateasema rakennetaan, suunnitelma Kontiolahdelle.
- llomantsin jatteenkuljetusten koordinointi ja asiakaspalvelu alkaa 1.1.2014.
- Yritysneuvontaty6ta jatketaan.
- Laatu- ja ymparistojarjestelma sertifioidaan.
- Ratkaistava tehokkaimmat tavat hyotyjatteiden erilliskeraykseen.
- Strategiaan méaaritellyt kierratystavoitteet vuodelle 2014 ovat:
0 energiahyddyntadminen 25 %
0 materiaalihyddyntaminen 36 %.

TUNNUSLUVUT, TP 2012 TA 2013 TA 2014
eurot 1000 €

Liikevaihto 8 449 8 454 8 300
Tulos 1017 838 500
Pysyvat vastaavat 2771 3 300 5 500
Oma paaoma 6 205 6 000 3 800
Vieras padoma 1 407 1400 1400
Henkilosto 16 16 15
Investoinnit 175 1017 2704
Loppusijoitettu jate, t 45 015 38 000 36 000
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Senioripiha Oy

- Omistus: 100 %
- Perustettu: 2008
- Toimiala: sosiaali- ja terveydenhuollon hoiva-, hoito- ja hyvinvointipalvelujen tuotta-

minen ja jarjestaminen, naihin palveluihin liittyva suunnittelu ja organisointi seka
hoito- ja hyvinvointipalveluhankkeiden hallinnointi ja kehittaminen

- Tavoitteet vuodelle 2014:

o toimintojen kehittaminen Senioripiha —kortteliin yhdessa SOTEn kanssa
pysakaointihallin rakennuttamisen aloittaminen
kolmannen asuinrakennuksen aloittaminen mikali rahoitus jarjestyy
1.rakennus valmistuu maaliskuussa 2014 ja 2.rakennus seuraavana ke-
vaana

O 0O

TUNNUSLUVUT, eurot TP 2012 TA 2013 TA 2014
1 000€

Liikevaihto 0 0 0
Tulos 21 0 0
Pysyvét vastaavat 82 98 101
Oma paadoma 126 101 101
Vieras padoma 231 239 235
Henkilsto 1 1 1
Investoinnit (1 000 €) 0 0 0
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