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Tassa ollaan nyt

Tama suunnitelma on tehty, koska Joensuun kaupunki haluaa
kehittid maaseutualueidensa markkinointia. Maaseutualueita on
markkinoitu vuosien saatossa vaihtelevasti. Kokonaisuudessaan
markkinointi on ollut kuitenkin hiukan hakuammuntaa. Siitd on puut-
tunut punainen lanka.

Kaupunki jarjesti kesilla 2020 kyselyn, jossa kartoitettiin maaseu-
tualueilla olevia helmid. Sellaisia asioita, joita markkinoinnissa voi-
taisiin hyodyntaa. Vastaajia tassa kyselyssa oli 93 kappaletta ja ideoita
saatiin runsaasti.

Kyselyjen lisdksi kaupunki jarjesti syksylld 2020 nelja kaikille avointa
alueellista tyOpajaa, joissa etsittiin lisda aiheita markkinointiin seka
jalostettiin jo aikaisemmin esille nousseita aiheita.

Tama suunnitelma tuo Joensuun kaupungin maaseutualueiden mark-
kinointiin selkeyttd antamalla vastaukset ja toimintatavat sithen mita
markkinoidaan, kenelle markkinoidaan, missd markkinoidaan, miten
markkinoidaan ja kuka markkinoi.

Vuoden aikajaksolle tehdyn yksityiskohtaisen markkinoinnin toteut-
tamislistan lisiksi suunnitelmassa on hahmoteltu kyselyissi ja tyo-
pajoissa esille nousseiden ajatusten pohjalta pidemmaén aikavilin
kehityssuuntia maaseutualueiden markkinoinnin organisointiin ja
toteutukseen.

Maaseutualueiden markkinoinnin kehittdmisen pohjalle tehtyjen
kyselyjen ja pidettyjen tyOpajojen tuloksista on koostettu erillinen ja
yksityiskohtaisempi raportti, jota hyédynnetidn myos Joensuun kau-
pungin uuden maaseutuohjelman valmistelussa.



Mita sanotaan

Joensuun kaupungin maaseutualueiden markkinoinnin paaviestit
ovat seuraavat:

Meilla naet ja koet jotain erikoista

Joensuun maaseutualueet ovat tiynna toinen toistaan moninaisempia
matkailu- ja vierailukohteita

Meilla on tilaa, turvaa ja edullista

Joensuun maaseutualueilla on edullisia tontteja, muuttovalmiita taloja
seka asuntoja. EIama on turvallista ja ymparilli on tilaa.

Meilla olet rauhassa, mutta et yksin

Joensuun maaseutualueilla on rauhallista, mutta ei yksindista.
Yhteis6on piidsee helposti mukaan ja naapurit auttavat toisiaan — aina
ja kaikessa.



Joensuun maaseutualueet

Joensuun kaupungin maaseutualueet
ovat moninaisia ja niilla kullakin

on selkedt ominaispiirteensi, jotka
on hyva huomioida myo6s niiden
markkinoinnissa.

Eno

Eno on kulttuuria, taidetta ja erikoi-
suutta. Eno on omanlaatuinen paikka,
jossa on erilaisia tapahtumia ja tempa-
uksia. Enosta ja Uimaharjusta on hyvat
yhteydet useisiin kansallispuistoihin.
Uimaharjussa kukoistaa moderni
teollisuus.

Pyhaselka

Pyhéaselka on yhteisollinen, liikunnal-
linen ja lapsiystavallinen alue, jossa

on paljon lapsiperheita. Koulutusta

on paivikodista lukioon saakka ja
Pyhéseldssa voi harrastaa erikoi-
sempaakin liikuntaa esimerkiksi
Lemmenlavan tanssilavalla ja maa-
kunnan ainoalla 300 metrin ampuma-
radalla. Kulttuurin kehtona on Ohvanan
kulttuuritalo.

Tuupovaara

Tuupovaara on kéasitoita ja tuohta.
Alueella on monia kdsitypammattilaisia
suutarista kutojaan. Tuupovaarassa on
pitka perinne tuohitéiden tekemiseen
aina kansainvilisid kurssituksia myo-
ten. Oman piirteensi Tuupovaaralle
tuovat monet retkeilykohteet, esimer-
kiksi Vekaruksen ulkoilualue.

Kiihtelysvaara

Kiihtelysvaara on perinnemaisemia
ja kansainvalistd kauppaa. Alueella
on useita perinnemaisemia, jotka
kertovat maaseudusta ja perinteista.
Kiihtelysvaarassa toimii myos useita
kansainvalistd kauppaa tekevia
yrityksia.



Kenelle sanotaan

Joensuun maaseutualueiden markki-
noinnissa on useita eri kohderyhmia.
Markkinointisisall6t tulee miettid aina
kulloisenkin kohderyhméin mukaan.
Joensuulaiselle lapsiperheelle suun-
nattua matkailupainotteista viestia
kerrotaan eri tavalla kuin kesimokKi-
tonttia etatyOpaikakseen haaveilevalle
uraohjukselle.

Kyselyissa ja tyOpajoissa selkedksi
markkinoinnin kohderyhméiksi muo-
dostuivat lapsiperheet.

Toisena selkednd ryhméné erottuvat
kaupunkilaiset (erityisesti Joensuun

Missa sanotaan

Joensuun maaseutualueiden markki-
nointia tehddin padasiassa jo olemassa
olevissa kanavissa.

Merkittivimpid kanavia ovat
Joensuun kaupungin omat kanavat:

« Joensuun Uutiset
+ joensuu.fi

+ joensuunuutiset.fi
« Facebook

« Instagram

« Twitter

¢ YouTube

Lisdksi markkinoinnin kanavina ovat
alueilla toimivien yhteisOjen, jiarjesto-
jen ja yhdistysten omat viestintikana-
vat. Isolla osalla niistd toimijoista on
kaytossadn nettisivut, Facebook-sivu

keskustassa asuvat), jotka eivét tiedé,
millaista maaseudulla nykyian on ja
mitd kaikkea maaseutualueet voivat
tarjota.

Yhtend kohderyhméana voidaan
hyvin pitdd myos maaseutualueilla
itse asuvia, jotka eivat itsekdin tieda
mita kaikkea alueella on. Tama nousi
esille useissa tyopajoissa kaydyissa
keskusteluissa.

Maantieteellisesti ajateltuna markki-
nointia kohdistetaan eniten Pohjois-
Karjalan maakuntaan.

seki jonkinlainen jasen-, asiakas- tai
uutiskirje. Lisdksi toimijat jarjestavat
lukuisia tapahtumia, joita voidaan hyo-
dyntaa markkinoinnissa.

Tarkeintd markkinoinnissa on jouk-
kovoiman hyodyntaminen. Kun joku
toimijoista viestii jotakin, muut jakavat
viestid omissa kanavissaan joko sellai-
senaan tai omaan viestintaansa sovi-
tettuna. Ndin viesti saadaan leviaméaéan
paljon laajemmalle kuin pelkén yksit-
tdisen toimijan kanaviin.

Markkinointia varten ei perusteta uusia
verkkosivuja tai sosiaalisen median
kanavia. Kaikessa markkinoinnissa
kiinnostunut ohjataan lukemaan lisda
tai ottamaan yhteytta jo olemassa ole-
viin sivuihin, palveluihin tai ihmisiin.

Joensuun kaupungin sivuilla olevia
maaseutualueiden palvelupisteiden



kokonaisuuksia eldvoitetadn tuomalla
osioihin lisaé alueita esitteleviaa kuva-
materiaalia. Palvelupisteiden sivuille
koostetaan alueiden ajankohtaisia uuti-
sia ja tapahtumatietoja. Alueiden tont-
teihin liittyvat tiedot sijaitsevat muiden
tonttien yhteydessa kaupungin sivuilla.
Matkailuun liittyvét tiedot kootaan
yhteen visitjoensuu-sivustolle.

Yksittaisissda markkinointitempauk-
sissa vilineini kiytetian Joensuun (tai
muun ldhialueen kaupungin) torilla
jarjestettiavid tapahtumia, joissa maa-
seutualueiden toimijat voivat esittaytya
jajarjestad ohjelmaa. Aikaisempien
kokemuksien pohjalta toimiviksi osoit-
tautuneita, ohjattuja bussikiertoajeluja
maaseutualueille kannattaa hyodyntaa
myos jatkossa.

Maaseutualueiden markkinoinnissa
kaytetdan seuraavia aihetunnisteita:

{ffmyjoensuu
{ffmymaaseutujoensuu

"Kokonaisuus

muodostuu
pienista
yksityis-
kohdista.”

LLIEAE

Lisaksi hyodynnetddn kullekin alueelle
ja aihepiirille sopivia ja sosiaalisessa
mediassa yleisesti kiytossi olevia
aihetunnisteita.

Tarvittaessa markkinoinnin yhteydessa
kaytetdan myos allekirjoituslausetta:

"Joensuu on moninainen kaupunki. Meilld
on keskustan lisiksi paljon maaseutu-
alueita, joiden erikoisuutta haluamme
tuoda esille.”

Joensuun maaseutualuiden markkointi
perustuu pitkilliseen tekemiseen ja
sen kautta saatavaan nakyvyyteen.
Yksittaisilla tempauksilla saadaan
aikaan hetkellinen huomio, mutta pysy-
vampia tuloksia saadaan, kun mark-
kinointia tehddin suunnitelmallisesti
ja saannollisesti pitkdan. Kokonaisuus
kun muodostuu useista pienista
yksityiskohdista.
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Ketka sanovat

Markkinoinnin tekijoind ovat Joensuun
kaupunki (jossa vetovastuu ja koordi-
nointi on viestinta- ja tapahtumapal-
veluilla) sekd maaseutualueiden eri
toimijoilla. Keskeisessa roolissa ovat
myo6s kaupungin ja maaseutualueiden
solmukohdassa toimivat kaupungin
palvelupisteet ja niiden tyontekijat.
Kaupungin palvelupisteet toimivat tie-
donvalitystoimistoina maaseutualuei-
den toimijoiden ja kaupungin viestintaa
ja tapahtumapalvelujen vililla.

Maaseutualueiden markkinointi ei ole
yksin kaupungin vastuulla. Mukana
markkinoinnissa ovat kaikki alueella
toimivat yhdistykset, jarjestot ja yhtei-
sOt — kukin kykynsa mukaan.

Markkinointia voidaan ja kannattaa
tehda yhteisponnistuksina, joissa on
mukana useita eri toimijoita. Nain
saadaan yhdistettya resursseja ja tehtya
markkinoinnista vaikuttavampaa.

Markkinointi on myo6s kaikkien yhtei-
nen asia. Omasta kotipaikastaan ylpea

asukas on parasta markkinointia
kertoessaan omista kokemuksistaan
muille.

Joensuun kaupungin palvelupistei-
den seka viestinti- ja tapahtumapal-
veluiden tehtdvana on koordinoida ja
toteuttaa viestintdd. Kaupunki tukee
maaseutualueella olevia toimijoita
resurssiensa mukaan. Kaupunki voi
tuottaa markkinointiin materiaalia,
esimerkiksi taittaa esitteita, ottaa
valokuvia, toteuttaa videotuotantoja.
Naita tuotetaan maaseutualueilla ole-
vaan perusteltuun tarpeeseen ja aina
yhteistyossa alueella olevan toimijan
tai toimijoiden kanssa. Kaupunki aut-
taa toteutuksessa, kun aloite ja sisillot
tulevat alueen toimijoilta itseltaan.

Kaupunki tuottaa maaseutumarkki-
noinnin sisdltgja myos itsendisesti
muun muassa tassi suunnitelmassa
olevan vuosikellon mukaisesti.



Nama jutut tehdaan

Maaseutualueiden markkinoinnin
tavoitteena on, ettd Joensuun kaupunki
tuottaa jokaisena kuukautena suun-
nitelmallisesti sisaltdja kahdesta eri
aiheesta. Taman lisdksi markkinoin-
nissa tartutaan ajankohtaisiin asioihin
ja aiheisiin. Maaseutumarkkinoinnin
tyopajojen perusteella maaseutumark-
kinoinnin vuosikello voisi olla seuraa-
vanlainen, joka koostuu paidsisillosta
ja sita tukevasta juttusarjan jutusta.
Juttusarja ideat esitelty myos alla.

Lokakuu

« Retrokamppikset esille, kerrotaan
miten maaseutualueita on aikaisem-
min markkinoitu (Eno is one, Hi Eno,
Tiloja, taloja ja mééiraaloja yms.)

« Juttusarjan juttu

Marraskuu

« Ullakon suutari (Tuupovaara), esi-
tellddn Tuupovaaran Ullakkoa ja
kerrotaan millaista tyota suutari
nykyaan tekee ja miten se onnistuu
maaseudulla.

« Juttusarjan juttu

Joulukuu

« Turtiaisen kioski Hammaslahdessa,
kerrotaan kioskin merkityksesta,
menneisyydesta ja erikoisuudesta,
kysytdan samalla joululahjavinkit.

+ Juttusarjan juttu

Tammikuu

« Heindvaaran muovilaakso
(Kiihtelysvaara), esitellidn muo-
vilaaksossa toimivia yrityksia ja

kerrotaan, ettd he kayvat kan-
sainvilisti kauppaa maaseu-
tualueilta kdsin. Avataan samalla
tyopaikkanakymia.

« Juttusarjan juttu

Helmikuu

« Enocellin tehdas Uimaharjussa
(Eno) avataan mita kaikkea tehtaalla
puusta tehdain uusinta teknolo-
giaa hyodyntden. Avataan samalla
tyopaikkanakymia.

« Juttusarjan juttu

Maaliskuu

+ Ohvanan kulttuuritalo (Pyhéselké)
kerrotaan Ohvanan tarina kyldkou-
lusta kulttuuritaloksi

« Juttusarjan juttu

Huhtikuu

« Tuohity6perinne Tuupovaarassa,
kerrotaan tuohityOperinteesti parin
paikallisen tuohity6harrastajan
kautta

« Juttusarjan juttu

Toukokuu

« Hietajarven karavaanarialue
Kiihtelysvaarassa, kerrotaan miten
Hietajarvi valmistautuu karavaanari-
kesdin ja esitelladn millainen paikka
on kyseessa

« Juttusarjan juttu

Kesakuu

+ Lemmenlava (Pyhéselka),
esitellddn Lemmenlavan



monipuolista toimintaa seka tanssia
liikuntamuotona

Juttusarjan juttu

Heinakuu

Perinnemaisemat (Kiihtelysvaara),
esitelladn perinnemaisemat
(Heindvaara, Huhtilampi, Raatevaara,
Hyypid) ja tehddin esimerkKkireitti,
jota pitkin kulkemalla naet kaikki
kerralla.

Juttusarjan juttu

Elokuu

Ampumarata (Pyhéselkd), kerrotaan
maakunnan ainoasta 300 metrin
ampumaradasta, peilataan samalla
ampumaradan merkitystd alkavaan

metsdstyskauteen ja maaseutualuei-
den mahdollisuuksia metsastyksen
harrastamiseen

Juttusarjan juttu

Syyskuu

Suomen kaurisméikelaisin baari ja
kehuttu intialainen ravintola Enossa,
kerrotaan Enon erikoisista baareista
ja ruokapaikoista, viedaan testihen-
kil6 maistamaan ruokaa ja aistimaan
baarin tunnelmaa.

Juttusarjan juttu




Juttusarjat

Kyselyissa ja tyopajoissa esille nous-
seiden asioiden pohjalta on ideoitu
seuraavanlaisia usein toistuvia sisal-
toja, joita voidaan tuottaa toimijoiden
yhteistyo6lld ja esimerkiksi oppilaitos-
yhteistyota hyodyntaen.

"Sattuipa meilla maalla"

Podcast-sarja, jossa jututetaan alueella
pitkddn asuneita ikdihmisié, jotka
muistelevat kyseisella alueella sattu-
neita tarinoita ja tapauksia.

"Erikoista tekemista"

Sarja, jossa esitellddn erikoisempia
juttuja, joita maaseutualueilla teh-
diaan. Esimerkiksi magneettikalastusta,
mopojen korjaamista, kylapesista.

"Nama paikat on nahtava"

Sarja, jossa esitelladn maaseu-
tualueilla olevia retkeilyreitteja ja
vierailukohteita.

"Osta tama tontti"

Sarja, jossa esitelldan yksi myynnissa
oleva, kaupungin omistama tontti
maaseutualueelta. Tontin sijainti, koko,
ominaispiirteet, lahella olevat palvelut,
naapurit yms.
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"Tallaista on elama"

Sarja, jossa maaseutualueilla asuvat
ihmiset esittelevat arkeaan. Jokaisessa
jaksossa yksi ihminen tai perhe kertoo
yhdesti asiasta arjessaan, esimerkiksi
harrastuksista, koulunkiynnisti, tyo-
matkasta, lumitdiden tekemisesta,
naapureistaan.

"Nainkin voi meilla tehda"

Esitellddn erikoisempia tapoja tehda
tyota ja eldd maaseutualueilla, esi-
merkiksi elokuvien foley-ainia tekeva
yrittaja Pyhadseldssa tai Easy Swing
-karjaharjat Pyhaselasta maailmalle.

"Hankin on maalta"

Esitellddn tunnettuja henkil6ité, jotka
asuvat Joensuun maaseutualueilla, ovat
sieltd 1ahtoisin tai joilla on jonkinlainen
kytkos alueelle



Tahan tahdat

Maaseutualueiden markkinointi vaatii
suunnitelman lisdksi myos tekijoita.
Alueilla on erilaiset mahdollisuudet ja
toimijaverkostot markkinointiin. Usein
markkinoinnin organisointi henkildityy
muutamiin alueen aktiivitoimijoihin,
joilla on rajallinen mééara aikaa. Lisdksi
markkinoinnin alueellinen koordi-
nointi on vahiista. Yhteistyota tehddin
paljon, mutta markkinoinnillinen ja
viestinnéllinen ndkékulma jaa monesti
muun tekemisen jalkoihin.

Kaupungin palvelupisteet ovat luon-
tevia linkkeja maaseutualueiden toi-
mijoiden, asukkaiden ja kaupungin
hallinnon vililla. Palvelupisteiden
roolia tulee vahvistaa. Maaseutualueille
tarvitaan “yhteisdagentteja”, jotka koor-
dinoivat toimintaa, kokoavat tietoja ja
sparraavat toimijoita markkinoinnissa.
Maaseutualueiden toimijoilla on loista-
via ideoita markkinointiin ja valtavasti
tietoa, josta markkinoinnin sisilt6ja
pystytaan tuottamaan. Niitd kuuluisia
tekevia kisia on kuitenkin vihemman.
Tahin kohtaan tarvittaisiin kaupun-
gin apua esimerkiksi “yhteisdagent-
tien” muodossa. Palvelupisteiden
nykyisten tyontekijoiden tyotehtiviin

aan j
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tkossa

markkinoinnissa auttaminen ei mahdu,
eivatka viestinti- ja tapahtumapalve-
luiden resurssit riitd kaikkien alueiden
koordinointiin.

Tehtyjen kyselyiden seki pidettyjen
tyopajojen pohjalta on selvai, etta maa-
seutualueiden markkinointiin tarvitaan
lisaa panostuksia. Nuo panostukset
voivat olla joko euroja tai tekijoita.
Valmisteilla olevaan uuteen maaseu-
tuohjelmaan olisi hyva ottaa vahva
markkinointindkokulma ja ohjata
ohjelmaan liittyvid resursseja maaseu-
tualueiden markkinointiin.

Vallitseva tilanne maailmassa ja
Suomessa pandemioineen ja ilmas-
tonmuutoksineen kadntaa entista
suuremman joukon katseet kohti eko-
logisempaa, rauhallisempaa ja turvalli-
sempaa elimad maaseutualueilla. Nyt
jos koskaan naiden asioiden esille tuo-
miseen pitdd myos Joensuun panostaa,
silla Joensuun maaseutualueilla piilee
valtava potentiaali, josta ihmiset eivit
viela tieda.

Kerrotaan se heille!



