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Joensuun kaupunginhallitukselle

Asia: pienituloisten ahdinko kasvaa, miti tekee kaupunki?

Keskustan, kokoomuksen ja perussuomalaisten muodostama Sipildn hallitus on korottanut useita
maksuja ja tehnyt muita menolisdyksii, jotka koskevat kipeisti erityisesti pienituloisiin ihmisiin ja
perheisiin.  Viimeeksi Kelan laikekorvauksen 50 euron alkuomavastuu yllitti pahasti
apteekkiasiakkaat. Raju oli hallituksen p#itds korottaa terveyskeskus- ja poliklinikkamaksuja
kertaheitolla jopa 30 prosentilla. Muita menolisdyksi4 lapsiperheille ja yksinhuoltajille ovat korotukset
lasten aamu- ja iltapdivakerhomaksuihin (100 %). Nyt hallitus (ministeri Grahn-Laasonen, kok)

suunnittelee myés paivahoitomaksujen huomattavaa korotusta.

Tyottdmyys kasvaa, nuorten tyollistimiseen varatut maidrdrahat vadhenevit, elikkeiden
indeksikorotukset on jdddytetty ja ministerit (mm. Rehn, kesk) puhuvat elikkeiden leikkaamisesta.
Asumistukea ei sentdin uskallettu pienentdd niin paljon kuin alunperin oli tarkoitus, mutta leikattiin

kuitenkin.

Osan ikdvistd pdatoksistddn hallitus on jattdnyt kuntien toimeenpantavaksi. Pdivdhoito-oikeuden
rajoittamisen, lasten ryhmikoon kasvattamisen ja palvelumaksujen korottamisen hallituspuolueiden
joensuulaiset valtuutetut ja lautakunnan jisenet ddnestivit voimaan hallituksen tahtomalla tavalla. Tuo
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksujen korottaminen oli erikoinen prosessi. Talousarviokirjan
perusteluissa viitattiin valtion talousarvioesitykseen ja arvioitiin maksutulojen lisdys. Tuolloin ei
ainakaan valtuutetuilla ollut tiedossa hallituksen asetuksen sisiltd, joka merkitsi pahimmillaan 30 %

korotusta hintoihin. Jos virkamiehilld oli, he eivit siti kertoneet. Sosiaali- ja terveyslautakunta

hyviksyi korotukset myéhemmin hallituspuolueiden edustajien d4nin.

Valtiovarainministeriékin on jalkiviisaasti todennut, ettd menolisdykset koskevat erityisen kipeasti
pienituloisia eldkeldisis, lapsiperheitd, opiskelijoita, pitkdaikaisty6ttémid ja muita vdhdvaraisia
kaupunkilaisia. Moni joutuu todella pohtimaan ostaako viimeisilld rahoilla laakkeitd vai ruokaa.
Riippuvuus kaupungin maksamasta toimeentulotuesta lisddntyy. Sitd joudutaan maksamaan jo yli 6

000 joensuulaiselle ja tarvitsijoiden maird vain kasvaa, mutta talousarviossa siihen on varattu entistd

vihemman rahaa.



Paivdhoidon rajaaminen ja maksujen korottaminen tekevit lapsiperheiden arjesta yhi hankalampaa.
Opiskelevat vanhemmat tai tyétén pariskunta eivit saa enii lapsilleen jatkossa tiysipaivaista
pdivahoitoa, vaikka juuri he tarvitsisivat tukea. Lisihoidon hankkimiseen heill3 ei vdhdvaraisina ole

mahdollisuuksia. Taas tarvitaan toimeentulotukea.

Vastatessaan ~ tammikuussa  valtuustokysymykseen  vihdvaraisten  vanhusten palveluista
kaupunginhallitus viittasi perustuslain turvaamiin inhimillisen eliman edellytyksiin  ja

toimeentulotuen ohella mm. mahdollisuuksiin alentaa tai poistaa asiakasmaksuja.

Joensuun sosialidemokraattinen valtuustoryhmi pyytai kaupunginhallitusta vastaamaan seuraaviin

kysymyksiin:

- miten edelld mainitut paitokset toteuttavat kaupungin strategian ensisijaiseksi tehtiviksi

médritettya asukkaiden hyvinvoinnin edistimisti
- miten pienituloisten ihmisten talousahdinkoa, sen kehittymisti ja sen vaikutuksia seurataan

-mihin  toimiin on ryhdytty toimeentulotuen ja erilaisten maksuhelpotusten hakemisen

helpottamiseksi ja médararahojen riittdvyyden turvaamiseksi

javield erikseen:

- oliko kaupunginhallituksen tai talousarvion valmistelijoiden tiedossa, miten suuriin palvelumaksujen

korotuksiin valtion talousarvioesitys tulee johtamaan

- arvioidaanko maksujen korotuksilla saatavien lisdtulojen kattavan myos kasvavat toimeentulomenot
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Vastaus Joensuun sosialidemokraattisen valtuustoryhman valtuustokysymykseen

7322/05.00/2016

KH 15.02.2016 § 54

KH 21.03.2016 § 109

Joensuun sosialidemokraattinen valtuustoryhmé allekirjoittajana
puheenjohtaja Juha Hamaldinen on jattanyt 5.2.2015 liitteen mukaisen
valtuustokysymyksen "Pienituloisten ahdinko kasvaa, mité tekee kaupunki?"

Vastaus tulee antaa valtuuston tygjarjestyksen 6 §:n mukaisesti viimeistaan
siind valtuuston kokouksessa, joka ensiksi pidetdan neljan (4) viikon kuluttua
kysymyksen tekemisesta, tai ilmoitettava silloin syy, mink& vuoksi vastausta
ei voitu antaa.

Valmistelija: kaupunginsihteeri

Kaupunginjohtajan paatdsehdotus:
Kaupunginhallitus paattaa

lahettéda asian talous- ja strategiayksikon valmisteltavaksi.

Paatos:
Hyvéaksyttiin yksimielisesti.

Suomen talouden tilanne on jatkunut erittdin vaikeana eiké tilanteen
ennakoida lahivuosina oleellisesti parantuvan. Julkisen talouden
sopeuttamiseksi tarvitaan poikkeuksellisen laaja-alaisia toimenpiteité.
Toimenpiteiden taustalla on erityisesti toukokuussa hyvaksytty
hallitusohjelma seka julkisen talouden suunnitelma. Hallitus on sitoutunut
julkisen talouden 10 mrd. euron kestavyysvajeen kattamiseen tarvittavien
paatosten tekemiseen. Hallitusohjelmaan siséltyy julkista taloutta
valittobmasti vahvistavia toimenpiteité. Julkisen talouden suunnitelmassa on
asetettu tavoitteita paitsi valtiontaloudelle, myos esitetty kuntatalouden va-
kauttamistoimenpiteet. Suunnitelma sisaltaa kuntatalouden rahoitusasema-
tavoitteen seka kuntatalouden ns. menorajoitteen. Naiden ohella suunnitel-
massa on linjattu, ettd kuntataloutta vahvistetaan mahdollisuudella asiakas-
maksutulojen lisadmiseen. Koko maan tasolla sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntataloutta vahvistavaksi vaikutukseksi on arvioitu vuositasolla 150 mil].
euroa ja paivahoitomaksujen vaikutukseksi 54 milj. euroa.

Kaupungin talouden tilanne on kohtuullinen, mutta talouden tasapaino edel-
lyttéa jatkuvia toimenpiteita. Asiakasmaksujen korotus kaupungin taloutta
vahvistavana toimenpiteené on huomioitu talousarviovalmistelussa yhtena
toimenpiteend. Maksujen korotuksiin osana kuntatalouden sopeuttamista on
viitattu kaupunginvaltuuston kesékuussa kasittelemassé vuoden 2016
talousndkymia koskevassa pykéalassa ja asia on ollut esill& talousarvion



kehysohjeissa ja mydhemmin talousarvioesityksissa ja kaupunginvaltuuston
hyvaksymassa talousarviossa, jossa on todettu, etta sosiaali- ja
terveyspalvelujen seka paivahoidon asiakasmaksujen korotus on valtion
talousarvioesityksen mukainen. Korotuksen kohdentumisesta ei
valmisteluvaiheessa ole ollut tietoa. Vaikutus kaupungin kertymaan on
arvioitu suhteuttamalla koko maan kertymaarvio kaupungin asiakasmaksutu-
lojen osuuteen koko maan asiakasmaksutuloista seké sosiaali- ja terveyspal-
velujen ettd paivahoitomaksujen osalta. Asiakasmaksujen enimmaismaérista
on paatetty sosiaali- ja terveyspalvelujen osalta valtioneuvoston asetuksella
vasta 19.11.2015 ja paivahoitomaksujen osalta asiakasmaksujen muutoksia
koskeva laki on vasta valmisteilla; muutosten on tarkoitus tulla voimaan
1.8.2016 alkaen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on hyvéksynyt asiakasmaksut yhteistoiminta-
alueen osalta 17.11. ja 15.12.2015. Asetuksen mukaisten, ns. tasasuuruisten
maksujen osalta korotus on valtioneuvoston asetuksen mukainen.
Kaytannossa kuitenkin suuri osa maksuista jaa asetuksen mahdollistaman
kertakorotuksen ulkopuolelle. Mm. pitkaaikaismaksujen (laitoshoito,
saannollinen kotihoito ja asumispalveluiden hoito ja hoiva) muutokset
vuodelle 2016 ovat pienia. Lahtdkohtaisesti kaupungin harkintavallassa olevia
maksuja on korotettu talousarvio-ohjeiden mukaisesti 2 %:lla. Erdiden
lakisaateisten muutosten, kuten ns. etuoikeutetun bruttotulon muutoksen ja
asiakkaan kayttévaran nousemisen, johdosta asiakasmaksut voivat myos
pienentya. Toisaalta erdiden harkinnanvaraisten maksujen, kuten
turvapalvelumaksujen, asumispalveluista perittavien ateriapalvelu- ja muiden
yllapitomaksujen, osalta korotuksia ei ole tehty, koska néistd maksuista jou-
dutaan kéytannossa tekeméaan eniten maksujen alentamista tai periméatta
jattamista koskevia paatoksia asiakkaiden tulojen pienuuden johdosta.

Asiakasmaksujen korotukset ovat julkisen talouden vakavan tilanteen
johdosta poikkeuksellisen korkeita. Kuitenkin vain kestava julkinen talous
kuntatalous mukaan lukien mahdollistaa palveluiden saatavuuden pitkalla
téahtaimella. Arvioitaessa maksujen korotusten vaikutuksia, on myos
huomioitava, etté nykyiset asiakasmaksuja koskevat sddnnokset sisaltavat
huomattavan méaaran elementtejd, jotka turvaavat kansalaisille heidan
tarvitsemiensa palveluiden saannin taloudellisesta asemasta riippumatta.
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain (734/1992) mukaan asiakkaan
taloudellinen asema ei voi olla esteena palveluiden saamiselle ja jos maksun
periminen vaarantaa henkilon tai perheen toimeentulon, palvelun tuottavan
kunnan tai kuntayhtyman on tietyissa tapauksissa velvollisuus ja muulloin
oikeus jattaa maksuja perimatta tai alentaa niita. Terveydenhuollon
palvelujen osalta myds maksukatto pienentaa paljon palveluita tarvitsevien
terveydenhuollon asiakasmaksuja. Arvioitaessa asiakasmaksukorotusten
vaikutusta kaupungin osalta, maksukaton todettiin leikkaavan korotusten
vaikutusta noin viidenneksella. Maksukaton euromaaraiseen rajaan ei tehty
kertakorotusta, joten maksukatto tayttyy kaytanndssa nyt aiempaa
vahdisemmasta palvelujen kaytdsta. Toisaalta esimerkiksi
paivahoitomaksujen suuruus on porrastettu perheen koon ja tulojen mukaan
ja paivahoitomaksujen muutosta koskevan esityksen mukaan erityisesti
pienituloisten yksinhuoltajien maksut alenisivat nykytilanteeseen nédhden.
Liséksi esimerkiksi perusopetuslaissa on koululaisten iltapaivatoiminnan
osalta todettu, ettéd maksu on jatettéava perimatta tai sit on alennettava,
mikali siihen on syyta ottaen huomioon huoltajan elatusvelvollisuus,
toimeentuloedellytykset tai huollolliset ndkdkohdat.



Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain perusteella asiakasmaksuja
voidaan alentaa tai jattaa kokonaan periméttéa joko jatkuvasti tai tilapaisesti.
Kaytannossa maksujen alentamista tehdaan erityisesti pienituloisten,
esimerkiksi pienen eléketulon, tydmarkkinatuen tai tydttomyyspaivarahan,
varassa elavien asiakkaiden osalta. Maksujen alentamisessa tai perimatta
jattamisestd paatettaessa arvioidaan myds muita kustannuksia, kuten
asiakkaan hoito- ja hoivapalveluiden seké laéke- ja muiden sairaudenhoitoon
liittyvien kustannusten osuutta. Laakekorvausten omavastuu ja ladkekaton
kertyminen huomioidaan osana harkintaa. Maksuhelpotuksia haetaan
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksutiimilta vapaamuotoisella
hakemuksella. Maksup&atosten mukana asiakkaille (tai hanen
edunvalvojalleen tai asioiden hoitajalle) lahetetdan aina tiedotekirje, jossa on
ohjeistettu maksuhelpotusten hakemista. Kaytanndssa maksujen alentamis-
ta tai maksujen perimatta jattamisté koskevia paatoksia tehdaan eniten saén-
néllisen kotihoidon maksujen, asumispalvelujen hoivamaksujen seka asumis-
palvelujen tukipalveluina jéarjestettavien ateriapalveluiden osalta. Keskitetty
asiakasmaksutiimi turvaa kuntalaisten yhdenvertaisuutta maksujen maaritte-
lyssa.

Vaikeasta talouden suhdannetilanteesta huolimatta toimeentulotukea mak-
settiin vuoden 2015 aikana lahes 9 % edellisvuotta vihemmaén. Vuoden 2016
talousarviossa toimeentulotukeen on varattu n. 0,2 milj. euroa vuotta 2015
enemman. Toimeentulotuen kehitysté seurataan kuukausittain. Tammi-
helmikuussa maksetun perustoimeentulotuen maara on ollut edellisvuotta
alhaisemmalla tasolla. Asiakasmaksujen korotusten vaikutus
toimeentulotuen méaaraan jaanee vahaiseksi, koska asiakasmaksujen
alentaminen tai perimatta jattdminen on aina ensisijaista. Kaytanndssa
akuuteissa tilanteissa toimeentulotukea on mahdollista myont&a myads
asiakasmaksujen kattamiseksi, mutta asiakasmaksuja alennetaan tai jatetaan
perimétta tilanteissa, joissa asiakas joutuisi turvautumaan toimeentulotu-
keen pidempiaikaisesti.

Kuntalaisten hyvinvointia seurataan laajasti erilaisilla mittareilla. Keskeiset
mittarit sisdltyvét kaupungin strategiaa toteuttavien, elaménkaaren
mukaisten palveluohjelmien yhteydessa hyvaksyttyihin
hyvinvointikertomuksiin. Hyvinvointikertomuksen indikaattoritieto on ollut
olennainen osa palveluohjelmien tavoitteiden asettamista.
Hyvinvointikertomuksessa yhtena mittarina seurataan mm. koko véeston ja
lasten pienituloisuusastetta (kuinka suuri osa alueen vaestosta ja alle 18-
vuotiaista kuuluu kotitalouksiin, joiden tulot jadvat suhteellisen pienituloi-
suusrajan alapuolelle) seka toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaiden kayttoa.
Lisdksi mm. toimeentulotuen kehitysta ja asiakasmaaraa seurataan kuukau-
sittain palvelutilausten toteutumisen yhteydessa.

Kaupunginjohtajan paatdsehdotus:
Kaupunginhallitus ehdottaa ettd kaupunginvaltuusto paattaa

merkita edella olevan vastauksena Joensuun sosialidemokraattisen valtuus-
toryhman valtuustokysymykseen ja

todeta kysymyksen loppuun kasitellyksi.

Paatos:



KV 29.03.2016 § 29

Hyvéaksyttiin yksimielisesti.
Ehdotus:
Kaupunginhallitus ehdottaa, etté kaupunginvaltuusto paattaa

merkita edella olevan vastauksena Joensuun sosialidemokraattisen
valtuustoryhman valtuustokysymykseen ja

todeta kysymyksen loppuun kasitellyksi.

Keskustelu:

Asiassa kaytiin keskustelu, jossa 8 valtuutettua ja kaupunginjohtaja Kari
Karjalainen kayttivat puheenvuoron.

Keskustelussa ei tehty paatdsehdotuksesta poikkeavia esityksia.

Paatos:
Hyvéksyttiin yksimielisesti.



